Természetes személyre vonatkozo
Kdzponti Hitelinformaciés Rendszerrel kapcsolatosigyféltajékoztatd

A Kéthely és Vidéke Takarékszovetkezet (a tovdtiiaa: TakarékszOvetkezet) a
hitelintézeteksl és pénzlgyi vallalkozasokrél szé6l6 1996. évi CX(Hpt.) térvényben
foglaltak alapjan csatlakozott a Kbzponti Hitelinf@édciés Rendszerhez, és ékiidése soran
az adatszolgaltatasi kotelezettségeét is teljesitesii.

A KHR mukodésének célja, hogydslkegitse az tgyfelek hitelképességének differeatialt
megitélését, és ezaltal hozzajaruljon a hiteldagidiazat csokkentéséhez.

A KHR ily modon koézrenmikédik a pénzigyi rendszer biztonsagoskodéséhez, €és ez nem
csak a pénzigyi intézmeények, hanem azok Ugyfeliekét is szolgalja.

Egyidejileg tajékoztatjuk, hogy tovabbi informaciohoz juttea KHR-rel kapcsolatosan a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelet honlapjan kévetke elérési Utvonalon
megtalalhaté mintatajékoztatdbdl is:
http://www.pszaf.hu/data/cms2325008/KHR_mintatajiekl 121.pdf

Altalanos informaciok:

A Takarékszovetkezet alapesetben smbEgkotést megétéen a természetes személlyel — a
megalapozott dontés érdekében — megismerteti a BdtiRktvett adatokat és az abbdl, a
természetes személy hitelképességére vonatkozogailapdthatd kdvetkeztetéseit, valamint
szikség esetén figyelmezteti a természetes szembtliglfelvétel kockazataira.

A Hpt. szerint az Ugyfelekre vonatkozé adatoknakHR—-t kezeb pénzigyi vallalkozas
szaméra torténatadasa nem misil banktitok sértésnek.

A Takarékszovetkezet adatatadasi kotelezettségéaraatadott referenciaadatok modosulasa
esetén, beleértve azdtrlesztést is, — a tudomasszerzést ket napon beldl - is fennall.

A Takarékszovetkezet azogbrlesztést kovét ket munkanapon belll atadja a KHR-t kézel
pénzugyi vallalkozas részére a#étéllesztés ténye, ideje, ad&irlesztett 6sszeg és a fennalld
toketartozas 0sszege, pénzneme adatokat.

A Takarékszovetkezet a targyhot kdvétodik munkanapig atadja a KHR-t kezgiénzlgyi
vallalkozas részére a fennaltiketartozas 6sszege €s pénzneme szerinti adatot.

A lejart tartozas 6sszegének nyilvantartasat éssadelem istartamanak szamitasat abban az
esetben is folyamatosan kell végezni, ha a édéstdl ered kdvetelés atkerllt egy masik
referenciaadat-szolgéltatohoz.

A KHR a termeészetes személyek esetében az azonosétdatokon tul tartalmazza
valamennyi kockazatvallalasi szerédés adatait is.

A KHR-be tortéré atadast megétéen a Takarékszovetkezet beszerzi a természeteglyzem
ugyfél (adds, addstars) nyilatkozatat arra vonaikoz hogy hozzajarul-e az adatai KH&-b
tortérd, mas referenciaadat-szolgéaltatd altali atvételeemennyiben az tgyfél nem jarul
hozza adatai KHR< torténs atvételéhez, a hozzajarulas megtagadasat a Kitntazza.

A természetes személy ugyfél irasbeli nyilatkozainatkozik valamennyi adatszolgaltatas
targyat képei szerddésre. Ha az ugyfél az adatszolgaltatas targyaezéépzerddései
vonatkozasdban az adatatvételre vonatkoz6 hoziagartasbeli nyilatkozata tartalman a
kégsbbiekben valtoztat, és irasbeli hozzajarulasatzeissnja, vagy megadja, Ugy minden



esetben a természetes személybah legkésbb keletkezett irasbeli nyilatkozata lesz
irAnyadé minden adatszolgaltatas targyat képeerddésére.

Nem szikséges az ugyfél hozzajarulasa a késeddimnezasok alapjan kezelt adatok
atvételéhez.

A KHR olyan tovabbi alrendszereket is tartalmaz,ntma fentiekben meghatarozott
szerddések megkotésére iranyuld szandék esetén hamiy, vaotlan adatokat kozl
természetes személyek, valamint a bankkartyavsetaé&déseket elkoueszemélyek adatait.

A természetes személy adatai bekerlilnek a KHR egativ adatbézisdba, ha a sédés
szerinti fizetési kotelezettséguk teljesitéséneknaehdasa esetében a kovetiden
részletezett tartozas all fenn:
- akik a pénzlgyi intézményekkel kotott hitel- vagyelellegi szerddésben vallalt
kotelezettségeiknek a tartozads keletkezésekor yoatalminimalbér 0Osszegét
meghaladd mértékben folyamatosan tébb mint 90 n&pmsztiil nem tettek eleget.

A KHR adatbazis felépitése:

Lakossagi kolcsbnszer@dések adatai pozitiv tipusu tgyleteknél (Pozitiv atbazis):

A Takarékszovetkezet a pénzigyi szolgaltatasratikoné szerédések megkotéseét koven

két munkanapon belll irasban atadja a KHR részéevaszetes szemeély azonosito adatait,
valamint a kockazatvallalasi szédes kovetkedkben felsorolt adatait:

Azonosito adatok:

- név,

- sziletési név,

- szlletési id, hely,

- anyja szuletési neve,

- személyi igazolvany (Gtlevél) szam vagy egyéb, ensdyazonossag igazolasara a
polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvédsgarol szolo 1992. évi LXVI.
torvény szerint alkalmas igazolvany szama,

- lakcim,

- levelezési cim,

- elektronikus levelezési cim.

A kolcsbnszer&désre vonatkozo széidési adatok:
- aszerddés tipusa és azonositdja (szama),
- aszerddés megkotésének, lejaratanak, mégézének idpontja,
- Ugyféli mindség (ados, adostars),
- a szerddés 0Osszege, a szédeéses 0sszeqg torle§ztrészletének oOsszege és
devizaneme, valamint a térlesztés modja és gyakgais

Adattarolas idétartama:

A KHR-t kezeb pénziugyi vallalkozas a természetes személlyel d@pos referencia
adatokat a szetdéses jogviszony medgresét kdveéten egy munkanapon beliul véglegesen
és vissza nem allithaté modon torli.

A természetes személy adatait a KHR-t k&zednzlgyi vallalkozas kérésére a sédeses
jogviszony megdmeését koveten is kezelheti. A nyilvantartott természetes szagnae
szerddés megkotésekor vagy a szelgs fennallasa soran — a Takarékszovetkezet utjan —
irasban kérheti a KHR-t kezdebénzligyi vallalkozastél, hogy adatait a pénzidialkozas a
szerddéses jogviszony medsreseét kovei legfeljebb 6t évig kezelje. A jogviszony
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megs#inését kovedt adatkezeléshez valé hozzajarulas a $r&zes jogviszony medszréseig
a TakarékszOvetkezet atjan, azt kdest a KHR-t kezél pénzugyi vallalkozasnal
kdzvetlendl, irdsban barmikor visszavonhato.

A lakosséagi hitelmulasztas nyilvantartasgMulasztasnyilvantarté alrendszer, negativ listas
adatbazis):

A rendszer azokat a termeészetes személyeket (odaat, adostarsakat, kezeseket) és
mulasztdsaikat tartja nyilvan, akik a pénzugyi aményekkel kotott hitel- vagy hiteljellég
szerddésben vallalt kotelezettségeiknek a minimalbérzeégpst meghaladé meértékben
folyamatosan to6bb mint 90 napon keresztil nemKketeget.

A mulasztas megénik, ha az ugyfél teljes tartozasa renttik (a hatralek kiegyenlitésével,
fedezet, kezes igénybevételével, vagy akar a &adészatlitemezésével).

A lezart mulasztasok az Uzleti lekérdezésekberz@dst kovdten a lathatosagi idleteltéig

(1 évig) lathatdk, azonban az tgyfél személyesadtdatvabbi 6t évig tarolja a rendszer.

Té&rolt adatok (a természetes személy azonosit6 adat tul):

+ szerddésazonosito;

« aszer#dés tipusa;

« aszerédeés kotési, lejarati és megsesi datuma;

« aszerédés 6sszege és devizaneme;

« aszerédésre vonatkozo megjegyzés;

« a hitelmulasztas bekovetkezésének datuma;

« a hitelmulasztas bekovetkezésekor fennallsé hatralék

« a hitelmulasztasra vonatkoz6 megjegyzés;

« a hitelmulasztas megazése esetén a megsés datuma;

« a hitelmulasztas megazési mddja;

+ amegs#nésre vonatkozé megjegyzes;

« adatatruhazésra, perre vonatkozé megjegyzés.
A hitelmulasztasok a késedelembe esépoadtjatdl kezddséen fennallo hitelmulasztasként
szerepelnek. A hitelmulasztas a rendezést kémemnég 1 évig lezart mulasztasként szerepel
a rendszerben, és megjelenik a hiteljelentésekben.
Ha a tartozas nem &zt meg, akkor az az adatatada$piohtjatdl szamitott 5 évig szerepel a
KHR rendszerben.

A lakossagi kartyavisszaelés nyilvantartaséVisszaélés-nyilvantarto alrendszer, negativ
listas adatbazis):

A bankkartya- vagy csekkbirtokos személyek si#dézeivel kapcsolatos visszaélések
nyilvantartasa. Javasoljuk, hogy a pénzugyi intémmak a listara vald felkertlés tényta
szerddo Ugyfelet minden esetben tajékoztassak. Visszaghéwimssilnek az alabbi esetek:

a) Amikor az ugyfél a készpénz-helyettésifiizetési eszkdzre vonatkozé azon
bejelentését kovéen, miszerint az elektronikus fizetési eszkoz Kikea birtokabdl,
vagy az elektronikus fizetési eszkdz hasznalatabmizkséges személyazonosito,
illetve egyéb kddja vagy mas hasonl6é azonositéaaaiosulatlan harmadik személy
tudomasara jutott, a bejelentett fizetési eszkdzaakakciot hajtott végre.

b) Amikor az Uugyfél a készpénz-helyettésifizetési eszkdz haszndlata soran
jogosulatlanul mas személy személyazonosité vagyekegkodjat, illetve mas
azonosité adatat hasznalja fel.

c) Amikor az Ugyféllel szemben a készpénz-helyetiefsietési eszk6z hasznalata miatt
a bir6sag jogés hatarozatdban a Btk. 313/C. §-aban meghatarbiotiselekmény
elkdvetéset allapitja meg.



Téarolt adatok (a természetes személy azonosit6 adat tul):
+ szerddésazonosito;
« aszer#dés tipusa;
« aszerédeés koteési, lejarati és megsesi datuma;
« aszerédés 6sszege és devizaneme;
« aszeréddésre vonatkozo megjegyzés;
+ avisszaélés bekodvetkezésének datuma;
« avisszaélés tipusa;
« avégrehajtott riveletek szama;
« afizetési eszkoz letiltasanak datuma;
« abankkéartya szama és tipusa;
+ az okozott kar 6sszege és devizaneme;
« aszerddésre, visszaélésre vonatkozé megjegyzés;
« adatatruhazasra, perre vonatkozé megjegyzes.
A visszaélésekkel kapcsolatos adatok az esemériywbidezésének fghontjat kbveben még
5 evig szerepelnek a KHR-ben.

Elutasitasok nyilvantartasa(Valotlan adatkdzlés miatti elutasitas nyilvantab@ndszer,
negativ listas adatbazis):

Azon természetes személyek nyilvantartasa, akénazigyi intézmeényekkel valo szédes
megkotésének kezdeményezése soran okirattal bthehyan valétlan adatot kozolnek,
hamis vagy hamisitott okiratot hasznalnak.

Tarolt adatok:
+ az elutasitas datuma;
« az elutasitas indoka,;
+ okirati bizonyitékok ismertetése;
« adatatruhazasra, perre vonatkozé megjegyzes.

Az elutasitott igénylések az elutasitadpdntjat kbveben még 5 évig szerepelnek a KHR-
ben.

A KHR-be atadott adatokat hasznalata:
A KHR-hez csatlakozott intézmények, igy a Takarékstkezet is, miékt valamely
személlyel szefmést kotnének, le kell kérdeznie az érintett szgrtela KHR-ben
esetlegesen nyilvantartott adatokat. Az igy megsterinformaciét a szebdéskotésre
vonatkozo dontésnél fel kell hasznalni.

Informacié szerzés modja KHR-ben szeredl adatokrol:

Abban az esetben, ha a lakossagi Ugyfélnek legnmnég nem fizetett tartozasa van, az
adatatadas tervezettbntjat harminc nappal megeben a hitelintézet irasban tajékoztatja
az ugyfelet arrdl, hogy ha lejart és meg nem fir¢detozasat nem rendezi, referenciaadatait
atadja a KHR-t kezélvallalkozasnak.

Alapesetben a Takarékszovetkezet a KHR részéreééntorbtadds megtorténtdr ot
munkanapon belul irasban tajékoztatja a nyilvaotbszemélyt

A referencia adatszolgaltatok kore elééhettp://www.bisz.huhonlapon.




Barmely referenciaadat-szolgéaltatonal barki jogosajekoztatast kérni arrol, hogy milyen
adatai szerepelnek a KHR-ben, és ezen adatait reédyenciaadat-szolgéltatd adta at. A
KHR-ben nyilvantartott sajat adatait, valamint amlhsz0l6 informaciot, hogy ki, mikor és
milyen jogcimen fért hozz4 ezen adatokhoz, a ngtedott személy korladtozas nélkil
megismerheti, ezért kdltségtérités és egyeb dijsmamolhato fel.

A Takarékszovetkezethez benyujtott a tdjékoztatiistiikérelmet a KHR-t kez&lpénzugyi
vallalkozasnak haladéktalanul, de legh#s két munkanapon belil tovabbitja, amely harom
napon belil a kért adatokat zart modon megkuldi akafékszoveikezetnek. A
Takarékszovetkezet az adatokat a kézhezvételt dé&vaigyancsak zart modon, kézbesitési
bizonyitvannyal feladott irat formajaban haladéutail, de legkésbb két munkanapon beldl
eljuttatja a kérelmeinek.

A KHR-t kezeb pénzlgyi vallalkozas a tajékoztatasi kotelezeétségha a nyilvantartott
személy ezt kéri — elektronikus adatkozlés utjéeljssitheti

Jogorvoslati lehetiségek:

A nyilvantartott személy kifogast emelhet adataimalkKHR-t kezeb pénziugyi vallalkozas
részére tortéh atadasa, azoknak a KHR-t kez@énzigyi vallalkozas altal tortérkezelése
ellen, és kérheti a referenciaadat helyesbitdkadta torlését.

Az ugyfél jogorvoslattal kozvetlenil a KHR-t kegglénziigyi vallalkozashoz is fordulhat, de
ezen jogat a Takarékszovetkezeten keresztil isogghiatja.

A KHR-t kezeb pénzugyi vallalkozas neve:
Bankkozi Informatikai Szolgaltaté Rt.
1205 Budapest, Martonffy utca 25-27. Honlapvw.bisz.huTelefon: (+36 1) 421-2505

A reklamécidt irasban, a rendelkezésre all6 dokuwnmeok masolatanak csatolasaval kell
benydjtani.

A KHR-t kezeb pénzilgyi vallalkozas a kifogast — a nyilvantarsziemély egyidéj értesitése
mellett — annak kézhezvételét kévdé@et munkanapon belll kdteles a Takarékszovetkezeth
megkuldeni, amennyiben a jogorvoslatot a Takarékstk@zeten keresztil inditotta meg az
agyfél.

A Takarékszovetkezet, illgeg a KHR-t kezél pénzigyi vallalkozas koteles a kifogast annak
kézhezvételét kovét 6t munkanapon belll kivizsgalni, és a vizsgaladderényésl a
nyilvantartott szemeélyt irasban, kézbesitési bivapnyal feladott irat formajaban
haladéktalanul, de legkéisb a vizsgalat lezarasat kogétet munkanapon belll tajékoztatni.
Ha a Takarékszovetkezet a kifogasnak helyt addiatalanul, de legkébb 6t munkanapon
belul koételes a helyesbitett vagy térlénéferenciaadatot — a nyilvantartott személy egyide
értesitése mellett — a KHR-t ke&gbénziigyi vallalkozas részére atadni, amely a za#b
haladéktalanul kételes atvezetni.

A KHR-t kezeb pénzigyi vallalkozads a helyesbitdswagy torlésél haladéktalanul, de
legké$bb két munkanapon belll koteles értesiteni valaryierolyan referenciaadat-
szolgéltatét, amelynek a nyilvantartott szem@lym helyesbitést vagy torlést meggien
referenciaadatot tovabbitott.

A nyilvantartott szemeély referenciaadatainak joge#ls atadasa és kezelése miatt,olibet
azok helyesbhitése vagy torlése céljabdl a refemedait-szolgaltatd és a KHR-t kezel
pénzigyi vallalkozas ellen keresetet indithat. Aeketlevelet a tajékoztatd kézhezvételét
kéve®® harminc napon belil a nyilvantartott személy ladgh szerint illetékes helyi



birésaghoz kell benyujtani vagy ajanlott kiildemémgkpostara adni. E hatasiélmulasztasa
miatt igazolasnak van helye.

A nyilvantartott személyt a keresetinditasi jog @kis megilleti, ha a Takarékszovetkezet,
illetve a KHR-t keze&l pénzigyi vallalkozas a KHR torvényben meghatato#pekoztatasi
kotelezettségének nem tett eleget. A keresetlex@yljtasara nyitva alléo hataéidez esetben
a tajékoztatasi kotelezettségre megallapitott liideteltet| kell szamitani.

A KHR-t kezeb pénzugyi véallalkozas a per meginditdsara vonatlaadot az eljaras jodies
befejezéseéig a vitatott referenciaadattal egytlks nyilvantartani.

A birésag végzésével mar a targyaladkészitése soran ideiglenes intézkedéskent
haladéktalanul elrendeli a referenciaadatok zaab|dm a rendelkezésre ailé adatok alapjan a
kereseti kérelem megalapozottsaga valdsmek mutatkozik. A végzeés fellebbezésre tekintet
nélkil ebzetesen végrehajthato.

Ha a birésag a referenciaadatok zarolasat reneégltekkor az erre vonatkoz6 hatarozat
kézhezvételét kovéen haladéktalanul, de legkéd két munkanapon belil a
referenciaadatokat zarolni kell. A referenciaada#itolasa esetén azok referenciaadat-
szolgéltatd részére nem tovabbithatdk, azokat esékrésagi eljaras lefolytatasa céljabdl
kezelheti a KHR-t kezélpénzlgyi vallalkozas.

A Takarékszovetkezetet, illetve a KHR-t keézepénzigyi vallalkozast terheli annak
bizonyitdsa, hogy a referenciaadat atadasanakyell&HR-ben tortéé kezelésének e
térvényben meghatarozott feltételei fennalltak. &blen a bizonyitas elmaradasa vagy
eredménytelensége a referenciaadat-szolgaltai@iolelg a KHR-t kezeél pénzigyi
véllalkozast terheli.

Az itélet jogebre emelkedéséig a referenciaadatot két munkanaelom Zarolni kell, ha az
elssfoku itélet a referenciaadat torlését rendelte el.

A referenciaadat zarolaséat, a zarolds megsziinteilstve a referenciaadat helyesbitését,
torlését a birésag erre vonatkoz¢ jdger hatarozatanak kézhezvételét kdeet
haladéktalanul, de legkésb két munkanapon belll végre kell hajtani.

Takarekszovetkezetlink a jogszabalyvaltozasoknakietedigen folyamatosan aktualizalja a
jelen Tajékoztatot, amely Ugyfeleink tajékoztaté&sdekében minden ugyfelink szamara

elérhet modon a hivatalos (iziethelyiségekben kifliggesetésril, és a honlapunkon is
elérheb.

Marcali, 2011. december 15.

Kéthely és Vidéke Takarékszovetkezet



