Cg. 14-02-000326

Kéthely és Vidéeke TakarékszOvetkezet

Egységes szerkezetbe foglalt

ALTALANOS UZLETSZABALYZATA

Elfogadva Igazgatésag XI.9./2011.12.28. sz. hataatéval.

Ervényes: 2012. januar 01. napjatol



Azonosito adatok:

Takaréekszovetkezet neveKéthely és Videke Takarékszovetkezet
Székhelye: 8700 Marcali, Rakdczi u. 16.

Tevékenységi engedély szama: APTF 791/1997/F.

Engedély datuma: 1997. november 28.

A Takarékszovetkezet TEAOR szam szerinti tevékaysisg kovetkedk:
Fotevékenység:

6419 Egyeb monetaris kdzvetités

Kiegészit tevékenysegek:

6492 Egyéb hitelnyujtas

6499 M.n.s. egyeb pénzigyi kozvetités

6612 Ertékpapir-, aréizsdei iigynoki tevékenység
6619 Egyéb pénzlgyi kiegésztevékenyseg
6622 Biztositasi Ugynoki, brokeri tevekenység

A Takarékszovetkezet részére engedélyezett ésaalmhdszeresen végzett tevékenységek a
kovetkedk:

a) betét gyijtése és mas visszafizeténgenzeszkoz — sajdiket meghaladd merték
nyilvanossagtol tortéhelfogadasa

b) hitel és pénzkdlcson nyljtasa — ideértve a fakdstas

c) pénzforgalmi szolgéaltatasok nyuijtasa (kivéve az Ep§ (2) bekezdés h.) pontja alatt
megfogalmazott Ugyfélszamla vezetése

d) kezesség és bankgarancia vallalas

e) valtoval, illetve csekkel kizarélag sajat szaml@naér kereskedelmi tevékenység

f) pénzigyi szolgaltatas kozvetitése (lUgynoki tevekégy

g) pénzvaltasi tevékenység, az MNB altal kiadott ealyesizerint

h) a biztositokrol és biztositasi tevekenységeolo 2003. évi LX. térvényben foglalt
feltételekkel biztositasi tigynoki tevékenység

Takaréekszovetkezet egyseégei:
K&zpont:8700 Marcali, Rakoczi u. 16.

Kéthelyi kirendeltség8713 Kéthely, Arany J. u. 2.

Somogysamsoni kirendeltség)733 Somogysamson . 171.

Marcali fiok: 8700 Marcali, Rakéczi u. 16.

Balatonboglari kirendeltség8630 Balatonboglar, D6zsa Gy. u. 83.
Balatonmariaftirdi kirendeltség8648 Balatonmariafitg Grof Széchényi Imre tér 10.
Balatonfenyvesi kirendeltsé§646 Balatonfenyves, Vérosmarty u. 1.
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Balatonszentqgyo6rgyi kirendeltségj710 Balatonszentgyorgy, Berzsenyi u. 68.
Fonyddi kirendeltség3640 Fonydd, Ady E. u. 7. (Delta k6z)

Kaposvari kirendeltséd.400 Kaposvar, ¢-u. 55.

Keszthelyi kirendeltsé360 Keszthely, Georgikon u. 9.

A Takarékszovetkezet csatlakozott (2009. szepterB8gra lakossagi hitelék Magatartasi
Kddexének betartdsdahoz. A TakarékszOvetkezet axbédmglalt, az tgyfelekkel szembeni
tisztességes magatartas elveit elfogadta.
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|. Altalanos rendelkezések

Jelen szabdlyzat a Kéthely és Vidéke Takarékszovetket és Ugyfelei kozott
létrejové jogugyletek altalanos feltételeit tartalmazza.

A Takarékszovetkezet kijelenti, hogy csatlakozottakossag részére hitelt nyujto
pénzugyi szervezetek Ugyfelekkel szembeni magatmdé szol6 Magatartasi
kodexhez, annak hatalyba |épétanagara nézve koteléen alkalmazza a kodex
szabalyait.

Az Uzletszabalyzat rendelkezéseit kell alkalmazni jogszabaly koteled erejii

rendelkezése vagy a felek eltér tartalmi kikotése hianyaban - a
Takarékszovetkezet és az Ugyfelek minden Uzleti kapolataban, amely soran a
Takarékszovetkezet pénzlgyi szolgaltatast és kiegé$ pénzigyi szolgaltatast
nyujt.

Az Uzletszabalyzat alkalmazasaban Ugyfél barmely gdalkodd szerv, vagy mas
szervezet, valamint természetes személy, akik részéa Takarékszovetkezet
szolgaltatast nyujt, akivel barmilyen kockazati kagsolatba kerdl.

Jelen Uzletszabalyzaton tal az egyes pénzigyi szillgtasokra, az azokra
vonatkoz6 Uzletagi szabalyzatok rendelkezései az amyadok. Azokban a
kérdésekben, amelyeket a kilonds rendelkezések nesmabalyoznak masként, az
Uzletszabalyzat altalanos rendelkezéseit kell alkaazni.

A Takarékszovetkezet és Ugyfelei kozott létrejd jogviszony tartalmat a
vonatkoz6 jogszabalyok keretei kdzott létrehozotegyes szer@dések hatarozzak
meg. Amennyiben valamely kérdésél sem az Uzletszabalyzat, sem a vonatkozd
szerddések nem rendelkeznek, a Polgari Torvénykdnyv megielé rendelkezeései
az iranyadok.

A Takarékszovetkezet és az Ugyfelek kozotti kapcsdbkban mindenkor a
magyar jog hatalyos rendelkezései az irdnyadoak.

A Takarékszovetkezet és Ugyfelei kozott létréjojogviszony tartalmat és a
kapcsolatok részletes szabalyait a vonatkozé jhgdygak keretei kozott Iétrehozott
egyedi szergdések, valamint az arra vonatkoz6 Altalanos Sk Feltételek és az
egyes szolgaltatasokra vonatkozoan a TakarékszRredtlaltal felszamitott kamatot,
dijat, koltséget, jutalékot és egyéb sddési feltételt tartalmazo, az lgyfélforgalom
szamara nyitva allo helyiségeiben kifliggesztdéivie a Takarékszovetkezet internetes
honlapjan hozzaférh&t Hirdetményben allapitiak meg. Amennyiben a jelen
Uzletszabalyzat és a vonatkozd ASZF kozott eltéads akkor az ASZF rendelkezései
az iranyadok. Az ASZF és az egyedi s#dis kozotti eltérés esetén pedig az egyedi
szerddés rendelkezéseit kell alkalmazni.
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Azon esetben is az egyedi sZ@@s rendelkezése az iranyado, amikor a
szolgéaltatashoz nem kapcsolodik ASZF. Amennyibetarmaly kérdésil sem az
Uzletszabalyzat, sem a vonatkoz6 s#dések nem rendelkeznek, a Polgari
Torvenykonyv, valamint a Hitelintézetékrés pénzigyi vallalkozasokrol sz6lo 1996.
evi CXII. térvény (Hpt.) megfelélrendelkezései az iranyadok.

A Takarékszovetkezet jelenleg nem alkalmaz 3 évesjes vagy 10 évesdrtamra
rogzitett kamatperiédusokat, igy az azzal kapossleljaras kialakitasa nem relevans.

Amennyiben a Takarékszovetkezet valamely szolg@éat megszinteti, az ezen
szolgaltatasra az Ugyféllel kotott sz&élest — az lzletagi szabalyzat, vagy a sxk¥g
eltés rendelkezése hianyaban — 30 napos felmond&aeligogosult megsziintetni.

Uzletszabalyzat nyilvanossaga

Az dltalanos uzleti feltételek nyilvanosak, azokatbarki megtekintheti és
megismerheti, azok minden, az ugyfelek szadmara nya all6 kirendeltségi
helyiségben hozzaférhék. A Takaréksztvetkezet kivansagra barkinek dijtalaul
eljuttatja Gzleti feltételeit.

Ugyancsak megtekinthed jelen Uzletszabalyzat és az egyes Altalanos sazigiési
feltételek a Takarékszovetkezet internetes honiapia /www.kethelytksz.hu/

A szerddéses kapcsolat |étesitésénelfediétele az, hogy az Ugyfél az Altalanos
Uzletszabalyzatot elfogadja. Az Altalanos Uzletsdgbat megismerését és elfogadasat
igazolja az Ugyfélnek a Takarékszovetkezettel kogrersdésében foglalt ilyen
értelmi nyilatkozata.

Uzletszabalyzat médositasa

A Takarékszovetkezet Uzletszabalyzatat jogosult osfidni 0j pénziigyi
szolgéaltatasok bevezetése vagy megléeolgaltatasok megéatetése, modositasa
eseten.

A Takarékszovetkezet az Uzletszabalyzat modosiifissmnak hatalybalépésestla
jogszabalyban meghatarozott esetekben legalable8@i60 nappal, egyéb esetekben
legalabb 15 nappal korabban Hirdetmény vagy masamoes kiadvany uatjan értesiti
Ugyfeleit.

Amennyiben az Ugyfél a médositas ellen a modositiatalybalépésig irasban nem
tiltakozik, azt altala elfogadottnak kell tekinteni.

Az Uzletszabalyzat jogszabalyi valtozasokbol erédmddositasara ez a kitétel nem
ervenyes.

Az Uzletszabdlyzat modositasa a hatalybalépé&szdve vonatkozik a hatalyban v
szerddésekre is.
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Amennyiben az Ugyfél a médositast nem fogadja Ehkarékszovetkezet jogosult az
Ugyféllel kordbban megkotott szédeéseit az egyes szédesekben meghatarozott
hataridsvel, illetve ilyen szergdési rendelkezés hianyaban 30 napos héduéeld
felmondani.

A felmondas ideje alatt a szédes eredeti feltételek szerint él tovabb.

A pénzugyi és kiegésditpénzigyi szolgaltatasra iranyuld sZelegsben egyértelien
meg kell hatarozni a kamatot, dijat €s minden edydiséget vagy feltételt, ideértve a
késedelmes  teljesités  jogkOvetkezményeit és a &iesz  biztositd
mellékkdtelezettségek érvényesitesének modjat,tkéxményeit is.

Elallasi joq:

A fogyasztd a hitelszebdéstl a szerddéskotés napjatol szamitott tizennégy napon
belll indokolas néelkil elallhat, ha a hitel folydsiara még nem kertilt sor.

A fogyasztdé a szeédéskotés napjatdl szamitott tizennégy napon bd]iiemtesen
felmondhatja a hitelszefdést, ha a hitelt mar folyésitottak.

Az elallasi (felmondasi) jogot hatafiden érvényesitettnek kell tekinteni, ha a
fogyasztdé az erre vonatkozdé nyilatkozatat aézdadkben meghatarozott hatéafid
lejartdig postara adja vagy egyéb igazolhatdé mé@dm hiteleének elkildi.

A fogyaszto az eldllasrél (felmondasrdl) sz6lo awibzatanak elkildését koven
haladéktalanul, de legké&sb harminc napon belil kdteles a felvett hitelégstes a
hitel lehivasanak igpontjatol a visszafizetés ddontjaig felszamithatd, a szédés
szerint megallapitott hitelkamatot a hitélaek visszafizetni.

Takarékszovetkezetiink az Uzietszabalyzat és egyétteaz altalanos uzleti feltételek
maodositasarol, annak hatalybalépésst 80 nappal kordbban sajat Hirdetményében
teszi kozzé.

Amennyiben az Ugyfeleink a modositast nem fogadjalamelyet irdsban a médositas
hatalyba lépésénekddontjaig beérkaien kdozolnek Takarékszovetkezettel, azonban a
megvaltozott feltételek hatalyba lépése 6ttel nem rendezik a fennallo
kotelezettségeiket, a Takarékszovetkezetink jdgastilik az Ugyfelekkel kordbban
megkotott szeméseit az egyes szédesekben meghatarozott hatéviel, illetve
ilyen szerddési rendelkezés hianyaban 15 napos hdtéldelmondani.

A felmondas ideje alatt a szédes eredeti feltételek szerint él tovabb.

Az Ugyfél szamara kedvéen valtozast nem jelefit modositasokrél a
Takarékszovetkezet az Ugyfelet leghidls a hatalybalépés napjat megél banki
munkanapon értesiti a modositas Ugyféltérben t@rigfliggesztése atjan, illetve a
modositast a Takarékszovetkezet internetes honlegpérheatve teszi.
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Uagyfelek azonositasa, pénzmosas mépése

A 2007. évi CXXXVI. Térvény a pénzmosas és a terrous finanszirozasa
megebzéseébl és megakadalyozasardl rendelkezik az ugyféldgitasrol, mely
alapjan a Takarékszovetkezetnek tgyfél atvilagkémlezettségei vannak:
- Uzleti kapcsolat létesitésekor,
- a harommillié-hatszazezer forintos dsszeghatart elagy meghaladé tgyleti
megbizasok esetén,
- Otszazezer forintos értéket éléagy meghaladd pénzvaltas esetén,
- pénzmosésra vagy terrorizmus finanszirozaséara atit tény vagy kortlmény
felmerilése esetén,

- a korabban

rogzitett

agyfél

megfelebségével kapcsolatosan kétség merdl fel.

azonositd adatok vaklghval

vagy

Az Ugyfeél atvilagitds soran az ugyfél vonatkozasatimyzitend adatok halmazat két
adatkdrre bontja a Pmt., az alabbiak szerint:

Természetes személJermészetes szemé

mint tgyfél

mint
tulajdonos

ténylege:

IYyogi  személy,
5személyiséggel
rendelked szervezet

jog

nem

- csaladi és utoneve

- szuletéskori neve (ha sziletéskori neve (F

van)

- dllampolgéarsaga

- lakcime*

- azonosité okméanya

- csaladi és utdneve

van)
- dllampoigéarsaga
- lakcime*

)

- a neve és roviditett
1aeve
- székhelye és kilfold
székhelyi  vallalkozas
esetén  magyarorszagi
fioktelepének cime

Minimum |szama(i), - cégjegyzékszama vagy
adatkor annak (azok) tipusa (1) egyéb jogi személy
- kilféldi természetes esetén a létrejottér
személy esetén (nyilvantartasba
magyarorszagi vételébl, bejegyzéséil)
tartozkodasi helyet (ha sz0l6 hatarozat szama
van) vagy nyilvantartasi
szama
Minimum adatkor Minimum adatkor Minimum adatkor
+ + +
- azonositd okmanya(i} a fétevékenység
szamay(i), - képviseletre jogosultak
annak(azok) tipusa(i)| neve és beosztasa
Maximum - kulfoldi természetes kézbesitési megbizott
adatkaor személy esetémzonositasara alkalmas
magyarorszagi adatai

-szlletési helye, ideje
- anyja neve

tartozkodasi helyet (h
van)

- szlletési helye, ideje

a

- anyja neve

7 179. oldal



*lakcim: ami a személyi igazolvanyban, vagy lakdimgazolo hatdésagi igazolvanyban
szerepel, ha nincs cim, akkor ,lakcim nélkili” megjést.

Amennyiben valamelyik adat az elfogadott okmanylb@m szerepel, akkor azt a
Takarékszovetkezet dokumentélja, az adott adaereely ,Nem szerepel a bemutatott
okiraton” kifejezést tinteti fel.

Az ugyfél az azonositasi eljaras soran koteles dibjog felelbssége tudataban

nyilatkozni arrdl, hogy kinek a nevében (ténylegdajdonos) illetve javara jar el.

A Takarékszotvetkezet csak és kizarolag

- olyan ugyféllel kot Uzleti kapcsolatot illetve,

- olyan ugyfélsl fogad el harommillié-hatszazezer forintot éléagy meghalado
Ugyleti megbizast,

- olyan ugyfélnek végez oOtszazezer forintot meghalpéozvaltast, akinek az
atvilagitasat kockazat alapon megitélve, adottismies megfelél adatkorrel
végrehajtotta.

Takarékszovetkezet és az Uqyfél eqyiditidése

A Takarékszovetkezet és az Ugyfél Uzleti kapcsiilata kolcsonosen
egyuttmikddnek, ennek megfelidn az Ugylet szempontjabol jelést tenyekél,
korilményekél, valtozasrol késedelem nélkll kotelesek egymadesgéeni, az
egymashoz intézett kérdésekre valaszolni, egynggelfnét az esetleges tévedésekre
és mulasztasokra felhivni.

Az Ugyfél koteles 5 napon beliil értesiteni a Takszévetkezetet, amennyiben
személyét vagy - jogi szemeély esetén - jogi stétiudrnt valtozas tortént, elnevezése,
cime, jegyzett dkéjének mértéke vagy a Takarékszovetkezethez begdtie
képvisebjének személye megvaltozott.

Az Ugyfél koteles megadni minden, az tgylettel é§sggs adatot és felvilagositast,
amelyeket a Takarékszovetkezet dontéséhez, aztigady az Ugyfél megitéléséhez
szikségesnek tart.

A tajékoztatasi kotelezettség megszegése sulyazéstEsszegésnek ndiall és az
Ugyfél felel a tajékoztatasi kotelezettségének réagsébl adodé esetleges karért.

A Kkolcsonos egyuttnikodés  kovetelményeinek megfeléén az  Ugyfél

haladéktalanul  értesiti a  TakarékszOvetkezetet, ha valamely, a

Takarékszovetkezetél vart értesités nem érkezett meg iben. E kotelezettség
elmulasztasanak kovetkezményei az Ugyfelet terhkli

A Takarékszovetkezet az Ugyfél részére szoOlo értEseket az Ugyfél

rendelkezéseinek megfeléen, a Takarékszovetkezet hivatali helyiségében az
Ugyfélnek, vagy az ugyfél meghatalmazottjanak adjat, vagy az altala megadott
cimre kaldi.
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A Takarekszovetkezet nem felel azért, ha a megaéettcim pontatlansaga, valtozasa
miatt vagy mas, a Takarékszovetkezeten kivilalldobla kézbesités elhtzodik vagy
eredmeénytelen.

Az Ugyfél részére szo6l6 iratokat a Takarékszoveskerem koteles ajanlottan vagy
tértivevénnyel postara adni. Ellenkebizonyitasig az elkildést megtortentnek kell
tekinteni, ha az eredeti irat masolata vagy kézjebgllatott példanya vagy pedig az
elkildést igazolo kézjeggyel ellatott feladdjegyzEkTakarékszovetkezet birtokaban
van.

Az elbzé pontban foglaltak nem vonatkoznak a bankjegyekmékpapirokra, valamint
egyeb értéket képvisebkmanyokra, kildeményekre, amelyeket fokozottdngaggal
kell kezelni. A Takarékszovetkezetddet elvarhatd gondossaggal megvalasztott médon
tovabbitja ezeket a killdeményeket, de az Ugyfékkgkre és veszélyére.

A szokasos postai édelteltével — a Posta Uzletszabalyzata, valamiptostazasra
vonatkozé jogszabalyokban foglaltak figyelembe Métealapjan - a
Takarékszovetkezet jogosult ugy tekinteni, hoggdsdértesitését az Ugyfél megkapta.

Postai id
- normal kildemeénynél 5 nap,
- gjanlott kildemeénynél 5 nap,
- elbbségi kildeménynél 1 nap

A Takarékszovetkezethez irasos kuldemények érkaxéaé Takarékszovetkezet
nyilvantartdsa az iranyado.

A Takarékszovetkezet az Ugyfél kérésére igazolhst kildemény atvételdr

A Takarékszovetkezet az Ugyfelet kozleményben g#élfgrgalom részére nyitva allo
helyiségében tortén kifiggesztése atjan is értesitheti abban az esetba a
kozleményben foglaltak az tigyfelek széles korditidri

A Takarékszovetkezet Uzletszabalyzatanak és koniymigek valtozasairol
kifuggesztés atjan értesiti Ugyfeleit.

Uqyfél és a Takarékszovetkezet képviselete

A Takarékszovetkezet koteles megdygédni az Ugyfél képviseletében eljaro
szemelyek képviseleti jogosultsagarol.

A Takarekszovetkezet képviseletére és alairasra jogultak névsorat és alairasat a
Takarékszovetkezet Uzlethelyiségében - az Ggyfétdlllathatd helyen - kifliggeszti.

A Felek a masik fél bejelentett képviséit és alairdsaikat jogosultak mindaddig

ervényesnek tekinteni, amig a képviseleti jog visazonasarol szol6 irdsos ertesités
nem érkezett meg.
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A Takarékszovetkezet az Ugyfél megbizasain szeréplalairasokat gondosan
koteles megvizsgalni és ha azt tapasztalja, hogy adairé jogosulatlan vagy
alairasa a bejelentett mintatdl elté6, a Takarékszovetkezet az ok megjelolésével a
megbizast teljesités nélkul visszakiildi az Ugyfélke

A Takarékszovetkezet nem felel az olyan megbizasakljesitéséért, amelyeknek
jogosulatlan vagy hamisitott voltat a éle elvarhatdo gondos vizsgalat alapjan sem
lehetett felismerni.

Irasbeliség

Mind a Takarékszovetkezet, mind az Ugyfél az egymaak szol6 értékesitéseket,
megbizasokat, valamint szergdéseket kotelesek irasba foglalni, illetve irdsban
megelésiteni.

Fizetések teljesitésének helye, ideje

A Takarékszovetkezet és az Ugyfél kozotti uzletipdsmlatok soran keletkéz
kotelezettségek teljesitésének helye a Takarékdarets adott Ugyben Ugyintézésre
illetékes egysége, illetve a Takarékszovetkezet hizégabdl eljard, a
Takarékszovetkezettel szédéses kapcsolatban allé partnerek tizlethelyisége.

A Takarékszovetkezetnél vezetett szamlak tekineztéd Takarékszévetkezet javara
tortérs teljesités idpontja az a nap, amikor a Takarékszovetkezet atédlggamlajat
megterheli.

Ha az Ugyfél szamlajat nem a Takarékszovetkezettyex teljesités ithontja az a
nap, amelyen amikor a pénzisszeget a jogosult eami/fizetési szamlajan
jovairjak.

A pénzforgalmiffizetési szamlarél tori@rkészpénzkifizetés és a készpénzatutalas
akkor teljesul, amikor a készpénzt a kedvezmeényegezéere a Takaréekszovetkezet
pénztaraban kifizetésre kertdil.

Fizetési meqgbizasok utdlagos helyesbitése:

A Szamlatulajdonos a fizetési megbizas teljesitégdtetien haladéktalanul, de
legfeliebb a fizetési megbizas teljesitését koved0. (hatvanadik) napig
kezdeményezheti az altalédettesen jéva nem hagyott vagy a jovahagyott, dashibn
teljesitett fizetési megbizas utélagos helyeshitésé

A j6vd nem hagyott vagy a jovahagyott, de hibasaljeditett fizetési megbizas
helyesbitése iranti kérelem esetén a TakarékszéExetkoteles bizonyitani, hogy a
kifogasolt fizetési megbizast a Szamlatulajdonadst fizets fél elbzetesen jévahagyta,
a fizetési megbizds a Szamlatulajdonos altal béstydmegbizdsnak megfeden
kerilt rogzitésre, teljesitésre és a teljesitéfiszaki hiba vagy Uzemzavar nem
akadalyozta.
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A Szamlatulajdonos altal @detesen jova nem hagyott fizetési megbizas tedmgsit
esetén a Takarékszovetkezet haladéktalanul megaefizet fél részére a fizetési
megbizas 0sszegét, helyredllitia a pénzforgalmmkzanegterhelés &t allapotat,
valamint megtériti a Szamlatulajdonos jogosnakasitett kartéritési kbveteléset.

A Takarékszovetkezet mentesiul a fentiek szerintvikalési felebssége aldl, ha
bizonyitja, hogy a Szamlatulajdonos altalbzeitesen jova nem hagyott fizetési
megbizassal 6sszefliggésben keletkezett kart & fdetsalard modon eljarva okozta.

A Takaréksztvetkezet visszatériti a kedvezmeényeaditl vagy rajta keresztil
kezdeményezett, és a figddel altal ebzetesen jovahagyott fizetési meghizas 6sszeget,
ha:

a) a jovahagyas égontjaban a Szamlatulajdonos a fizetési megbizemegsét nem
iIsmerte, €s

b) a fizetési megbizas 6sszege meghaladta azt szedgiet, amely a fizétfel
részéél az adott helyzetben éssien elvarhato volt.

Az elozéekben rogzitett feltételek egytttes fennallasa ntekében a bizonyitasi
kotelezettseég kizarolag a fidetelet terheli. A fized fél részébl a fizetési megbizas
adott helyzetben éss#den elvarhatdé 0sszegének megitéléese soran a
Takarékszovetkezet a Szamlatulajdonos ugyanazorekewenyezett részére teljesitett
korabbi fizetési megbizasait, valamint a fizetésegiiizas kezdeményezésének
soran a Szamlatulajdonos Altal benyujtott, a Mtatdizetési megbizas
kedvezményezettje altal kiallitott nyilatkozat gfap jar el, melynek tartalma
részletesen kiterjed:

- a fizet fél és a Szolgaltaté/Partner kdzotti megallapodastdgzitett fizetési
gyakorisagra;

- a Szamlatulajdonos fizetési szokasaira,

- a vitatott fizetési kotelezettség kiszamitasaason kedvezmeényezett altal
alkalmazott szamitasi modra/kovetelés elemekre fipktési hatralek, késedelmi
kamat, stb..).

A fizeto fél visszateritési felszolamlasa soran nem hiAtkbaz a) bekezdésre abban
az esetben, ha a fizetési megbizas teljesitesélagheltételet képey egyben a
kapcsolodo fizetési megbizasokzadtes jovahagyasat szolgald Felhatalmazoé levélben
a vitatott fizetési megbizas teljesitését mégfedn a Szamlatulajdonos a teljesitésdels
ertékhatarat rogzitette. Ezen kivil nem hivatkozhavisszafizetési feltételek b)
pontjara, ha a fizetési megbizas teljesitése aeBrenegbizasban rogzitett kdvetelés
pénzneme €s a megbizasban megadott tertielpédzforgalmi szamla pénzneme
kulonbdzott, ezért a Takarékszovetkezet a megbiefiesitése napjan aktualis
Hirdetményben rogzitett arfolyamot alkalmazta aZkés soran.
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A fizet6 fél tovabba nem jogosult a visszatéritésre, haelézetes jovahagyast
kozvetlenll a Takarékszovetkezetnek adta meg, #setesi megbizas benyujtasara
vonatkozé elzetes tajékoztatasi kotelezettséget a Takarékskemadt vagy a
kedvezményezett a fizetési megbizas teljesites@sekiékességét megmien 28
(huszonnyolc) nappal teljesitette.

A kedvezmeényezett altal vagy rajta keresztil keztlgrazett, és a fizétfél altal
elézetesen jovahagyott fizetési megbizas visszatéréés/onatkozo igéenyét a
Szamlatulajdonos a terhelés napjatél szamitottéd@ehat) napig érvényesitheti. A
Takarékszovetkezet a visszatérités elbirdlasat calkor kezdi meg, ha a
Takarékszovetkezet a Szamlatulajdonostol a viss#Eseigeny jogossagat bizonyito,
a Szolgaltato/Partner altal kiallitott, a Takaréketkezet altal éirt tartalmi
kovetelményeknek megfetel nyilatkozatot befogadta. A Takarékszovetkezet a
Szamlatulajdonos visszatéritésre vonatkozo6 igéerkybpayujtasatol szamitott 10 (tiz)
munkanapon belll a fizetési megbizas 0sszegéateastz vagy az igényt indokolassal
ellatva elutasitja. A visszatérités elutasitasaeasa Takarekszovetkezet egyideg
tajekoztatja a Szamlatulajdonost a jogvita perenilkelintézésére rendelkezésre allé
forumokrol.

Amennyiben a Szamlatulajdonos a fizetési megbizgms pénzforgalmi jetiszamot
tuntet fel, akkor ezen megbizas nem teljesitésgagy hibas teljesitésééert a
Takarékszovetkezetet nem terheli fégsiég. A Takarékszovetkezet azonban koteles a
Szamlatulajdonos helytelen adatkdzlése miatt hibasdiesitett fizetési megbizas
0sszegének visszaszerzése érdekében az adott thefyzéltalaban elvarhat6
magatartast tandsitani.

A Szamlatulajdonos altal kezdeményezett, de a Ehkabvetkezet altal hibasan
teljesitett fizetési megbizaseért a Takarékszovetkietel kivéve, ha bizonyitja, hogy a
fizetési megbizas 0sszege a kedvezményezett pgalfor szolgaltatojadhoz mar
beérkezett. Ebben az esetben ugyanis a fizetdsielet hibas teljesitésének
rendezéséért a kedvezményezett pénzforgalmi sratgjal felel. A kedvezményezett
pénzforgalmi szolgaitatdja haladéktalanul jovairga kedvezményezett fizetési
szamlgjan, illetve a kedvezményezett rendelkezébésatja a fizetési megbizas
0sszeget.

A Takarékszovetkezet a fizetési megbizas nem iwges vagy hibas teljesité$éladodo
felelosségenek fennallasa esetén a nem teljesitett ibggam teljesitett fizetési megbizas
0sszegét haladéktalanul visszatériti a Szamlatutasl részére, €és a pénzforgalmi szamlat
olyan allapotba hozza, mintha a hibasan teljeditadtési megbizasra nem kerlt volna sor.
Ezen kivil a Szamlatulajdonos kérésére - a fizatesybizas nem teljesitéséért vagy hibas
teljesitéséért valo felkedség kerdését flggetlendl - a nem teljesitett vagy hibasanetdtptt
fizetési megbizas nyomon kovetése erdekében azt dadyzetben altalaban elvarhato
magatartast tanusit, valamint a széban forgd fizetéegbizas nyomon kévetésének
eredményéil a Szamlatulajdonost tajékoztatja.

A Takarékszovetkezet a sajat tévedésen alapuldirgdtaés terhelést az Ugyfél
hozzajarulasa hianyaban, vagy ezzel ellentéteselieeztse ellenére is jogosult —
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minden megbizas teljesitését és a Takarékszovetegeamitasi joganak gyakorlasat
— megebzéen helyesbiteni. A Takaréksztvetkezet a tévedégesiaitesél — az ok
feltintetésével — az Ugyfelet haladéktalanul éitedh helyesbitést tartalmazo
pénzforgalmi/fizetési szamlakivonat értesitésnehosiil.

Ellenérték

Az Ugyfél a Takarékszovetkezet szolgaltatasaiért kaatot, jutalékot illet sleg dijat
és koltségtéritest fizet.

A  Takarékszovetkezet az Altala felszamitott téri® mertékét és
megvaltoztatasanak feltételeit a Takarékszovetkezéts az Ugyfél kozotti szewrlés
tartalmazza. Az olyan téritést és annak szamitasi @djat, amelyrél a szerfdés
nem rendelkezik, a Takarékszovetkezet Uzlethelyiségen megtekinthed
hirdetményben teszi kozzé. A hirdetményt a Takaréksvetkezet jogosult
egyoldaltuan az egyes szefdések kulon médositasa nélkil megvaltoztatni. Ebben
az esetben a feltételek megvaltoztatasanak dpontjaban a téritések szerédes
maddositas nélkil is megfeléken valtoznak.

A TakarékszoOvetkezet az Ugyfél részére nyujtotigstatasai, szetmésben vallalt
kotelezettségei teljesitéséhez mas személyek, &tadtik kozremikddését is igénybe
veheti. A TakarékszOvetkezet a sajat nevében, de Ugyfél javara
igénybevett/megvasarolt szolgaltatasok (kdzvetstaitgaltatas) ellenértékét jogosult —
a kozvetitett szolgaltatasrol kiallitott szamlavalz Ugyfélre atharitani.

A Takarékszovetkezet a sajat tévedésén alapuldristavagy terhelést az Ugyfél
rendelkezése nélkill is helyesbitheti é$lear Ugyfelet értesiti. A Takarékszovetkezet
sajat tévedésének helyeshitése kbltségmentes.

Pénztartozas késedelmes teljesitése esetén az Uggf§ogszabalyban illetve a
szer@ddésben meghatarozott mértéit késedelmi kamatot tartozik fizetni.

A Takarékszovetkezet egységesen6% késedelmi kamatot szamit fel.

Az ellenérték megfizetése - ellenkekikotés hianydban - felmeriléskor esedékes
akként, hogy a Takarékszovetkezet megterheli az fdlggzamlajat. Ha a
bankmiveletre banktechnikai okokbdl, vagy a Takarékszdmdt hibdjabol volt
szlikség, az Ugyfél nem fizet jutalékot.

Kamatokat és az ddartamhoz kotott dijakat, tovabbd jutalékokat naptapokra a
kovetked képlet alapjan kell szamitani

Hitel nydjtasnal:
toke 0sszeg x kamatlab x naptari napok szama
360x 100

Betét elhelyezésnél.
oke 0sszege x kamatlab x naptari napok szama
365 x 100
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A Takarékszovetkezet altal felszamitott kamatokalisegeket, dijakat a szabalyzat
1. sz. mellékletének megfeteHirdetmény tartalmazza.

A Takarékszovetkezet felfldsége

A Takaréksztvetkezet a hitelintézeti tevékenységes éa szerddések teljesitése
soran mindenkor az Ugyfél érdekeinek - az adott kaflmények lehet legteljesebb
- figyelembevételével és a legnagyobb gondossaggakel.

A Takarékszovetkezet koteles megtériteni az Ugyfédk okozott kart, kivéve, ha
bizonyitja, hogy ugy jart el, ahogy az adott helyzben téle elvarhato.

A Takarékszovetkezet nem felel az olyan karokeért, raelyek ershatalom, hatésagi
rendelkezés, a szikséges hatésagi engedély megtagad vagy késedelmes
megadasa okabol kdvetkeztek be.

A Takarékszovetkezet azonosito irat elvesztésébvagy ilietektelen személy altal
torténo felhasznalasabol ered karokert nem felel.

A Takarékszovetkezet felalsségének korlatozasa nem érinti azt a felidséget,

amelyet a Ptk szerint szerédésben érvényesen kizarni nem lehet.

A Takarékszovetkezet nem felel az okmanyok eredeégéért, érvényessegeért,
azok modositasaért. Nem vallal felésséget kisebb jelerfisédi hibakeért, melyek a

nagy tomedi megbizas teljesitése sorandie elvarhatd gondossag mellett is
eléfordulhatnak.

A Takarékszovetkezet nem véllal féleséget a posta, a futarszolgalat mulasztasaiért,
az okmanyok tovabbitasa soran azok esetleges tdgésrt, késedelmes
kézbesitéséért.

A Takarékszovetkezet nem felel a szokasos lUgymeagin alkalmazott gondos
vizsgalattal sem felismerhiet hamis vagy hamisitott megbizds teljesitésének
kovetkezmeényeiért.

Panaszkezelés

A Takarékszovetkezet koteles a hozza kozvetlenylgett panasziggyel érdemben

foglalkozni, illetve a Fellgyel€it tovabbitott irasos bejelentést harminc naponlbeli
érdemben kivizsgalni és annak eredmésiyéz Ugyfelet és a Feluigyeletet tajékoztatni.
(Hpt. 203/A.8(2.) bekezdés)

Részletes leirast a Panaszkezelési szabalyzatmartza, mely jelen Uzletszabalyzat

flggeléke.
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Uzleti titok

Uzleti titok — minden olyan, a pénziigyi intézmémnpligyi szolgaltatasai, kiegészit
pénzigyi szolgaltatasai, befektetési szolgaltatadietve kiegészii befektetési
szolgéltatasi tevékenységéhez kapcsolodo — témgrmdcio, megoldas, vagy adat,
amelynek titokban maradasdhoz a pénzigyi intéznednyméltanyolhatd érdeke
ftzédik, és amelynek titokban tartasa érdekében a ggnaitezmény a szikséges
intézkedéseket megtette.

A pénzugyi intézmény tulajdonosa, a pénzigyi in#ayben részesedést szerezni
kivano személy, a veZeéllasu személy, valamint a pénzigyi intézménylalkaottja
koteles a pénzlgyi intézmeényikddésevel kapcsolatban tudomasara jutott Gzlkottit
— idobeli korlatozas nélkil — megtartani.

A titoktartasi kotelezettség nem all fenn a feladed¢ben eljard
a) Felugyelettel,
b) Orszagos Betétbiztositasi Alappal, 6nkéntes bégintezményvédelmi alappal,
c) MNB-vel,
d) nemzetbiztonsagi szolgalattal,
e) Allami Szamvedszékkel,
f) Gazdasagi Versenyhivatallal,
a kozponti koltségvetesi pénzeszkdzok felhasznddksaszabalyszéseget és
célszetiségét elletirzé6 kormanyzati ellebérzési szervvel.
Az eloirt titoktartasi kotelezettség az eljaras alapgpdd Ugyre vonatkozéan nem all
fenn a feladatkérében eljaré
a) nyomozO hatosaggal, ugyészséggel szemben a folgamatléw
blnteteljaras, valamint a feljelentés kiegészitése kbegtg
b) a bunted-, valamint hagyatékkal kapcsolatos polgari Ugybewabba a
cHd-, illetve  felszamolasi  eljaras, valamint  Onkoriydati
adossagrendezesi eljaras keretében a birésaggaveae
c)
A pénzugyi intézmeny a nyomoz6 hatésagot a ,hdkasatlan intézkedés” jelzéssel
ellatott, kilon jogszabalyban éétt Ugyészi jovahagyast nélki®znegkeresésére is
koteles tajekoztatni az altala kezelt, az adottyabgisszefligg, Uzleti titoknak
mindsuld adatokrol.
Nem jelenti az Uzleti titok sérelmét a feligyeldtalaa hitelintézetekil egyedi
azonositasra alkalmas adatok szolgaltatasa a ngeumdeisagi folyamatok elemzése,
illetve a kdzponti kbltségvetés tervezeés celjabol.

Banktitok

Banktitok kore

A Takarékszovetkezet az Ugyféllel kotott jogiigyletesoran tudomasara jutott
tényeket és adatokat banktitokként kezeli.
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Banktitok minden olyan, az egyes Ugyfelekil a pénzugyi intézmény

rendelkezésére all6 tény, informacié, megoldas vagydat, amely Ugyfél

szemelyére, adataira, vagyoni helyzetére, lzletiiékenysegeére, gazdalkodasara,
tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, valamint a pénzgyi intézmény altal vezetett

szamlgjanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a péigyi intezménnyel kotott

szerzddéseére vonatkozik.

A felek jogugyletei tekintetében a banktitok fogakadrébe tartoznak kilondsen az
Ugyfélnek a TakarékszOvetkezetnél vezetett barsedynlajanak forgaimara, a felvett
hitelenek 0sszegére és feltételeire, tovabba a rék&abvetkezetnél elhelyezett
betéteire és letéti szamlaira vonatkoz6 adatok.

Titoktartasi kbtelezettseg

A banktitok tekintetében idébeni korlatozas nélkil titoktartasi kotelezettség
terheli a TakarékszOvetkezet Igazgatdsaganak és Fglyelé Bizottsaganak
vezebit, alkalmazottait €s mindazokat, akik a Takaréksz@etkezettel kapcsolatos
tevékenységuk soran barmilyen modon jutottak hozza.

A titoktartasi kotelezettség alapjan az Uzleti, iltéleg a banktitkok koérébe tartozo
tény, informacio, megoldas vagy adat - a kovetkézpontban meghatarozott kbrén
kivil - az Ugyfél felnatalmazasa nélkil nem adhat& harmadik személynek, és
feladatkoron kivil nem hasznalhato fel.

Aki Gzleti titok vagy banktitok birtokaba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy
annak révén sajat maga vagy mas személy részére WéHen vagy kozvetett
médon ebnyt szerezzen, tovabba, hogy a pénzigyi intézmény gifeleinek
hatranyt okozzon.

Titoktartasi kotelezettséqg aldli mentesség

Nem jelenti a banktitok sérelmét:

- olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, melilbaz egyes lgyfelek személye vagy
Uzleti adata nem allapithaté meg.

- az ugyfél pénzforgalmi bankszamlajanak elnevezé®e és szamara vonatkozo
adatszolgaltatas.

- pénzigyi intezmény altal felhatalmazott kdnyvvizgalonak, jogi vagy egyeéb
szakeértonek torténé atadas.

- bir6sag megkeresése esetén a peres fél szaml&jett rendelkezésre jogosultak
alairds mintgjanak bemutatasa.

- hitelintézet és befektetési tarsasag rés#itraz altaluk Iétrehozott és niikddtetett
hitelintézeti kdzponti hitelinforméacids rendszernektdrténé adatszolgaltatas.
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A pénzlgyi intézmény a nyomoz6 hatdésag, a nemzettuimsagi szolgalat és az
Ugyészség irasbeli megkeresésére haladéktalanulZaialtatja a kért adatot és a
nala vezetett bankszamlardél és az altala lebonyadit tgyletraél, ha adat merdl fel
arra, hogy a bankszamla vagy ugylet

- kabitészer-kereskedelemmel

- terrorizmussal,

- illegdlis fegyver-kereskedelemmel,

- pénzmosassal,

- szervezett lin6zéssel van dsszefiiggésben.

A fentieken tul a banktitok csak akkor adhato ki hmadik személynek, ha

- a pénzlgyi intézmény Ugyfele, annak torvényes kégelbje a ra vonatkozd
kiszolgaltathatd banktitokként pontosan megjeldlve kézokiratba vagy teljes
bizonyito erejii maganokiratokba foglaltan keéri, vagy erre felhatamazast ad,

- pénzigyi intézmény érdeke az Ugyféllel szembemfedllé kovetelése eladasahoz
vagy lejart kdvetelése érvényesitéséhez szikségdesei.

A banktitok megtartasanak kotelezettsége nem &iinfe

- a feladatkorében eljar6 Orszagos Betétbiztositashlappal, MNB-vel, Allami
Szamvewszékkel, Gazdasagi Versenyhivatallal, a Pénziigyi Qwezetek Allami
Felligyelettel, az Onkéntes Intézményvédelmi és Bdi&tositasi alapokkal, a
kozponti koltségvetési pénzeszkdzok felhasznalas&naszabalyszetiségét és
célszeliségét elledirzé kormanyzati ellenérzési szervvel,

- hagyatéki ugyben eljar6 kozjegyével, valamint a feladatkorében eljaré
gyamhatosaggal,

- csdeljaras, felszamolasi eljaras, bir0sagi végrehajg eljaras, illetve
végelszamol6 ugyében eljaré vagyonfeligyelel, felszamoldval, végrehajtoval,
pénzugyi gondnokkal, illetve végelszamolodval,

- folyamatban 1éw bilntetéeljaras esetében eljard, valamint a feljelentés
kiegészitését vediznyomozohatdésaggal, Ugyészséggel,

- blnteté-, valamint hagyatékkal kapcsolatos polgari tgybentovabba a c$d-
illetve felszamolasi, valamint 6nkormanyzati adosgfrendezeési eljaras keretében a
birésaggal,

- kulén toérvényben meghatarozott feltételek megléteesetén a titkosszolgalati
eszkozok alkalmazasara, titkos informécio-giijtésre felhatalmazott szervvel,

- torvényben meghatéarozott feladatkdrében eljaro nezetbiztonsagi szolgalattal,

- ad6-, vdm és tarsadalombiztositasi kotelezettsétpljesitésének elleirzése,
valamint az ilyen tartozast megallapité végrehajt@kirat végrehajtasa érdekében
folytatott eljards keretében eljar6 adohatésaggal, vamhatdsaggal, illetve
tarsadalombiztositoi szervvel szemben.
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Uzleti, illetsleg banktitokra tekintettel sem Kkorlatozhaté a kde& adatok

nyilvanossaga:

a) a kozponti koltségvetés készfigekezességvallalasaval, iddéeg a kodzponti
koltségvetést terhélegyeb allami garanciavallalassal kapcsolatos ltadgvetésre
vonatkozo,

b) a helyi 6nkormanyzatok cimzett és ceéltAmogatasédaahak felhasznalasaval
osszefugg,

c) a kozponti, illebleg helyi ©6nkormanyzati koltségvetését &inpénzigyi
szolgaltatassal, kiegészipénzigyi szolgaltatassal kézvetlenil kapcsolattzs ok
tekintetében.

Kiemelt —VIP- Ugyfelek

A Takarékszovetkezet meghatarozott feltételek riddezeli kiemelt - VIP — lgyfeleit.

A Takarékszovetkezet kiemelt Ugyfélként kezeli Ebhi — szer&déses viszonyban allé —
partnereit:
Fofoglalkozasu, réeszmunkaid, és nyugdijas dolgozok, valasztott tisztségisel

Egyéb tgyfélkorbol:

1./ Hitelezéshez kapcsoldddan /egyittes megfeleiés/

minimum 5 éves takarékszovetkezeti mult

jelents szamlaforgalom( min. 50 millié Ft/év),

leko6tott betéttel rendelkezik

legalabb 5 éves problémamentes hitelezési mult

minimum 5 éves - vallalkozas mellett - maganszeesligyfélkapcsolat
takarékszovetkezeti tagsag: minimum 5 db 10.00@sHE&szjegy

takarékszovetkezeti egyéb szolgaltatasok igéenybkv@tankkartya, SMS szolgaltatas)

2./ Fizetési szamla-vezetéshez kapcsolodoan /egylttesghelelés/
minimum 5 éves szamlavezetési mult

szamlaforgalom minimum 300.000,-Ft/h6

minimum 3.000.000,-Ft 6sszetekotott betét

minimum 5 db 10.000,-Ft 6ssZegeszjeggyel rendelkezik
bankkartyaval rendelkéz

SMS szolgaltatast vesz igénybe

Minimum 5 db csoportos beszedési megbizassal rezmkl

3./ Deviza szamla-vezetéshez kapcsoloddan /egylttes fetxés/

minimum 5 éves szamlavezetési mult — figyelembe\&Vakarékbank Zrt megbizasos
devizaszamla vezetését

tagsagi viszony, minimum 5 db 10.000,-Ft 6s$iz&gzjegy

minimum 10.000,- EUR 0ssz&dekotott betét

A Takarékszovetkezet Igazgatosaga illetve CenziratBBaga fenntartja annak jogat, hogy a
fentiek®l eltérsen, egyeb feltételek figyelembe vétele mellett dontegyes VIP lgyfelet.
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|l. Betétqyiijtés

A Kéthely és Vidéke Takarékszovetkezet részére a&PTF 791/1997/F. sz.
hatarozatdban 1997. november 28-4an engedélyezte kmetétgwijtést és mas
visszafizetend pénzeszkdz nyilvanossagtol tortahelfogadasat.

A PSZAF Ikt./Ref. 120479-2/2009.sz. levele alapjém Takarékszovetkezet 20009.
oktober 01-%6l végez (Hpt. 3.8 1.bekezdés a.)pontja szerinti) deaban torténo
betétgyiijtést, 2009. november 01ldl pedig megkezdte (Hpt. 3.8 I. bekezdés d.
pontja szerinti) pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasé& és pénzigyi szolgaltatasok
végzeését devizdban.

Betét és mas, a nyilvanossagtol szarmazé visszaferals pénzeszkoz gijtése:
pénzeszkozok egyedileg &e meg nem hatarozott személyekt torténé Gzletszeli
gyiijtése oly mddon, hogy azzal a betétdijt 6 tulajdonosként rendelkezhet, de
koteles azt - kamattal, mas ény biztositasaval vagy anélkil - visszafizetni. Nem
minésul betétgyijtésnek az olyan jegy, Kkartya vagy egyéb tanudsitvgn
kibocsatasa, amely kizarolag a kibocsatd arujanakszolgéaltatasanak vasarlasa,
illetve igénybevétele soran fizéeszkdzként hasznélhato.
Betétgyiijtés torteénhet forintban és devizaban.

A takarékbetétekrél az 1989.évi 2. torvényerdi rendelet és ezt mddositd
jogszabalyok rendelkeznek.

Betételhelyezés

Betételhelyezés esetén az Ugyfél meghatarozott pésszeget ad at a
Takarékszovetkezetnek azzal a feltétellel, hogy a akarékszovetkezet
meghatarozott kég$bbi idépontban koételes ugyanakkora pénzésszeget
visszaszolgaltatni és a pénzosszeg utan kamatot yaggyeb hozadekot fizetni.
Betételhelyezés szebrés, betétkonyv, vagy egyéb okmany alapjan torténhe

Takarékszovetkezetnél elhelyezhétbetét legkisebb 0sszeg#00.-Ft, illetéleg fix
cimletii betéteknél a legkisebb cimletnek megfelépénzdsszeg.

Takarékbetétet csak természetes személy jogosulhelyezni.

Az OBA a kartalanitasra jogosult személy részére defagyott betét tke és
kamatosszegét szemeélyenként és hitelintézetenkérssevontan az Hpt. 101.8.(1)
bekezdese alapjan meghatarozott 6sszeghatarig fizkt kartalanitasként.

A biztositottsagot a betéti okiraton fel kell tinteni.
Betétvédelemben akkor részesil a betét, ha a betEdmosithato.
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Fenntartasos betétkonyvnél - tobb tulajdonos esetéa betéteseknek alairasukkal
hitelesitve rendelkeznie kell arrdl, hogy részikreetét egyittesen vagy kulon-kulon
fizethe® ki.

Betétek okmanvyai

A Takarékszovetkezet &ltal kiallitott betéti okmanyknak tartalmaznia kell a
Takarékszovetkezet teljes nevét, az okmany megneesét és sorszamat, kiallitas
keltét, betét Osszegét, a kamatlabat, betétes megaeését, vagy mas maodon
torténé megjeldlését, konyves betéteknél az egyes befizelé és kifizetések
igazolasat.

A betét ellenében kiadott okmany névre sz6l6 lehetA betétrél kiadott okiratnak
tartalmaznia kell az adott betét tipusara vonatkozGzersdési feltételeket.

Betéti szerddés

Betéti szerddés alapjan a Takarékszovetkezetnél elhelyezeit bévre szo6lo lehet.

Az adott betét tipusara vonatkozo altalanos szeés feltételdl eltérs kikotése a
Felek kozo6tt érvenytelen.

Az Ugyfél kotelessége, hogy a betétként elhelyezidszeget a széidésben
meghatarozott istartamig a Takarékszovetkezetnél tartsa, ennek zeggse a
kamatra val6 jogosultsag részbeni, vagy teljesszhésevel jar.

Betétek kamatai

A betét - ha jogszabaly, vagy a szebdés eltéb6en nem rendelkezik - az elhelyezés
napjatél a megsixinést (kivétet) megedzé napig kamatozik.

A mindenkor érvényes kamatldbakat a Takarékszovetkeet ebzetesen legaldbb 15
naptari nappal napilapok és Uzlethelyiségeiben kiftigesztett hirdetmény utjan
teszi kozzé.

A betéti kamat, az értékpapirok hozama szamitasaroks kozzétételasl szold
82/2010.(l11.25) szamu kormanyrendelet rendelkezésaapjan a hitelintézeteknek
az Uzletszabalyzataban az egyes altala kinalt bet&zerzidések esetében rogzitett
kamatszamitasi modszeren kivil az egységesitett 6gt kamatlab mutatot
(EBKM) is ki kell szamitani és kozzé kell tenni.
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1. Ha a betét lejarataig hatraléw lekotési idd 365 napnal kevesebb, az EBKM
kiszamitaséara az alabbi képletet kell alkalmazni:

2 (k+
Elhelyezdbetét= Zl Sk Xb(}[/)i
= r V369

ahol

n = kamatfizetések szama

r =az EBKM értéke

ti = a betételhelyezés napjatdl a i-edik kifizésig hatraléw napok szama

(k+bv)i = az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat é betétdsszeg visszafizetés
0sszege.

2. Az EBKM kiszamitasahoz a kovetkei képletet kell alkalmazni, ha lejaratig
hatralévé futamidé legalabb 365 nap, valamint le nem kotott, illetvénatarozatlan
idére lekotott betét esetében.

Elhelyez&betét" ( +bV/)
_1 (1_|_r) 365

ahol

n= kamatfizetések szama

r= az EBKM értéke

ti= a betét elhelyezés napjatol az i-edik kifizetég hatralévé napok szama

(k+bv)i= az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat ésbetétdosszeg visszafizetés dsszege.

3. Ha a betét befizetése tobb részletben torténikaz alabbi képletet kell

alkalmazni:
i Bi . — Zm: KJ' .
i=1 (1+r)%65 j=1 (1+r)%65

ahol

n = a betétbefizetések szama

Bi = az i-edik betétbefizetés 6sszege

ti = az el$ betételhelyezés napjatdl az i-edik betétbefizet@shatralévé napok
szama

r = az EBKM értéke

m = a kifizetések szama

tj = az eld betételhelyezés napjabdl a j-edik kifizetésig hasiéve napok szama
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Kj = aj-edik kifizetés 0sszege

A betét utani kamat - teljes kifizetés esetét kevévminden év december 31-én
esedékes. Minden hénap 30 naposhak tekidteAd esedékességkor fel nem vett
kamatot a betét 6sszegéhez hozza kell adkégités).

Egyes betétek (pl. takaréklevél) kamatai kilon nesgk a betét meg&zésekor
vehetk fel. Kivétel ez aldl, ha az adott fix cimletetét jogfolytonos - kisebb
cimletekre tortéh - felvaltasat az adott betétre vonatkozé altalasesrddeési
feltételek lehetvé teszik, a kifizetett betétre az elfekvésidtattamtol fugg
hirdetményben meghirdetett kamat fizeténd

A Takarékszovetkezet jogosult a kamatok mértékét ggldalian modositani. ha
ezt a jogat a szeré&désben kikototte.

A kamat modositast a betétekél sz6l6 1989. évi 2. torvényerdj rendelet alapjan
legalabb 15 nappal megékioen a Takarékszovetkezetnek két napilapban k6zzé
kell tenni és az Uzlet helyiségben hirdetmény fornj@ban ki kell fliggeszteni. Ha
az Ugyfél a kamatmddositast nem fogadja el, jogabadll a szerfdést 30 napos
felmondasi idével felmondani.

A felmondasi id6 lejarataig a Takarékszovetkezet az eredeti kamatokoteles
megdfizetni. Amennyiben az Ugyfél nem él a szejdés felmondasanak
lehetoségével, agy a kamat mértékének maodositasat réséeelfogadottnak kell
tekinteni.

Takarékszovetkezet a fizetéhdkamat 0sszegéb csak jogszabalyban d@tt, az
Uzletszabalyzatban kozzétett levonasokat eszkéizolgg az tigyfél altal fizeterid
kamatado, a mindenkor érvénybend@dotorveny alapjan kerll levonasra.

A Takarékszovetkezet a folyamatosan fennallo €r&zek esetében (isntitb
betétlekotés) az uUgyfelek részeére évente egy atkakl, valamint a szeddés
lejaratakor teljes kdrkimutatast kuld.
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I1l. PénzkoOlcsaryljtasa

A Kéthely és Vidéke Takarékszovetkezet részére akPTF a 791/1997./F. sz.
hatarozatdban 1997. november 28-an engedélyezte angkdlcsbn nydjtasi
tevékenység végzéseét, melyet 2007.07.28-an E-1.80R7. sz. hatarozataval
kiegészitett a hitel és pénzkdlcsdn nydjtdsa pénzjigszolgaltatas devizaban,
valutaban torténé végzésevel.

Pénzkdlcson nyujtasa:

- a hiteled és az adds kozott 1étesitett hitel-, illéleg kdlcsénszerédés alapjan a
pénzodsszeg rendelkezésre bocsatasa — forintban vaggvizaban - amelyet az
ados a szerédésben megdallapitott idpontban - kamat ellenében vagy anélkll -
koteles visszafizetni,

- kovetelésnek - az adOs kockazatanak atvallalasdvaagy anélkil torténé -
megvasarlasa, megélegezése, valamint leszamitolasa, fuggetlendl attdlogy a
kovetelés esedékességeének nyilvantartdsat és alénéségek beszedéseét ki végzi.

A Takarékszovetkezet hitelniveletet hitelszerfdés, vagy hitelligyletre vonatkozé
egyéb eseti szefiés alapjan végez.

Hitelt csak kérelemre - egyedi biralat alapjan a jeen szabalyzatban, illetve
megkotendd egyedi Ugylet sajatossagaira tekintettel meghatarand6 tovabbi
eléfeltételek fennéllasa esetén nyujthat a Takaréksz@ikezet.

A Kkolcsont igénybevay eés a Takarékszovetkezet kozotti hiteljogviszorgshbeli

szerddés alapjan jon létre, amely tartalmazza a konkzéti feltételeket az Ugyfél
(adds) és a Takarékszovetkezet jogait, kotelezmtiisézalamint a szeérdést biztositd
mellékkdtelezettségeket.

Hitelt az e célra szolgalo nyomtatvanyon lehet ygém. A hitel igényléséhez
mellékelni kell az igénybevételre vonatkozé jogtsag elbiralasahoz szikséges
okiratokat és az egyéb dokumentumokat is.

Azaz Ugyfél, aki a hiteligény elbirdlasahoz sziksédgényt, vagy adatot nem a
valésagnak megfeléen kozol, vagy elhallgat, hamis vagy hamisitottratkit hasznal
fel, a mindenkor hatalyos jogszabalyok rendelkemné&emegfelalen felebsseéggel
tartozik

A Takarékszovetkezet jogosult az Ugyfél, az egyébzesnélyes kotelezettek,
valamint az igényelt és felvett hitel adatait a Kogonti Hitelinformacios
Rendszerben nyilvantartani, tarolni és kezelni. A Bkarékszévetkezet jogosult az
igénylé altal kozolt adatok fellilvizsgélatara, elleidrzésére.
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A Takarékszovetkezet az Adost referencia adatainakKHR-t kezelé pénzigyi
vallalkozas részére torte tervezett megkuldését megéké 30 nappal irasban
értesiti arrol, hogy amennyiben nem tesz eleget adlkcsbnszersdésben vallalt
kotelezettségének, Ugy az adatait megkildi a KHR-tkezeb pénziigyi
vallalkozasnak.

A hitel folyositasanak feltétele a felajanlott é§ akarékszovetkezet altal elfogadott
fedezetek rendelkezésre allasanak hitelt érdlelpazolasa, valamint a szédes
hatalyossa valasa.

A TakarékszoOvetkezet az esedékes, felszoliths elem meg nem fizetett tartozast,
annak jarulékait, valamint a kovetelés érvényesité&vel esetleges felmerdl
koltségeket az  Ugyféllel (addssal) illetve a szédést biztositd
mellékkdtelezettséget vallalbkkal szemben - a feledltéré megallapodasa, vagy
eltéré jogszabalyi felhatalmazas hianyaban - birésagi atoérvenyesitheti.

A Takarekszovetkezet végrehajtasi eljaras kezdemémpyése @t addssag
beszedéssel foglalkoz6 gazdaséagi tarsasagot is éehet kovetelése behajtasara.

Takarékszovetkezet jogosult és koteles a hiteltagajedtt €s annak lejarati ideje alatt
tajekozodni az Ugyfél vagyoni viszonyarol, Uzlete@ményésl, hitel fedezetéd,
ertékésl és ervényesithésegedl.

Takarékszovetkezet a hitelszeddést es a hitelligyletre vonatkozo egyéb
szerddést a Ptk 525 8-ban illafleg a szer#désben meghatarozott esetekben
jogosult felmondani, amely azonnali hatalyu is lehe

Ebbsl a szempontbdl az egylttikbdés és tajékoztatasi kotelezettség megszegése
sulyos szeradésszegésnek nidialil. A bankszamla szdidés felmondéasarol, valamint
mas pénzintézetnél bankszamla-nyitasrol, valanuméhbi hiteltartozas vallalasarol
azonnal tdjékoztatni kell a Takarékszovetkezetet.

Ha a szerddésben foglalt kikotés nem zarja ki, az Ugyfél - dartozas teljes
0sszegének visszafizetése mellett - jogosult a lrerzédést, vagy a hiteligyletre
vonatkozé egyéb szekidést barmely idspontban, akar azonnali hatallyal is
felmondani. Amennyiben az Ugyfél él ezzel a jogavah Takarékszovetkezet
koteles a szerédésben meghatarozott hiteldijat aranyosan csokkentg

Hitelképesséq vizsgalat

A Takarékszovetkezet a kolcsonkérelmet az elbkélakatalyban 1&¥, a Hpt. és
ennek felhatalmazasa alapjan kiadott hatalyos @gfyokban, valamint a PSZAF
rendelkezései és a Takarékszovetkezet addsidsesl és fedezetértekelésre
vonatkoz6 bels eldirasai, valamint a Hitelezési szabalyzatok szebimélja el és
engedélyezi. Lakossagi hitelezés esetén ébalgabalyzat alapjarhitelezhetsegi
limitet kell szamoilni.
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Az egyedi hitelbiralat soran a Takarékszévetkezeviasgalja, hogy a kdlcsonigegdyl
milyen 6sszed) havi torleszb részlet fizetésére képes illetve, hogy az igérk@itson
futamideje alatt jovedelmi és egyéb vagyoni visaihyekintve milyen valtozas
varhato. Lakossagi hitelek esetén csupan fedeaet ditel nem nyujthato.

Vizsgalja tovabba az igértykorabbi, mas célra felvett kélcsoneinek visszafigével,
valamint a Takarékszovetkezettel fennalld, illetiennallt egyéb jogviszonyaival
kapcsolatos tapasztalatokat is.

Biztositékok

Az Uzleti (hitel) kapcsolat fennallasa alatt a Trékazovetkezet barmikor és barmely
kovetelése tekintetében- fliggetlentul az Ugyfél owasainak feltételgit és
esedékességjt- jogosult megkdvetelni az Ugyfélt hogy nydijtson biztositékot, illetve
a mar adott biztositékat egészitse ki, oly mértékbenennyiben a takarékszovetkezet
koveteléseinek megtérilésének biztositasahoz sgéksé

A Takarékszovetkezet jogosult eldonteni, - az UbgigeBségeit is figyelembe véve -
hogy a konkrét tigylet kapcsan milyen biztositékintetel.

A Takarékszovetkezet kovetelésének biztositaséra akibbi jogi biztositékot
alkalmazhatja.

- jelzélog (ingo, ingatlan)
- kézizalogjog

- vagyont terhel zalogjog
- 6vadék

- kezesség

- engedményezés

- opcid

- felhatalmazas beszedésre
- garancia alapok bizt.

- kdlcsonfedezeti bizt.

A Takarékszovetkezet tgyleti biztositékként nemattitatja el :
- a sajat maga altal kibocsatott, tagsagi jogoketestesit részjegyet,

- az ugyfél vagy harmadik személy mar mas jogugpletositékaul adott, ide nem
értve a jelzaloggal terhelt zalogtargyat,

- jelzalog esetén a biztositék értékének 70 %-@haledoé mértékben mar lekotottek,

- bankcsoporthoz tartozé masik pénzigyi intézmétat kibocsatott tagsagi jogokat
megtestesdt értekpapirt.
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Jogosult azonban meghatarozni azon idegen kibats&dékpapirok korét, amelyet
elfogad, tovabba meghatarozni, hogy milyen értékbeeri el azokat fedezetkeént.

Ez az érték azonban részveny esetén nem lehet tobit,a névérték 50%-a (kivéve,
ha a 6zsdei arfolyam edl lényegesen eltér). Ha egy értékpapir arfolyantenjésen
csokken a Takarékszovetkezet jogosult tovabbi fetézerni, vagy a fedezetlenné
valt hanyadot azonnali hatéllyal felmondani.

A Takarékszovetkezet az Uzletfél barmelyik bankdagarterhére jogosult kovetelését
ervenyesiteni, illetve beszamitani.

Az Ugyfél koteles gondoskodni a Takarékszovetkgagtira biztositékul lekotott
vagyontargyak és jogok fenntartasarol, dregséél és ervényesitéséir Ha a
biztositékul a termelésben, illetve a kereskedetamigsztved, egyedileg meg nem
hatarozott, elhasznalhaté vagy helyettesitielog szolgal, akkor az Ugyfél kiteles az
elhasznalddott vagy értékesitett vagyontargyatlpots a valtozasrol tdjekoztatni a
takarékszovetkezetet.

A Takarékszovetkezet jogosult barmely biztositékle¥ed jogat a hatalyos
jogszabalyi dirdsoknak megfelélmdédon érvényesiteni és a biztositekokbdl t@rten
kielégités sorrendjét megvalasztani.

A Takarékszovetkezet jogosult a pénzlgyi szoght teljesitésének feltételédl

- fedezet biztositasa céljabdl - meghatarozottobirhsi szekmés megkotését @rni

az Ugyfél részére.

Ha a Takarékszovetkezet a konkrét Uigyletre vonatlksaersdésben kikoti, koteles az
Ugyfél a biztositékul lekotott vagyontargyat minddr esetére telijes értékben
biztositani, €s a biztositasi széd#sben a biztositasi 6sszeget a Takarékszovetkezetr
engedményezni.

Az Ugyfél a biztositasi szefdést - amig a vagyontargy az ugylet biztositékaolgsl
- a Takarékszovetkezet hozzajarulasa nélkil nenositithtja €s nem szintetheti meg,
azaz koteles a biztositasi dijat s#el&s szerint hatarédben fizetni.

Ennek elmaradésa esetén a Takarékszovetkezet d&l Wgliségére a dijat befizeti és
a szerddést azonnali hatallyal felmondhatja.

Az Ugyfél a Takarékszovetkezet felhivasara kotedebiztositasi kotvényt részére
atadni. A Takarékszovetkezet a konkrét sgeésben azt is &lrhatja, hogy az Ugyfél
a biztositasi dijat kozvetlenil a Takarékszovetiede utalja at, s egyben bizza meg
azzal, hogy a biztositasi dijat a Takarékszovetkezesse a biztosito intézetnek.

A TakarékszoOvetkezet a ra engedményezett befotdditasi 6sszeget kdvetelésének

esedékességedst is jogosult az Ugyfél tartozasanak csokkentédeérditani, ha az
Ugyfél a vagyontargyakat nem potolja.
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Ha az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti kotelagait, a Takarékszovetkezet
jogosult érvényesiteni barmely biztositékbdl fakgoifat a hatalyos jogszabalyoknak
megfeleb modon Ugy, ahogy az a banki kovetelések kielégfitesa
legeredményesebben szolgalja, 16kéy szerint az Ugyféllel tortén elszetes

egyeztetést kovéen, az Ugyfél érdekeinek figyelembevételével is.

A Takarékszovetkezet vagy megbizottja barmikor gadfo ellerérizni - akar a
helyszinen is - a biztositékok meglétét és azt,yhag Ugyfél a biztositékokkal
kapcsolatosjt terheb kotelezettségeknek elege tesz-e.

Ha valamely biztositékul szolgaldé jog gyakorlasagyw&ovetelés érvényesitése a
lekotés idtartama alatt esedékessé valik, a Takaréksztvethegesult a jogot
gyakorolni, illetve a kdvetelést érvényesiteni, éazényesités soran befolyt 6sszeget -
valasztasa szerint - az Uzletfél tartozasanak cmiikkére fordithatja vagy
biztositékként kezelheti. A Takarékszovetkezet ifelsara az Uzletfél koteles
gondoskodni arrél, hogy a Takarékszovetkezet részézetés megtorténjen.

A Takarékszovetkezet feloldja a biztositékot, hy ii¢li meg, hogy kovetelésnek
tovabbi biztositasahoz mar nem szikséges.

A biztositékok nyujtasaval, fenntartasaval, kezslét kapcsolatos minden sziikséges
kiadas az Ugyfelet terheli.

Kd6lcson/hitel szer@dések kotelek tartalmi elemei:

Szerddo felek adatai

A kolcsonszerédeés targya

A hitel kondici6i, fizetési feltételek, hiteldij,HM

Szerddésmobdositas feltételei kulondsen a takarékszoxetkeegyoldall
szerddésmodositasara vonatkozoan

5. Fedezetekre vonatkoz¢ szabalyok — biztositasok —

6. Kotelezettség mulasztasra vonatkozo eljaras

7. Adatvaltozasra vonatkozo eljaras
8
9
1

bR

. KHR tgymenet
. Egyéb feltételek
0.Alairasok, datum

1. Lakossagi kéicsonnyujtas

Lakossagi kolcson: a fogyasztasi kolcson, valaminmgatlan vasarlasra épitésre,
feldjitasra, bévitésre, korszefisitésre, tovabba kodznifejlesztésre a fogyasztonak
nyujtott kélcson.

Fogyasztasi kolcson: a mindennapi élet szokasos haalati targyainak

megvasarlasahoz, javittatasahoz, illetve szolgaltsok igénybevételéhez nyujtott
kolcson és a felhasznaldi célhoz nem kotott kélcson
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Hitelezhetéségi limitszamitas: a 361/2009. sz. kormanyrendeletléirja a
hiteligénylé jovedelme alapjan szamitott hitelezhdiségi limit alkalmazasat, mely
biztositani szandékozik a fogyasztok hitelfelvéteképességeét.

A hitelezheibség mértékét befolyasolja az Ugyfél un. megélhetésrforditott
koltségének mértéke is.

FogyasztO: az a természetes személy Ados, aki oadibglalkozasan és gazdasagi
tevékenységeén kivil @scélok érdekében eljarva vesz igénybe valamely péaigyi
szolgaltatast.

Hitel fedezet

- Készfizet kezesség

a kezes arra vallal kételezettséget, hogy amennyaldatelezett nem teljesit, maga fog
helyette a jogosultnak teljesiteni. A kezes nemekéiheti, hogy a jogosult a kdvetelést
elészor a kotelezsit hajtsa be. Ha ugyanazeért a kotelezettségért efjled vagy
egymasra tekintettel tobben vallalnak kezességetkeaesek kétség esetében
egyetemlegesen felelnek.

- Ovadék

amely olyan dologi biztositek, amely lebe teszi, hogy a takarékszovetkezet az adds
nem teljesités vagy nem sz&lgsszel teljesitése esetén kovetelését az 6vadék
0sszegéll, birésagi végrehajtasi eljaras néikul, kozvetldaélégithesse.

Amennyiben a Takarékszovetkezet kielégitési jog@abhz 6vadékba keriltargyi
dologgal vagy a szamlan kezelt dologgal tdfté@iszamolas alapjaul az 6évadeéki
szerddésben kikotott ertek szolgal.

Az ovadék targya lehet nyomdai Gtorvalitott értékpapir, illetve értékpapirsder
betéti okirat, vagy szamlan kezelt dolog, deviza.

Az ovadékot addnak szavatossagot kell vallalniaveék targyanak a valodisagaért,
per-, igény- és tehermentességeeért.

Ovadékot nemcsak az adds, hanem mas kotelezetisé@via felajanihat.

Az Ovadéki targyat atvévTakarékszovetkezet, vagy ha az ovadékot szamigalikea
szamlat kezél Takarékszovetkezet az dvadékot koteles gondasani, és - mivel az
esedékességdt nem kerdlhet a tulajdonaba - egyéb eszkékelkilonitetten koteles
nyilvantartani és kezelni.

Az OGvadékot csak a kielégités céljara szabad feitési.

Amennyiben az oOvadék targyat a Takarekszovetkemékesiti, vagy tulajdonaba
veszi, Ugy az Ovadék targyanak értékesitélsddefolyd vételarnak a kovetelést
meghalado része az 6vadék targyanak tulajdondstt dzért a kovetelés kielégitését
koveben a tulajdonossal a Takarékszovetkezet elszamol.
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- Ingatlan jelzalogjog
Ingatlanfedezetként elfogadhat:
- lakdingatlan
- Udub, hétvégi haz
- garazs, nhely, raktar, mefgazdasagi épulet
- foldterulet, épitési telek, mégazdasagi teriilet
- vendéglato, kereskedelmi szolgaltatd egység

Jelzélog fedezete mellett nydjtott forint hitelekn€ az ingatlan forgalmi értékének
75%-aig, EURO alapu hiteleknél a forgalmi érték 60%aig, egyeb deviza hitelek
esetén a forgalmi érték 45%-4ig nyUjthat hitelt a Bkarékszovetkezet.

A tulajdonjogot legfeljebb 30 napnal nem régebbitkeeredeti és hiteles tulajdoni lap
masolattal kell igazolni.

Ha az ingatlannak nem a hiteligéfiyh tulajdonosa, vagy annak csak részben
tulajdonosa, valamennyi ingatlantulajdonosnak, tiadlvezeti joggal terhelt ingatlan
esetén a haszonéhd@mrek, a kolcsbnszetdést az ingatlan fedezetként todén
lekotésre iranyuld szefdést kotelezettként ala kell irni.

Az érvényesen létrejott kolcsonszédest, illetve fedezet alapitasara iranyuld
szerddeés alapjan a Takarékszovetkezet megiljegosultsagnak - a jelzalogjognak a
kolcsondsszeg és jarulékai erejéig - az ingatlawyilvantartasba torténbejegyzése
szikséges. A bejegyzés illetekkoteles, melynek inetglse a hiteligéngt terheli.

A kolcsonszerédésekre és biztositéki szédesekre a takarékszovetkezeiidlatja a
kozjegyai okiratba foglalast.

- Biztositasok:

A hitel fedezetéll szolgald vagyontargyakra, a TeékszOvetkezet é&irhatja a
biztositas megkotését és fenndllasat a kolcsonesteljutamidejére, ahol a
kedvezményezett a Takaréekszovetkezet.

A Takarékszovetkezet d@&thatja életbiztositas (kolcsOnfedezeti vagy egyéb
életbiztositas) megkotéset is, ahol a kedvezmeétyazakarékszovetkezet.

- Ingésagok:

Zalogjog: a zéalogjog alapjan a jogosult a kovetatek biztositasara szolgalo
zalogtargybdl mas koveteléseket meégél sorrendben kielégitést kereshet, ha a
kotelezett nem teljesit.

A zalogjog targya lehet minden birtokba veéhdblog (ingésag), atruhazhato jog vagy
kovetelés. Dolog egy részén azonban nem lehet jpgloigalapitani. A zalogjog - a
felek megallapodasatdl fuggn - a zalogtargy hasznaira is kiterjedhet.

Ha a kotelezett jogi szemeély vagy jogi szemelyis@dkili gazdasagi tarsasag, a
kovetelés biztositékaul annak vagyona vagy vagyakameghatarozott része is
szolgalhat. Kiterjed a kotelezett altal a s#ees hatalyba Iépését kdteh szerzett
valamennyi dologra, jogaira.
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A jelzadlog jogosultjat nem illeti meg a zalogtargyrtoklasanak joga (a kotelezett
azonban koteles a zalogtargy épségétamay).

Ingosagot (vagy vagyont) terldejelzalogjog alapitdsahoz - amennyiben jogszabaly
eltében nem rendelkezik - a zalogsz@tes kozjegyéd okiratba foglalasa és a
jelzalogjognak a Magyar Orszagos KozjegyzKamaranal (kulon térvény
rendelkezései szerint) vezetett nyilvantartasbamd vieejegyzése szikséges. A
bejegyzésben fel kell tiintetni a kdvetelés 6sszegémint azoknak a jarulekoknak és
koltségeknek a mertékét, amelyekre a zalogjogjkier

Kézizalogjog a zalogjog jogosultjat megilleti a zalogtargytbkiasanak joga. Koteles
a zalogtargyat épségben niagni, kilon rendezés hianyaban nem hasznalhaga, d
természetes hasznait jogosult és koteles beszethal elszamolni.

A zalogbadl valo kielégités (ha jogszabaly kivéetedm tesz) birésagi hatarozat alapjan
végrehajtas utjan tortéenik.

Hitelek kamata, kezelési koltsége,

A Takarékszovetkezet a kihelyezett hitelek utan &amnés kezelési koltséget szamit
fel, melynek megfizetése havonta illetve egyneggeente torténik.

A Takarékszovetkezet amyoldalt szerddésmaodositasfeltételeit kotelegen fel kell
tintesse valamennyi kdlcsonszg@téasben, illetve a kblcsonszédés1.sz. fluggelékét
képed Altalanos Szerfdési Feltételeiben/Szabalyaiban.

Egyoldalt szerddésmodositas

A Takarékszovetkezet a Szédeés barmely feltételét jogosult moédositani, ha a
mabdositas az Ados szamara nem kedilen.

Az AdoOs szamara kedvézegyoldall szekmésmodositast a Takarékszovetkezet az
Uzletszabalyzata vagy az altalanos <mbési feltételek maodositasaval is
végrehajthatja, ebben az esetben az Uzletszab&apt az altalanos szédesi
feltételek vonatkozd rendelkezése valik a sidés részévé. A modositasrol az érintett
ugyfeleket — legkébb a modositds hatalybalépését kévetegkdzelebbi
szamlakivonattal egylttesen — postai Uton vagy radszerédésben meghatarozott
kozvetlen modon is értesiti, tovabba elektronikesekkedelmi szolgaltatas nyujtasa
esetén a modositast az Ugyfelek szamara folyanmatésakdnnyen hozzaférlset
maodon, elektronikus Gton is elérbieé teszi.

A lakascéld hitel- és kdlcsdnszédés nem mobdosithatd az ugyfél szaméra
kedvedtienll, kivéve a kamat tekintetében az arra voraikgogszabalyban
meghatérozott esetekben, feltételekkel, igy:
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A Takarékszovetkezet jogosult az Ados szamara k#tlee kamatmoédositasra a
modositando kamatra kihatassal biré alabbi fettktbekOvetkezese esetén:
a) a Takarékszovetkezet forraskoltségeinek, fareagési lehdéiségeinek
kedvedtlen valtozasa,
b) a hitelkockazat meghatéarozott valtozasa,
c) a TakarékszoOvetkezet adott tevékenységenek ek@lits noved, a hitel-,
kolcsbnszer@dés szerinti jogviszonyokat szorosan és kozvetiemin®
jogszabalyvaltozas.

A forraskoltségek, forrasszerzési laistgek kedveitlen valtozdsa az alabbi
esemeények kozil legaldbb egynek a bekdvetkezdeatije
a) jegybanki alapkamat emelkedése,
b) bankkdzi pénzpiaci kamatlabak emelkedése,
c) a Takarékszovetkezet lekotott tgyfelbetétei kamak emelkedése,
d) a refinanszirozast biztositd, nyilvanosan Kkidbats értékpapir kamatanak
emelkedése,
e) a Takarékszovetkezet hitelezési tevekenységensizirozasaul szolgalo hitel-,
kolcsonszer@dések koltségenek bizonyithatd névekedése.

A kamat mértékének szazalékban kifejezett ndveledem haladhatja meg a fent
meghatarozott feltételek valtozasanak egyittes shatalapjan meghatarozott
mértéket, figyelembe véve a Takaréksztvetkezetassmerkezetét és annak
valtozasat.

A kamat az Ados szamara kedgten modositasara a hitelkockazat valtozasai atapja
az alabbi esetekben kerilhet sor:

a) a Takarékszovetkezet eszkoOzésitesi vagy bets adosmibsitési szabalyzata
alapjan az ugyfél, illetve a hiteligylet magasalizkézati kategoriaba tortén
atsorolasa esetén, ha az atsorolasra a kolcstegiéssen vagy a fedezetll szolgalo
ingatlan értekében bekovetkezett legalabb 10%-le2és miatt kerilt sor, feltéve,
hogy ez a valtozas a kdlcson visszafizetéseét jedantriekben veszélyezteti, vagy

b) a Takarékszovetkezet eszkozsitesi vagy bets adosmidsitési szabalyzata
alapjan azonos kockazati kategoriaba tartozo Iyyddiek, illetve Ugyfelek

kockazatanak novekedése esetén, ha a kockazat eudssk az adott kockazati
kategéridban az ertékvesztés, és ezaltal az alkatimeockazati felar meértékének
emelését teszi indokoltta.

Az a.)pont alapjan a Takarékszovetkezet nem mtyddg a devizaban nyujtott és

forintban torlesztett hitel kamatanak mértékét gyfél szamara kedvétendl, ha
a kolcson forintban meghatarozott 6sszege az arfolgltozas miatt emelkedik.
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A b) pont alapjan a Takarékszovetkezet csak akkamdasithatja a kamat mertékét
az ugyfél szamara kedwudenul, ha az ugyfél 30 napon tdli fizetési késeddde
esett.

1.1. A nem lakascélu kélcsdnszédesekesetében a kamatot, dijat, kéltséget az
Ados szamara kedvéttenidl modositani kizarolag az adott kamat, dij-gwa
koltségelemre kihatassal bir6 valamely alabbi felté illetve korilmény (a
tovabbiakban  egylttesen: Oklista)  bekovetkezése  esetén  jogosult a
Takarékszovetkezet:

A jogi, szabalyozéi kérnyezet valtozasa

a) a Takarékszovetkezet — hitelszités szerinti jogviszonyokat
szorosan és kozvetlenul édnt tevékenységére, itkodeési feltételeire
vonatkozo6 vagy ahhoz kapcsolodo jogszabaly, jedsibandelkezés vagy a
Takarékszovetkezetre koteteggyeb szabalyozok megvaltozasa;

b) a Takarékbank — hitelszéeés szerinti jogviszonyokat szorosan
és kozvetlenll éridt — tevékenységehez kapcsolhatdé kozteher- (pl. ado-)
valtozasa, a kotelézartalekolasi szabalyok valtozasa;

C) koteled betétbiztositas 6sszegének, vagy dijanak valtozasa

A pénzpiaci feltételek, makrogazdasagi kornyezetdaosalasa, ezen bellil a
Takarékszovetkezet forraskoltségeinek valtozasaraskoltségeinek valtozasa /
pénzpiaci forrasszerzési leiségek valtozasa, igy kulonoésen, de nem kizarolagosa

» Magyarorszag hitelbesorolasanak valtozasa,

» az orszag kockazati felar vaitozasa (credit defawitp),

* ajegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és bkastiatlabak valtozasa;

» a bankkdzi pénzpiaci kamatlabak/ hitelkamatok zésa;
a Magyar Allam A&ltal kibocsatott kotvény és SWAPzdamgorbék
egymashoz képest téri€éelmozdulasa;
refinanszirozast biztositd, nyilvanosan kibocs&udtkpapir hozamanak,
illetve kibocsatodja elismert kiishitelmindsits szervezet altali kockazati
besorolasanak valtozasa vagy az ilyen besoroldsifmzsolddo koltségek
megvaltozasa;
a Takarékszovetkezet lekotott tgyféelbetétei kanmakdaltozasa.

Az Adoés kockazati megitélésének megvaltozasa

a) az Ados, illetve a hiteligylet mas kockazati kategua torted
atsorolasa a Takarékszovetkezet vonatkozé joglzak&irasoknak
megfeleb eszkdzmidsitési szabalyzata, vagy belsadosmisitési
szabalyzata alapjan — kulonds tekintettel az Aurszligyi helyzetében és
fizetoképességi stabilitasaban bekovetkemltozasokra —, ha azt az (j
kockazati kategoriaba torténatsorolas az értékvesztés, és ezdltal az
alkalmazott kockéazati felar mértekének valtoztatéessri indokoltta.

b) A Takarékszovetkezet vonatkozé jogszabalyiir@soknak megfelél
eszkbzmidsitési szabdalyzata, vagy a Takarékszovetkezet 6 bels
adosmirssitési szabalyzata alapjan azonos kockazati ka&dggortartozo
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hitelligyletek, illetve Ugyfelek kockazatanak va#iea, ha a kockazat
megvaltozasa az adott kockazati kategoridbantakvesztés, és ezaltal az
alkalmazott kockéazati felar mértekének valtoztatéessri indokoltta.

c) A nyujtott koélcson vagy hitel fedezetéll szolgalagatlanfedezet
ertékében bekovetkezett legalabb 10%-o0s valtozas.

A Takarékszovetkezet a jelzaloghitel-szelzsekhez kapcsolodd ellenéerieket - a
referenciakamat kilénbségét (a felarad)fegyaszté szamara kedvlentil kizarolag
a kovetkedk figyelembevételével médosithatja:

a) a fogyaszto egyhavi torlegztészlettel 45 napot meghalado fizetési késedelembe
esik, vagy

b) a fogyaszt6 a fedezetll szolgalé ingatlanra kotéttpénziigyi intézményre
engedményezett vagyonbiztositast a pénzigyi szatgapostai Gton vagy mas, a
szerddésben meghatarozott kbzvetlen modon tértériesitése ellenére legalabb két
honapon keresztil nem fizeti.

A Takarékszovetkezet nem automatikusan, hanem avaitegott ok, kortlmeény
valtozasa hatasainak vizsgalata és alapos elemats@igidn dont a kamat-, dij-, vagy
koltségelem egyoldali modositasarol.

A Szerddésben meghatarozott referencia kamatlabhoz kaigttleti kamat a

referencia kamatlab valtozasaval egyutt automatikuskamatperidodusonkéent — a
szerddésben meghatarozott feltételek szerint - valtoZk.referencia kamatlab

valtozasabol erédkamatvaltozas nem miail egyoldali kamatmaédositasnak.

A Takarékszovetkezet a méodositast a MagatartaseXodalamint a Hpt. 210. § (3)-
(4) bekezdéseinek megfaleh készitett arazasi elvek alapjan, ezen elveleliggybe
vételével hajtja végre.

Az arazasi elvek uUzleti titoknak ndisllnek és az addsok felé nem nyilvanosak,
azonban az arazasi elvek megiédégét es alkalmazasanak gyakorlatat a Pénzigyi
Szervezetek Allami Feltigyelete (a tovabbiakbaniigigtlet) elledrizheti.

A Takarékszbvetkezet az egy évet meg nem halaginfdeji Szerddést az Adds
szamara kedvédenll nem jogosult modositani.

A Takarékszovetkezet az Oklistdban felsorolt, azottackamat-, dij-, vagy

koltségelemre kihatassal biro feltételek vagy kieilyek kedveziranya valtozasat is

koteles érvényesiteni, azaz a feltételek, korilraknkedve# valtozadsa esetén az
érintett kamat-, dij-, és/vagy koltségelemet mezideh cstkkenteni.

A Takaréekszovetkezet a kockazati megitélés valozakpjan nem eérvényesit
kamatemelést azon Adosoknal, akik s#desi kotelezettségeiket folyamatosan
teljesitették, a hitel futamideje alatt nem estiegktési késedelembe. Amennyiben az
Ados barmely fizetési kotelezettségével késedelegsile €s az Ados banki kockazati
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besorolasa (mifsitése) megvaltozik, a Takarékszovetkezet jogokaihatemelést
ervenyesiteni. A kockazati besorolas valtozasaasetkamat/ kamatfelar a misités
valtozas aranyahoz igazodo mértékben kertl médwajté@z ezt megallapitdo dontést
kovetben meghatarozott ke&ddoponttdl a teljes fennalld hitelésszegre.

A TakarékszoOvetkezet a Szédesben meghatarozott koltségeket és dijakat évente
maximalisan a Kozponti Statisztikai Hivatal altadzzétett éves fogyasztoi arindex
mértekében emeli.

A Takarékszovetkezet az éebekben meghatarozott eseteken Kivil vis-maior
események — hirtelen bekovetkeznagyfoki pénz- eés 6kepiaci zavarok -—
bekbvetkezése esetén atmenetileg, a zavarok fésagl modosithat egyoldalian
kamatot, dijat, koltséget. Ezen egyoldali moédositas annak alkalmazaséaval
egyidejileg - a Takaréekszovetkezet a Fellugyeletet értésitzt nyilvanossagra hozza.

A Takarékszovetkezet a Szédesben meghatarozott tgyleti-, késedelmi kamatjat, d
vagy koltséget éridt az Addés szamara kedvdlen egyoldali modositast — a
referencia-kamatlabhoz ko6tétt kamatnal a referekamatlab valtozasabol ered
kamatvaltozas, valamint az allami kamattamogatassgtott lakaskolcson kivételével
— a modositas hatalybalépését mérfdn legaldbb hatvan nappal hirdetményben
kozzéteszi. Az érintett Addsokat a modositas hasddpesét legalabb hatvan nappal
megebzé idépontban feladott postai kildeményben vagy mas, arz&isben
meghatarozott tartds adathordozon értesiti — aaetea-kamatlab valtozasabdl efed
kamatvaltozas, valamint az allami kamattamogatassgtott lakaskolcson kivételével
- a modositas tényidy a kamat és az azon feluil az Ados altal a
Takarékszovetkezetnek fizeténdninden egyéb ellenszolgaltatas (dij, koltség) Uj
mértekéél; a modositast kovéen az Ados altal varhatoan fizeténdbrleszd -
részlettl, és ha a modositas kapcsan a torleseszletek szama, vagy gyakorisaga
valtozik, ennek tényét.

A modositassal kapcsolatos tajékoztatast elelusnikereskedelmi szolgaltatas
nyujtasa esetén az lgyfelek szamara folyamatosdtomsyen hozzaférh&tmodon
elektronikus uton is elérh@até teszi.

Allami kamattamogatassal nyuijtott lakaskolcson é@sdtamatot, dijat vagy koltséget
erintd, egyoldalt, az Ados szamara keditten modositast a Takaréekszovetkezet a
modositas hatalybalépését mégéen legalabb 15 nappal hirdetményben kdzzé teszi,
elektronikus kereskedelmi szolgaltatas nyujtasatéaeseaz Ugyfelek szaméara
folyamatosan és konnyen hozzaféshetddon, elektronikusan is elérbieé teszi.

Az Uugyleti kamat, késedelmi kamat, dij, kdltség Adaamara kedvétten modositasa
esetén — a referencia-kamatlabhoz kotétt kamatémeset referencia-kamatlab
valtozasabol erdédkamatvaltozas kivételevel - az Addés a moédositdalyizlepése
elétt jogosult a Szefmés felmondasara. Ebben az esetben a felmondasnddsn
Amennyiben az Ados a kamat-, dij-, koltség megueaitomértékét nem fogadja el, azt
a szerddo felek az Ados altali, a moédositas hatalybalépdsamapjaval tortéé
felmondasnak tekintik. A TakarékszOvetkezet az Aa@léa irasban megtett, legkdxb
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a moédositas hatalybalépésének napjaig a Takarégarethez benyujtott felmondast
tekinti joghatalyosnak. Ebben az esetben a Takadektkezet és az Ados kotelesek
elszamolni egymassal, és az Ados koteles az erédpleti kamattal és egyeb
jarulékokkal a teljes tartozasat haladéktalanudzagizetni. Ennek elmulasztasa esetén
a Takarékszovetkezet a lejart kbveteléslie#do jogkovetkezmeényeket érvényesiti az
Adossal szemben. Ha az Adés a modositas hataldsalgpirasban a Szédest nem
mondja fel, igy a modositast altala elfogadottnelktkekinteni.

Ebben az esetben a Takaréksztvetkezet az értesitésbghatarozott hatalybalépési
idéponttdl kezédéen a modositott mérték tigyleti-, késedelemi kamatot, dijat,
koltséget jogosult felszamitani. A moédositas aestrésben megjeldlt hatalybalépési
idopontot megdizé idészakra megallapitott Ugyleti kamatot, dijakat, éap/éb
feltételeket nem érinti.

A Szerddésben kikotott egyoldali szédesmodositasi jog a hitel/kdlcson teljes
futamideje alatt, és a hitel/kblcson lejartta vatakoveten is megilleti a
Takarékszovetkezetet mindaddig, amig a swE=tdl eredden azAddssal szemben
fennallo kovetelése van.

Kamat és késedelmi kamat felszamitasa a kovétkéalet alapjan torténik:

kamat = toke x naptari napok szama x kamatlab
360 x 100

Kamatfizetés keztl idépontja a kdlcstn folyositdsanak napja, utolsé nagjaitolséd
torlesztés idpontja.
Kezelési koltség illetve egyéb kdltségek felszasdtlehet:

- egyszeri kezelési koltség, vagy folydsitasi glitahelyet az addésoknak a kdlcsén
folydsitasakor egy dsszegben kell megfizetni,

- évi egyszeri kezelési koltség, melyet az éwelejindlld tartozas utdn szamoljak fel
365 napra,

- évi kezelési koltség, amely a mindenkori tartoziés van felszamolva az alabbi
képlet alapjan /kamat modjara keril elszamolasra)

Kezelési koltség ke x kamatlab x iftartam napjai
360 x 100

- @vi egyszeri zérlati koltség, melyet a decemBe&+én fennallé hiteldsszeg utan
szamolnak fel,

- megs#nési koltség a hitelkeret aranyaban — hitel teljpsgsfinésekor kerult
felszamitasra,
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- hitelbirélati dij — folyositaskor kell megfizetna szer#dott hitelésszegnek
megfeleben, aktualis Hirdetmény szerint.

A Takarékszovetkezet késedelmes teljesités esetétke; kamat — évi 6%-0s
késedelmi kamatot szamit fel.

Hitelek utan felszamitott kamatok és kezelési kolegek, valamint egyéb dijak
mértekét az aktualis Hirdetmény tartalmazza.

A 83/2010.(ll1.25.) kormanyrendelet, mint a Teljeiseldij mutaté meghatérozésardl,
szamitasarol eés kozzététélealapjan:
a teljes hiteldij mutaté (THM) szamitasnal figyelsmkell venni a fogyaszté altal a
hitelszerddés kapcsan fizeteidosszes dijat (ideértve a kamatot, dijat, jutalékot
koltséget, adot) valamint a hitelhez kapcsolodalgkos szolgaltatdsok kdltségeit, ha a
hitelezs szamara ismertek, tovabba a szolgéltatas igéniddévéa hitelszekmés
megkotéséhez vagy ajanlat szerinti megkotéséhaeladi elvirja
igy kulonosen:

- afogyaszto altal felajanlott fedezet értékbecsiékdlija,

- épitésnél helyszini szemle dija,

- szadmlavezetés és a készpénz-helyefteditetési eszkdz hasznélatanak

koltségeit és a fizetésiimeletekkel kapcsolatos egyéb koltségek,
- ingatlan-nyilvantartasi eljaras dija,
- biztositas és garancia dija.

THM szamitasnél nem velgefigyelembe:

- prolongalas (futamigihosszabbitas) koltsége,

- késedelmi kamat,

- olyan fizetési kotelezettség, mely a s#esben vallalt kotelezettség nem
teljesitésédl szarmazik,

- kozjegydi dij,

- szamlavezetés és a készpénz-helyeftéizdtési eszkdz hasznalatanak koltségei
és a fizetési fiveletekkel kapcsolatos egyéb koltségek, ha a széamidgartaséat
a hiteled nem irja e az adott hitelszeézéshez és koltségeit a fogyasztéval
kotott szerddésben egyértelien és kilon feltlintették.

A THM kiszamitasanal a kdvetk&szamitasi mddszert kell alkalmazni:

- ha a hitelszekmlés nem hatarozza meg a hitel lehivasanagoidtjat, a teljes
hiteldsszeget azonnal lehivottnak kell tekinteni,

- ha a szerés alapjan a kamat és mas dij mértéke valtozazale mértéke nem
hatarozhat6 meg a kiszamitaskor, a szamitas saréatobso ismert kamatot és
dijat valtozatlannak kell tekinteni a futaridégeéig,

- ha a visszafizetés Utemezése nincs meghatarozvar ak hitel lejarati
idétartamat egy évnek kell tekinteni és tizenkét elya@szletben, havonta
tortérd torlesztéssel kell szamolni,

- ha a hitelszetdés szerint a fogyaszté szabadon hivhatja le dt,hie a
szerddés a lehivas kiulonbézmaodjainal 6sszegre éséidrtamra vonatkozo
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korlatokat tartalmaz, a hitelt a legkorabbdpdntban lehivottnak kell tekinteni a
korlatok figyelembevételével,

- ha a visszafizetés lUtemezése meghatarozott, deleszirészletek dsszege
valtozo lehet, a szefdésben meghatarozott legalacsonyabb tofes=zletet
kell figyelembe venni,

- ha a hitelszekglés tobb lehivasi és torlesztésipdntot tartalmaz, a legkorabbi
idépontot kell figyelembe venni,

- ha a hitel legmagasabb O6sszéyémég a felek nem allapodiak meg, azt
375.000,- Ft-nak kell tekinteni,

- fizetési szamlahoz kapcsolodo hitel esetén a thljefisszeget a hitelszédes
teljes idstartamara lehivottnak kell tekinteni, a hitelsZeies idtartamat — ha
az nincs meghatarozva — harom honapnak kell tekinte

- ha a hitelszek@és szerint a hitel kamata azéeld6szakra rogzitett kamat, ezt
koveten U] kamatot fognak megallapitani, amit rendszedé&kozonként
hozzaigazitanak a megallapodas szerinti mutatébordgzitett kamatozasu
idészakot koveien a megallapodas szerinti mutatonak a THM kiszsakior
ervenyes ertekén alapulé kamattal, mint valtozatkmattal kell szamolni.

Teljes hiteldij

A hitel tejes dija: a hiteled altal ismert minden olyan - a teljes hiteldij mutdd
szamitasanal kulon jogszabaly szerint figyelembe ®adé — ellenszolgaltatas,
amelyet a fogyaszté a hitelszefilés kapcsan fizet.

Teljes hiteldij mutat6

$0 x-S )

| =1

Ck = a k sorszdmu hitelrészlet 6sszege, csokkentditel felvételével 6sszeflidg
az el$ folyositasig fizetend koltségekkel

DI = az | sorszamu torlesat részlet vagy dijfizetés dsszege

m = a hitel folyositasok szama

m’ = az utolso torleszb részlet vagy dijfizetés sorszama

tk = az el$ hitelfolydsitas idspontja €s minden ezt kbvei hitelfolydsitas idspontja
kozotti id 6tartam években és téredék években kifejezve, ezéit=0,

sl = az el§ hitelfolyositas iddpontja €s minden egyes torlesét részlet vagy
dijfizetés idépontja kozotti id 6tartam években és téredék években kifejezve,

X =a THM értéke
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A TakarékszOvetkezet — a kovetkehekezdésben felsorolt kivételékeeltekintve -
nem nyujt olyan kélcsont, amelynek a teljes hijeldiitatéja meghaladja a jegybanki
alapkamat 24 szazalékponttal ndvelt mértéket.

A fizetési szamlahoz kapcsol6doé, vagy a mindenakgtifelszerelési targyainak, tartos
fogyasztasi cikkeinek — ide nem értve a gépjareh— megvasarlasahoz, szolgaltatasok
igénybevételehez nyujtott kdlcsbnre, valamint aiz@eg fedezete mellett nyujtott
kolcsonre vonatkoz6 teljes hiteldij mutatdo nem dhéja meg a jegybanki alapkamat
39 szazalékponttal novelt mértéket.

A jegybanki alapkamat mértékét a hatalyos jogszhlaal ebirtak szerint kell
figyelembe venni.

Kolcsonfolyositas altalanos szabalyai

A kolcson folyositasanak feltétele a kdlcsonséeés, valamint azzal egytitt érvényes
szerddeést biztosito mellekkotelezettségre vonatkozozédés szer@do felek altali
alairasa és hatalyba Iépésukkeént kikotott feltktelaradéktalan teljesitésére.

Az engedélyezett kblcson dsszegét a Takarekszdadtle kdlcsbnszeddést alairod,
egyetemlegesen kotelezett addstarsak barmelyik@méka jogosult teljesiteni.

Az engedélyezett kdlcson folydsitasa térténhet:
- készpénzfizetéssel,

- atutalassal (az ados altal megjeldlt szamlara)
- lakosséagi folydszamlara atvezetéssel

Folyositas Utemezése lehet:
- egy 0sszegben
- tébb részletben

Kolcsonok torlesztése

Lakossagi hiteleket altalaban havi torlésztészletekben kell visszafizetniA
kolcsonigényl (adds) részére meg lehet allapitanvk#ltérs torlesztési feltételt is (pl:
Y4 évi, félévi, esetleg éves).

A havi torleszb részlet a kbvetkézszempontok figyelembevételével keril kialakitasra
- ados, adostars jovedelme

- eltartottak szama

- ados esetleges egyéb fizetési kotelezettsége

- adds éltal vallalt visszafizetési hatérid

- ados eddigi banki magatartasa

- egyedi Ugylet sajatossagai
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Az adodsnak a felvett kolcsont a szateésben foglalt feltételek szerint kell
visszafizetnie. A torlesztés a kolcsonsdeisben meghatarozottébnttél minden
honap el§ napjan, a szeérésben részletezett titemben esedékes.

A hitelszamlara tortént jovairasrol és terhelésél a Takarékszovetkezet minden
ugyleti év végén elszamolast kild az Ugyfélnek (asidak).

A kolcsonszamlara tortéré befizetés 6sszege a jogszabalyibigasok alapjan az
alabbi sorrendben kerll jovairasra a szamlan:

- filggo koltségek, késedelmi kamatok, kamatok

- egyéb koltségek és kamatok

- téke torlesztés.

A kamat és kezelési kbltség mértékében az év kekéinetkezett valtozasrol akkor kell
a Takarékszovetkezetnek az adost kozvetlenil tériesha ennek kovetkeztében a
torleszt részletbemns valtozas kovetkezik be

A kamat, koltség és dijak megvaltozasat a Hirdetmésben kell kozzétenni.

Azoknak az adosoknak, akik szédeésben vallalt kotelezettségeiknek nem tesznek
eleget a Takarékszovetkezet a hatralék 8 napordi behidezésére szdlitja féket,
minden szergdésben rogzitett esedékességpimhtot kbveden.

Felszoélitasok (addsok, kezesek) eredménytelenségéerne a Takarékszovetkezet
jogosult a hitelszefmést azonnali hatallyal felmondani.

Lakossaqi hitelek tipusa:

- fogyasztasi hitelek
- fogyasztési hitel
- egyéb
- deviza alapu hitelek

- Ingatlan alapu kdélcsonok
- jelzélogtipusu bankkdlcson
- deviza, ill. deviza alapu

- épitési, ingatlanvasarlasi, egyéb épitési jélleitel
- kedvezményes hitelek
- lakascélu tAmogatasok
- piaci kamatozasu hitelek
- deviza alapu épitési jellédpitel

- Egyéb hitel
- lakossagi fizetési szamlahoz kapcsolédo hitel
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A lakossagi hitelezésre vonatkozoan a takarékskéget hitelezési szabalyzata és az
egyes hiteltipusokra vonatkoz¢ eljarasi rendekazyadoak.

2. Vallalkozoi hitelezés

A Kkolcsbn a termelési, szolgaltatoi tevékenységsemiitesére a sajat anyagio er
kiegészitésére nyujthato.

Véllalkozai jelledi kdlcsbnben részesitldodt
- megazdasagi termelést folytato,
- gazdasagi tevékenységet folytatd tarsasagokijbnakban: vallalkozo)

Vallalkozoi hitelkérelmet csak olyan vallalkozo fjiyiat be, akinek

- a Takarékszovetkezetikddeési tertletén van a telephelye, esetleg lakéhely
- a vallalkozoi szamlajat a takarékszovetkezettveze

- egyeb, a takarékszovetkezet altal meghatardetititel mellett.

A véllalkozoi hitel lehet:
- bankszamlahitel,
mezgazdasagi hitel
forgéeszkoz finanszirozas,
beruhazasi
- vallalkozdi hitel
forgbeszkoz finanszirozas,
beruhazasi
- forintfedezeti hitel
- jelzalogtipusu bankkdlcson
- deviza alapu hitel
szabad felhasznalasu jelgalo
beruhazasi.
A vallalkozéi hitelezésre vonatkozoan a Takaréksiszet Hitelezési Szabalyzata és
az egyes hiteltipusokra vonatkozo Eljarasi rendekamyadoak.

Kolcsonkérelem

Kdlcsonigénylése irasban torténik, ami tartalmazza:

- vallalkozé nevét, cimét, telephelyét,

- miilkddési engedély vagy igazolvany szamat

- vallalkozoi tevékenység rovid ismertetését

- Uzleti tervét a torlesztés idejére

- vallalkozasba vittdkéjét annak alapitasakor és jelenleg
- alkalmazotti létszamok

- egyéb vallalkozasba val6 részvételét

- igényelt kdlcson jellegét
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- igényelt kdlcson céljat

- igényelt kdlcson 6sszegét

- a visszafizetés kért Utemezéset, lejaratat

- felajanlott fedezetet

- fennalld kolcsontartozasat, annak 6sszegét ldjaraisszafizetés menetét, a hitelt
folyOsito pénzintézet nevét

- esedékesse valt, de nem teljesitett koételezettsdytelintézettel, adohivatallal,
tarsadalombiztositassal, szallitokkal szemben

- kOztartozasokrol nyilatkozat

- addbevallas

- egyéb.

Amennyiben a kolcsonkérelmet jogi személyisagpzdasagi tarsasag nyujtja be, a
fentiek kiegészllnek az alabbi adatokkal

- cégkivonat,

- tArsasagi szeddeés,

- mérleg- és eredmény kimutatas,

- alairasi cimpéldany,

- egyéb.

Kolcsonbiralat

A kolcsonbiralat célja, hogy a kdlcsonkérelem aap hitelcél és az Ugyfélndisités
szempontjait figyelembe véve a kélcson mértékéamatara és fedezetére vonatkozé
eléterjesztés elkészuljon.

A hitelcél jovedelemtermél képességet a kdlcsonigédylaltal készitett és a
Takarékszovetkezet altal el ott gazdasagi szamitas alapjan kell vizsgalni.

A forgbeszkoz-hitel a vallalkoz6 atmeneti forrasiyiddl adddd pénzszikséglet
igényeinek kielégitését szolgélja.

A biralat

- a kélcsonigény gazdalkodasara, vagyoni helyzete altalanos jebarek

- rovidtavu fizetképességet bemutaté mutatészamok

- felajanlott biztositékok vizsgalatabal all.

Beruhazasi hitel a vallalkozé alléeszkozeinek Bgtésére, felljitdsara szolgalo
forrdsainak kiegészitését szolgaligjarata maximum 20 év. Sajadedltaldban az
0sszkoltség 25 %-a.

A birélat soran - a fenti szempontokon tul - vizegazikséges:
- a vallalkozo jovbeli gazdalkodasara vonatkozo kalkulacidkat,
- a beruhazas piaci megalapozottsagat, jovedéwéget, hatasat.

A kolcsdn engedélyezése annak feltételezésévdniérthogy a torlesétrészleteket
az Adés - a hitel felvétele soran termelt jovedddénrmeg tudja fizetni.

Ennek ellenére szikséges a kolcson tovabbi bigtasitak vizsgalata és ndisitése.
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A hitel fedezete lehet:

- kezesseégvallalas

- jelzalogfedezet(ingo, ingatlan)

- 6vadék,( Ft, vagy deviza — betétszamla zarolassa
- engedmeényezés ( arbevétel , allami tamogatagehbgg
- bankgarancia

- kOzraktarjegy

- opcio

- egyeéb.

A hitel vizsgalata soran a Takarékszovetkezet étlena sajatef és a felajanlott
fedezet meglétét.

Szerddéskotés

A hitelengedélyezést kovin torténik a szeérés irdsba foglalasa.

A Takarékszovetkezet és az Ugyfél (vallalkozo) kbatdirando szetmés rogziti a:

- kdlcson dsszegét és felhasznalasat

- kdlcson folydsitasanak feltételeit

- lejaratot

- kamatot, kezelési koltséget, egyéb jutalékon ki

- kdlcson felhasznalasanak ellenését

- kdlcson visszafizetésének biztositékait.

Az engedélyezett kdlcsbnt a sz@ésben meghatarozott lUtemezés szerint kell
folyésitani.

A kolcson folyositasa

- tutalassal az Ugyfél ( vallalkozo) altal megadatimlaszamra torténik.

Az engedélyezett kdlcson hitelcélnak megtefelhasznalasat ellénizni kell.

Nem a célnak megfelén hasznélt hitelt a Takarékszodvetkezet felmondhat]

A téke és kamatainak visszafizetése a kdlcsonédésben rogzitetteknek megféleh
torténik.

A kolcsbnszamléra torteré befizetés Osszege a hitelintézetek és a pénziugyi
vallalkozasok éves beszamolo-készitési és konyvuése kotelezettsegeinek
sajatossagairdl szoldé Kormanyrendelet alapjan kéd a szamlan jovairasra.

Mikro véllalkozasok hitelezése esetén a szdidésben illetve az Altalanos
Szerddesi Feltételekben ki kell térni a hiteldij egyes lemei egyoldall
maodositasanak feltételeire. (Isd. Lakossagi hitelég)
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3. Konzorcialis hitelnyuijtas

Rendjét a Hitelezési Szabalyzat tartalmazza.

4. KHR — Kbzponti Hitelinformacios Rendszer

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy nem jelenti a béaokt sérelmét, ha a
Takarékszovetkezet (referenciaadat szolgaltatoYgyfél (nyilvantartott) személyi-,

cég-, hitel és egyéb, az igénybe vett pénzigyi gatpitassal kapcsolatban
rendelkezésre all6 azon adatait, melyet a kdzpatelinformacios rendszert kezel

pénzigyi vallalkozds a hatalyos jogszabaly alapi@zelhet (referenciaadat), a
K&dzponti Hitelinformacios Rendszer (KHR) részéradfd.

Amennyiben az Ugyfél a szédes hatalya alatt &brlesztést teljesit, azzal 6sszeftigg
adatokat a Takarékszovetkezet két munkanapon atija a KHR-t kezélpénzigyi
vallalkozas részére.

A TakarékszOvetkezet a targyhot kavettodik munkanapig atadja a KHR-t kezel
pénzugyi vallalkozds részére a fenndlliketartozds 0sszegére és a pénznemére
vonatkozé adatokat.

Az Ados jogosult tajékoztatast kérni a KHR-ben Kezslatairdl a referenciaadat
szolgaltaténal. Az adatokat a KHR adatatadagpodtjabdl szamitott - a hatalyos
jogszabalyban meghatarozott esetek kivételévavidp kezeli.

Részletesebb informaciot kilon tajékoztato tartalma.

Adatvédelem és adatkezelés

A Takarékszovetkezet a mindenkor hatalyos adatwé#idgbgszabalyok és a
hitelintézeti  torvény vonatkoz6 rendelkezései sweriaz Ugyfélnek a
Takarékszovetkezethez benyujtott dokumentumokoeyz&iéseken, igazolasokon,
nyomtatvanyokon feltlintetett, tovabba minden, bdyrfmmaban |étrejott személyes,
betét- és hiteladatait nyilvantartja, kezeli, fétpghzza.

43/ 79. oldal 43



V. Pénzforgalmi szolgaltatasok nyujtasa

A Kéthely és Vidéke Takarékszovetkezet részére adlami Pénz-, és Bkepiaci
Feligyelet 1997. november 28-an a 791/1997./F.dzatarozataban engedélyezte
pénzforgalmi szolgéaltatasok végzését. Az Ikt./Refl20479-2/2009. PSZAF levél
alapjan a Takarékszovetkezet 2009. oktéber 0%t végez (Hpt.3.8 (1)bek. a. pont
szerinti) devizdban tortéré betétgyijtéest, és 2009. november 01k pedig
megkezdte (Hpt.3.8(1) bek. d. pontja szerinti) périargalmi szolgaltatas nyujtasat,
€s pénzigyi szolgaltatasok devizaban tortén/égzését.

A 2009. évi LXXXV. térvény a pénzforgalmi szolgaltéés nyujtasarol és a 18/2009.
(VII1.6.) MNB rendelet a pénzforgalom lebonyolitas&@ol jogszabalyi rendelkezései
alapjan elkészitett bel§ szabdalyzatok szerint végzi tevékenysegeét.

Jelen Uzletszabalyzat része a pénzforgaimi Keretszédés mellékleteként
megjelerd Altalanos Szerfdési Feltételek, mely az Ugyfelek telies kir

szerZdéses jogviszonyat taglalja.

Altalanos rendelkezések

Belf6ldi jogi személyek, jogi személyiséggel nemnéelkezs gazdasagi tarsasagok,
az altalanos forgalmi ado fizetésére kotelezett magszemélyek, ideértve az egyéni
vallalkozokat is, kotelesek pénzeszkozeiket, a kggnzben teljesithed fizetések
céljara szolgald pénzeszkdzok  kivételével, a banksmlan tartani,
pénzforgalmukat bankszamlan lebonyolitani, s ennelérdekében pénzforgalmi
bankszamla keretszer#édést kotni.

A Takarékszovetkezet a fent nem emlitett maganszeyérészére (pl. Ostermeld)
is vezethet pénzforgalmi bankszamlat, illetve vezdizetési szamlat.

Az egyéni vallalkoz6 és a szervezet képviseletémgpsult szemeély irdsban jelenti
be a Takarékszovetkezethez, hogy a pénzforgalmi bleszamla felett ki jogosult
rendelkezni. Rendelkezés jogosultsagat hitelt érddhmaodon kell igazolni.
Bankszamla felett az tgyfél irasban nevének bankszdaszam megjeldlésével a
bankszamla felett rendelkezésre jogosult személyakairasaval rendelkezhet.

Bankszamla feletti rendelkezést - a rendelkezésre ogosult - béarmikor
modosithatja.
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Az alairdsra jogosultaknak, valamint a szamla feleendelkedknek kulon
nyilatkozatot kell tenni arra vonatkozéan, hogyekira nevében jarnak el.(tulajdonosi
nyilatkoztatas).

Bankszamlakivonat

A Takarékszovetkezet a szamlatulajdonosokat a bankamlan tértént terhelésiol

és jovairasrol irdsban — vagy kulon megallapodas apjan mas modon (pl.
elektronikus uton) - bankszamlakivonattal értesiti. A bankszamlakivonat a
bankszamlan végrehajtott bankmivelet azonositdsahoz szikséges valamennyi
adatot tartalmazza.

Elektronikus  fizetési  eszkdzOkkel végrehajtott niveletek esetén a
bankszamlakivonatnak, illetbleg bankszamla hijan a szamlanak (forgalmi
kivonatnak) minden esetben tartalmaznia kell:

- az egyes niveletek 6sszegét esagontjat,

- kolféldon torténé hasznélatra alkalmas elektronikus fizetési eszkoet,
kulfoldi pénznemben végzett nivelet esetén a kilfoldi pénznemben
meghatérozott értéket és a Kkilfoldi pénznemnek a Ikszamla
pénznemeére torté atszamitasanal alkalmazott arfolyamot.

- az egyes niveleteknél felszamoilt jutalékot, dijat vagy koltseet.

A pénzforgalmi bankszamlan tortént terhelésél, illetéleg jovairasrol
bankszamlakivonatot kell késziteni minden olyan mukanapon, ahol terhelés
vagy jovairas tortént és azt megéllapodas alapjan azamlatulajdonos részére
haladéktalanul meg kell kildeni vagy visszatartani.

A lakossagi bankszamlan tortént terhelésfl és jovairasrél a takarékszovetkezet a
bankszamlakivonatot a szerédésben foglaltak szerint, de minden mas esetben
legaldbb havonta egy alkalommal megkuild az UgyféEszére.

Ha a szamlatulajdonos a szamlakivonatra, annak ellddésétl szamitott 15 napon
belil - bejelentett modon alairt - irasbeli észrewélt nem tesz, a
Takarékszovetkezet a kivonatot elfogadottnak tekirit

Teljesitési hatarid

Takarékszovetkezet Ugyfélszolgalatot az Uzleti hdabegben meghirdetett
idépontban tart.

Telefonos lgyfélszolgaltatas — panaszos illetve amacio-nyujtasi tgyekben -
csutdrtoki munkanapokon este 20.00 Oraig.

Fizetési megbizasok benyuljtasanak, illetve azokljesitésének idpontjait kilon
Hirdetmény tartalmazza.
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A TakarékszOvetkezet az Ugyfél bankszamlajan airg®okat a hozzaérkezett
értesitések alapjan azon a napon végzi. A kiresélgin kezelt pénzforgalmi
bankszamlakon a jovairas a Takarékszovetkezethezés napjaval azonos.

A Takarékszovetkezet minden esetben koteles teljgshz Ugyfél megbizasat, ha a
megbizasi nyomtatvanyon valamennyi adat szerepeal|aaras megfelé) és a fedezet
az Ugyfél fizetési szamlajan rendelkezésre all.

Ha a Megbizo teljesitése barmely ok miatt akadalytbézik, a Takarékszovetkezet
koteles el az Ugyfelet haladéktalanul értesiteni.

Ha a szamlatulajdonossal masként nem allapodik me@akarékszbvetkezet, a

bankszamlan pénzlgyi fedezet hianya miatt nemsidied atutalasi és beszedeési
megbizasokat a benyujtd részére visszakildi, vagyzamlatulajdonos értesitése
mellett a nyilvantartasbol torli, illetve az MNB méelkezés alapjan benyujtott

megbizasokat 35 nap elteltével a benyujtd részésszakildi vagy a jogosult

szamlatulajdonos ertesitése mellett nyilvantaridisab  torli.

A hatésagi atutalasi megbizasra és atutalasi ségzérendelkezésre allé részfedezet
erejeig részfizetést kell teljesiteni. A Takarékastezet az azonnali beszedési
megbizashoz csatolt minden okiraton feltlintetisafigetés megtorténtét.

Csoportos atutalasi megbizasra részteljesitésedekétt bankszamlajanak terhére, mig
a csoportos beszedési megbizasra részteljesitgpyag kotelezettek bankszamlajanak
terhére nem veégezligtazt fedezet hianyaban teljesités nélkil kell aagdtatni a
kotelezettnek. A kotelezett szamlajat vézbank a bankszamlan fedezet hianyaban
nem teljesithét hatésagi atutalasi megbizasok, atutalasi végzdslvantartasba
vételébl koteles a jogosultat a jovairandokent feltiintetehnkszamlajat vezét
hitelintézet utjan értesiteni. Az értesitésnekataraznia kell a figépen tartas utolso
napjat is.

A megbizasok flgtphen tartasaért, illéleg soron Kkivili teljesitéséert a
Takarékszovetkezet a Hirdetményben, vagy az eredetibdésben foglaltak szerinti
dijat szamithatja fel.

Az Ugyfél jogosult meghatarozni a megbizasok tégsgnek sorrendjét. Ugyfél vagy
jogszabaly rendelkezéseinek hianyaban a Takarégsgasmet a megbizasokat
érkezésuk sorrendjében teljesiti. Az érkezés sdjgem a TakarékszOvetkezet
nyilvantartasa az iranyado.

Az Ugyfél fizetésre sz6l6 megbizasat a terhelépi kezdetéig visszavonhatja, vagy
modosithatja.

A Takarékszovetkezet téves bejegyzés helyeshitéséem tekinti fizetési
miiveletnek. A téves szamlavezéit bejegyzéslél eredé jovairas vagy terhelés
esetén a szamlavezéthelynek kotelessége és joga - elévilésiomd belll - a
Szamlatulajdonos kulon rendelkezése nélkiul, mindeegyéb, a Szamlatulajdonos
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szamlajat érinté fizetési megbizast — az éhydsen rangsorolt hatosagi atutalast és
atutalasi végzést, valamint egyéb szafdéses viszonybdl erail zarolast
megebzéen — helyesbiteni. A helyesbité§k a Takarékszovetkezet az ok
megjelblésével utolag tajékoztatja a Szamlatulajdast.
Err 61 a Keretszerdidésben rendelkeznek a szeédo felek.

Fizetési modok

1./ Fizetési szamlak kozotti fizetések:

- atutalas

-- csoportos

-- rendszeres megbizas

-- hatésagi atutalas és atutalasi végzes
beszedés

-- felhatalmazé levélen alapulo beszedés
-- valtobeszedés

-- csekkbeszedés

-- csoportos beszedés

-- hatarids beszedés

-- okmanyos beszedés

- a fize® fél altal a kedvezmeényezett utjan kezdeményeizettés
-- bankkartyaval torténfizetés

- okmanyos meghitelezés (akkreditiv)

2./ Fizetési szamlahoz kil készpénzfizetési médok
- készpénzfizetésre sz6l6 csekk kibocsatasa édtasa
- készpénz befizetés fizetési szamlara
- készpeénz kifizetés fizetési szamlarol

3./ Fizetési szamla nélkiili fizetési mod
- készpénz atutalas

Csodeljaras, illetve felszamolasi eljaras kozzététel@k napjatdl csak atutalasi
megbizas teljesithat a pénzforgalmi bankszamlarél a felszdmolé engeddy
mellett.

Készpénzfizetés teljesitidet

A bankszamla javara készpénz befizetés torténhet
- apénzosszeg kbzvetlen atadasaval,
- jogosult bankszamlajara készpénzben teljesiteittdiétsel,
- készpénz-atutalasi megbizassal,
jogosult részére kifizetési utalvannyal todéautalassal,
készpénzfelvételi utalvany utjan toréekifizetéssel,
pénzforgalmi betétkdnyv felhasznalasaval,
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- postai kildemény utanvételezésével,
- esetenkénti egysZeatutalassal atutalt 6sszéfjkészpenz felvételével.

A Takarékszovetkezet a készpénzbefizetések utansmamol fel dijat, kivéve ez aldl
a szolgaltatok részére befizetett 6sszeg (pl. shesma egyhaz, stb.).

1. Lakossagi fizetési szamla — Fizetési szamla K&seerzodés

Lakossagi bankszamla szolgaltatasrol a 54Ptk., a Hp a Takarékbetétekrél sz6lo
1989.évi 2.tv.eref rendelet, ezen kivil a 2009.évi LXXXV. tv. a pénafgalmi
szolgaltatas nyuajtasarol (Pft.) és a 18/2009. (VI5.)MNB rendelet a pénzforgalom
lebonyolitasarél szolé rendelkezések, tovabba a Takékszovetkezet Altalanos
Uzletszabalyzata, az Altalanos Szeézési Feltételek és a Fizetési szamla
Keretszerzodés az iranyadok!

A Takarékszovetkezet a Szamlatulajdonos (és Tajdtnos) részére fizetési szamlat
nyit, melyen a szamlatulajdonos rendelkezésére akdzeszkdzoket kezeli és
nyilvantartja, azok terhére kifizetési és atutalasiszamla javara szol6 befizetési és
atutalasi megbizasokat teljesiti, valamint a Szandmonost a szamlaja javara és
terhére irt Osszedr valamint egyenlegél értesiti. Ezen tevékenységet a
takarékszovetkezet forintban és devizaban is végzi.

A lakossagi ugyfél az dais év elteltével dij-, koltség-, vagy egyeb fizetési
kotelezettséegmentesen felmondhatja a fizetési seankeretszekeést, a
Takarékszovetkezet viszont két hGnapnal rovideblrbdedasi idt nem koéthet ki.

Lakossagi fizetési szamla megnyitasanak feltétdlegy a Szamlatulajdonos
szemeélyazonositasara alkalmas okiratat (szemébkolgany, utlevél) a szamla
megnyitdsakor bemutassa, €s a szamla feletti legmtthez sziikséges alairas mintajat
megadja. A Szamlatulajdonos - kilon sdelessel és ott meghatarozott feltételekkel -
bankkartyat és bankszamla-hitelt igényelhet. A daanké\6 kovetelés rendezéese a
fizetési szamla —hitelkeret széd2st nem szilinteti meg.

A Szamlatulajdonos fizetési szamlaja felett a jafggtyban foglalt esetek kivételével -
szabadon jogosult rendelkezni.

A szamla tobb személy nevére is szolhat. Tébb s#takajdonos nevére szol6 fizetési
szama felett a Szamlatulajdonosok kilén - kulonlléaa, korlatozas nélkdl, vagy a
Szamlatulajdonosok egytittesen jogosultak rendelkezn

Tobb Szamlatulajdonos nevére szolo fizetési szastében a Szamlatulajdonosok

jogaikat és kotelezettségeiket egyetemlegesen yitgsgyakorolni, illetve kotelesek
teljesiteni.
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A Szamlatulajdonos koteles a Tarstulajdonos elbaédanak tényét a
Takarékszovetkezetnek haladéktalanul bejelenteni.

A Szamlatulajdonos fizetési szamlardl jogosulsiEi nyilatkozataval elhaladlozasa
esetére mindenkori szamlakovetelését az altala elidigjkedvezményezett javara
atruhazni.

A Szamlatulajdonos fizetési szamlaja felett hankhademély, meghatalmazott Gtjan
is rendelkezhet. A Szamlatulajdonos a Takarékskéxet helyiségében

- az erre rendszeresitett alairas bejélent megtett irasbeli nyilatkozattal jogosult
meghatalmazottat allitani.

Amennyiben a meghatalmazas korlatozé rendelkezésin ntartalmaz, a
Takarékszovetkezet a meghatalmazast altalanos yérveéisszavonasig eérvenyes
felhatalmazasnak tekinti.

Adott fizetési szamla felett rendelkezési joggabltobb Szamlatulajdonos esetén
meghatalmazott allithsara a Szamlatulajdonosok ceglylttes, egybehangzo
nyilatkozattal jogosultak.

A Takarékszovetkezet nem felel az olyan hamis vhgwisitott meghatalmazas
elfogadasabol eréd karokert, melynek a hamis vagy hamisitott voltaindps
vizsgalattal sem lehetett felismerni.

Szamlatulajdonos fizetési szamla kovetelése tertkémsetlen terhelési, atutalasi
(egyszeri vagy rendszeres), készpénzfelvételikégdsi megbizasokat adhat.
Megbizasokat az erre a célra rendszeresitett nyadnigokon, vagy azzal megegyez
tartalmu irasbeli nyilatkozat alapjan fogad el &arakszovetkezet. Szamlatulajdonos
altal tévesen megadott vagy hianyosan megadott irégik miatt bekodvetkezett
karokért a Takarékszovetkezet fékdéget nem vallal. A Takarékszovetkezet altal
kézhez vett megbizas visszavonasara a teljesités vhpig van lehéség. A
megbizas visszavonasara ugyanazok az alaki kowatgbk iranyadoak, mint a
megbizas megadasara.

Amennyiben a Szamlatulajdonos fizetési szamlgjanzgsekoze a megbizasok
teljesitéeséhez nem elegénd Takarékszovetkezet a fedezetlen megbizadtésfdez
— fizetési szamla hitelkeret-széaes megkotése utan - athidalo fedezetet biztosithat
A Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy federgthésetén a lekotdtt betét a
megbizasok teljesitésére kizarélag akkor kertlagghalasra, ha a Szamlatulajdonos

kifejezetten erre iranyuld, irasbeli megbizast atbharékszovetkezetnek.

A Takarékszovetkezet jogosult sajat tévedésen kigpuairasokat és terheléseket a
Szamlatulajdonos kulén rendelkezése nélkil helyesbia Keretszefdésben
meghatarozott feltételek alapjan.

Kdzvetlen terhelési megbizassal a Szamlatulajdersszavonasig érvényes altalanos
rendelkezésével megbizhatja a TakarékszOvetkezZetgly a fizetési szamlajanak
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visszatéb, rendszeres megterhelésével, a megbizasban megtteseolgaltato altal
kozolt dijakat, kbzvetlenil a szolgaltatd dijkoBé&dapjan egyenlitse ki.

Szamlatulajdonos az alapjogviszonybol éreédrmely - kiléndsen a szolgaltatd téves
dijkozlésén alapuld - igényét, illetve koveteléketardlag a szolgaltatovazemben
ervenyesitheti

A Szamlatulajdonos jogosult az egyes szolgaltaijgkzlésére értékhatart megjeldini,
mely 0sszeg felett a megjel6lt szolgaltatd altalzékd dij kiegyenlitését a
Takarékszovetkezet visszautasitia. A visszautasilipt szolgaltatdo felé torteh
rendezése a Szamlatulajdonost terheli.

A Szamlatulajdonos hozzajarulasat adja a kozveteegbizasok teljesitéséhez
szukséges, (neve, lakcime, szamlaszama stb.) whlamteljesités elmaradasanak
okaira (fedezetlenség, szédes felmondas, stb.) vonatkoz¢ informaciok szodgak
részere tortahatadasahoz.

A szolgéaltatok - a Takarékszovetkezettel kotott megallapodas abap; a
rendelkezésikre allé adatokat banktitokként tag&zanegrizni.

A Szamlatulajdonos atutalasi megbizast (egyszegy valyamatos érverny jogosult
adni, melyet a Takarékszovetkezet a Szamiatulaglospamlaja terhére vallal
teljesiteni.

Amennyiben a megbizas tejesitéséhez szilkséges feztazall rendelkezésre — fizetési
szamla-hitelkeret szefdés megléte esetén - athidald fedezetet biztdiEtyei a
Hirdetményben meghirdetett 6sszeghatéarig automsdikua terhelési megbizasokat
teljesiti.

A TakarékszoOvetkezet a Szamlatulajdonost a fizet#&ainlaja tételes havi forgalmarol
szamlakivonattal értesiti. A szamla kivonadriehdi sorrendben tartalmazza a ho eleji
nyitdé egyenleget a havi terheléseket és jovairdsakeezetéseket, készpénz forgalmat
valamint a szamlavezetéssel kapcsolatos dijaklsggieket €s a zaro egyenleget.

A Takarékszovetkezet a Szamlatulajdonosnak havoegg alkalommal kild
szamlakivonatotamit a targyhot kovét8. munkanapig a Takarékszovetkezet koteles
szamara eljuttatniA Szamlatulajdonos rendelkezhet ezen értesitématasgasarol is.

Fizetési szamla Keretsz@ides megsziintetése

A Keretszeradést barmelyik fél irasban felmondhatja. A Keretgi#es felmondasa
nem vonja maga utan a Betéti Keretsédés felmondasat. A Szamlatulajdonos
kezdeményezheti a Keretsz&lgs azonnali felmondasat. A szamlavéziely a
Keretszerddésnek a Szamlatulajdonos altal toétémegsziintetését ahhoz a feltételhez
koti, hogy a Szamlatulajdonos kételes a szamlagdratyel szemben fennallé minden
tartozasat megfizetni.

A szadmlavezét hely 2 honap felmondasi dd mellett kezdeményezheti a
Keretszerédés felmondasat. Kivételt képez, ha a Szamlatulajso a
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Keretszer#désben rogzitett kotelezettségét sulyosan vagy tédt@é megszegte.
Ebben az esetben a felmondagitid szamlavezéthely a Szamlatulajdonos részére
megkuldott felmondo levélben rogziti.

A Takarékszovetkezet a bankszamlan elhelyezettgsegkipzokeért betéti kamatot térit
a Szamlatulajdonos részére.

Kamatokat minden ibzak végén irja jova a Takarékszovetkezet a fapdsn:

Kamat = toke x kamatlab x idészak napjai
365 x 100

A szamlaval kapcsolatos szolgaltatasokert a Takaidletkezet koltségeket és dijakat
szamit fel.

Betéti kamatok, dijak és koltségek valtoztatasard akarékszovetkezet a jelen
Uzletszabalyzatban meghatarozott feltételekkebdgod.

A kamatok, koltségek és dijak mértékeét a Hirdetnténglmazza.

A Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy a szam&teéssel kapcsolatos, a
Takarékszovetkezet altal viselt tovabbi dijakat)tdégeket a Takarekszovetkezet
atharitja a Szamlatulajdonosra.

Lekotési megbizasok

Szamlatulajdonos betétlekdtésre barmely banki napegalabb 50.000,-Ft-ot elier
0sszegben adhat megbizast.

Lekotott betét lejartakor a
- toke és
- kamat jovairasa a folydszamian jovairasra kerdl

Folyamatos szedzlések esetén a Hpt 206 8. (1) szerint tajékozkalhaz tgyfelet.

Lekotési id elstti felvét.
- feltétele esetén kamat nem jar.

Lakossaqi fizetési szamlahoz kapcsoldédo hitel

A fizetési szamlahitel targyi fedezet nélkll, a @igtulajdonos igényei alapjan
folyamatosan megujithatd hitelkeret a lakossagi kbaémlan. A hitelkeret
igénylésének egytittes feltétele, hogy

- a fizetési szamla-szédes megnyitasa

- a fizetési szamlara rendszeres havi munkabérmhiystb. )egyéb jovairas érkezzen 3
hénapig.
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A hitelkeret 6sszege:
a hitelkeret 6sszegének megallapitasa az Szanjtualas bonitasatol fligg.
Az 0sszeg megallapitasa kilén szabalyzat alapyéénid.

Hitelkamat: valtozo, mindenkori mértékét a "Hirdémy"-ben teszi kbzzé.

Hitelkamat és egyéb dijak O0sszegét a Takarékszéxetkminden idszak végeén
szamolja fel.

A kamat mértékét a Takarékszovetkezet jogosult ldglitan modositani (a
szerddésben meghatarozott feltételek mellett). A modgssitmeértekét a
Takarékszovetkezet bevezetésitiellegalabb 60 nappal a lakossagi koélcsonokre
vonatkozo6 " Hirdetmény"- ben teszi k6zzé.

Folydsitas

Az engedélyezett hitelkeret terhére egy 0sszeglagry veszletekben kolcson vehet
igénybe.

A kdlcson - a lejarati iéh belll - barmikor igénybe velied hitelkeret 6sszegéig.

A fizetési szamlara érkézjovairassal, készpénz befizetéssel a fennélldosaeege
csokken, ami a még rendelkezésre all6 hitelkerstagget noveli.

2. Vallalkoz6i pénzforgalmi bankszamla - Keretszerodés

Bankszamlanyitas

A Takarékszovetkezet az Ugyfél pénzeszkozeinek vawythrtasara és fizetési

forgalmanak lebonyolitdsara bankszamlasigz alapjan bankszamlat vezet. A
pénzforgalmi bankszdmla mellett a Takarékszovetkeaas tipusok (elkulonitett,

lekotott stb.) szamla nyitasat és vezetését ialallEzen tevékenységet forintban és
devizaban végzi.

Azokban a kérdésekben, amelyekben a bankszamlasdésr nem rendelkezik, az
Uzletszabalyzat, a pénzforgalomra vonatkozé jogdyaek, tovabba a Ptk
szerddésekre és megbizasokra vonatkozé rendelkezésengadok.

A bankszamla nyitasanakségdltétele, hogy az Ugyfél a jogszabalyban meghatito
okmanyokat a Takarékszovetkezet részére atadjeenfiftott okmanyokat eredeti,
vagy hiteles masolatban fogadja el a Takarékskévet.

Bankszamlaszeérlés kotésével egyiddpg az Ugyfélnek a bankszamla felett
jogosultak korét is meg kell adni.

A Takarékszovetkezet az Ugyfél javara, nevére, eamkszammal ellatott

pénzforgalmi szamla mellett ugyancsak névvel, saahellatott mas tipusu (lekotott
betét, hitel stb.) szamlakat nyithat erre vonatkezersdés alapjan.
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Takarékszovetkezet az Ugyfél bankszamlaja felethiféle rendelkezést kizarolag az
Ugyféltél - a Takarékszovetkezetnél bejelentett alairagioné fogad el.

A Takarékszovetkezet nem felel, ha a megbiz6 a&siéfshez szilkséges adatokat
tévesen adja meg. Az Ugyfél bankszamldja terhérélésanegbizasckrol a
Takarékszovetkezet koteles medgfdni, arrdl, hogy a terheleid bankszamla
elnevezése és szama megegyezik-e.

A kozlemeény rovatot, illetve a kedvezmeényezettii@hkszamlaja megnevezésének és
szamanak azonossagat és helyessegét a Takarekez@tvetem elletrzi.

A Takarékszovetkezet visszakildi a megbizast, haegbizas vizsgalata soran a
tévedes felismerh&t vagy a megbizast hianyosan allitottak ki és gdseités vagy
helyesbités rovid aton nem volt lehetséges.

Amennyiben az Ugyfél folyészamlaja, pénzeszkozeegbizasok teljesitéséhez nem
elegend a Takarékszovetkezet az érkezés sorrendjét vigyeldmbe, ha az Ugyfél
masként nem rendelkezik.

Az érkezés szerinti sorrendet megéen kezelendl megbizasokra vonatkozo6
rendelkezést a szamlatulajdonos csak az alablefelsorolt rendelkezések korében és
e rendelkezések teljesitését kideet adhat a Takarékszovetkezet részere;

a.) a TakarékszoOvetkezet téves bejegyzésének &zdaméw helyesbitése az Ugyfél
Keretszer#désben tortént jovahagyasa mellett

2009, november 01.@ti tgyeknél mar fennalltak:

b.) jogszabalyon alapulé azonnali beszedési meghiagy atutalasi végzes, ezen
beldl,

ba) a végrehajto, a Ket. 133.8-anak (1) bekezdémgaa a végrehajtast foganatosito,
tovabba az Art. 144.8-a, illdleg a Vht. 82/A8-a alapjan az Art. szerinti adokatp
altal benyujtott azonnali beszedési megbizas ésdady altal hozott atutalasi végzés
(vht.80.8),

bb) toérvényben vagy kormanyrendeletben meghatdrepteb esetekben a jogosult
altal pénzkovetelés behajtasara benyujtott azorbedzedési megbizas, amely a ba)
alpontban meghatéarozottakon kivil végrehajtas aldgizolgalo okiraton alapul,

bc) a ba)-bb) alpontokban meghatarozott esetekewniliki torvény vagy
kormanyrendelet alapjan benyujtott azonnali bessied@&egbizas, ide nem értve a
felhatalmazo levélen és a valton alapulo beszedégbizast;

c) a Kincstar altal benyujtott, a helyi 6nkormartgika netté finanszirozasa soran
megeblegezett kovetelések.

d.) 2009. november 01. utan a hatésagi beszedéhindes s atutalasi vegzes.

Amennyiben a szamlatulajdonos bankszamlajara érkegszabalyon alapul6 hatdsagi

beszedési megbizas és atutalasi végzés pénziuggetetianya miatt részben vagy
egészben nem teljesithetabban az esetben, mint unérsldsen rangsorolt fizetési
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megbizasokat, a Takaréksztvetkezet jogosult akonmsszakildést ke
rendelkezése hianyaban a teljesitéshez szikségezete biztositasaig legfeljebb
azonban 35 napig a szamlatulajdonos bankszamléjéa allitani.

Amennyiben az ugyfélnek 30 napig folyamatosan soréltitott tétele van 1 millio
forintot meghalado 6sszegben, Ugy a Takarékszézetkek jelentési kotelezettsége
van a KHR felé.

A TakarékszoOvetkezet - torvény vagy kormanyrendelkgié rendelkezése hianyaban,
illetve ha a szamlatulajdonossal masként nem aliapoeg — a bankszamlan pénzigyi
fedezet hianya miatt nem teljesithetatutalasi és beszedési megbizasokat
visszautasitja.

Amennyiben felhatalmazo levélen alapuld beszedégihizas fedezethiany miatt nem
teljesithed, abban az esetben a szamlatulajdonossal kototltapgdas alapjan — mint
un. vissza nem utasitott fizetési megbizast — aréddszovetkezet a szamlatulajdonos
bankszamlajan legfeljebb 90 napig sorba allitja.

A Takarekszovetkezet a pénzforgalmazé bankszamin ua Hirdetményben
meghirdetett kamatot fizeti, amit minden év decenddeén ir a szamlan jova.

A TakarékszoOvetkezet a bankszamla forgalom utamrdettinényben kozzétett dijakat
és koltségeket szamolja fel, minden forgalmi namu s a szamla megszintetéskor.

A Takaréksztvetkezet a bankszamia forgalmazas eeldse utan felszamitott
0sszeggel az Ugyfél szamlajat megterheli.

Lekotott betétek

Szamlatulajdonos betétlekotésre barmely banki nafsmalabb 50.000,- Ft-ot eter
0sszegben adhat megbizast.

Lekotési idbk lehetnek:
- 30 nap
- 60 nap
- 90 nap
- 6 hodnap
- 13 hénap
- 365 nap

Egyeb feltételek:
- pl. meghatarozott 6sszeg felett kamatkedvezmény.

Folydszamla - hitel
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A Takarékszovetkezet az Ugyfél kérésére — hitddtiraitan — pénzforgalmi
bankszamlajan folydszamla hitelkeret - sédésben rogzitett 6ssZepitelkeretet tart
az Ugyfél rendelkezésére.

E hitelkeret a pénzforgalmi bankszamla fedezetééskét képezi.

A Takarékszovetkezet az Ugyfél kiilon rendelkezéslkim a folydszamla hitelkeret
terhére kolcsont folyosit Ugy, hogy teljesiti azokafizetési megbizasokat, melyek
teljesitéséhez az Ugyfél bankszamla kovetelésebkgpé nem nydjtana fedezetet.

A pénzforgalmi szamlara torténbefizetéseket a Takarékszovetkezet a kdlcson
torlesztésére és a hitelkeret ismételt feltoltédérditja, majd teljesiti a targynapi
terheléseket.

Pénzforgalmi Bankszamla Keretszédes megsziintetése

A Keretszeradést barmelyik fél irasban felmondhatja. A Keretgi#es felmondasa
nem vonja maga utan a Betéti Keretsédés felmondasat. A Szamlatulajdonos
kezdeményezheti a Keretsz&lgs azonnali felmondasat.

A szamlavezét hely a Keretszetwlésnek a Szamlatulajdonos Aaltal tééten
megszintetését ahhoz a feltételnez koti, hogy amkmdlajdonos koteles a
szamlavezéthellyel szemben fennall6 minden tartozasat metyfize

A szamlavezét hely 2 honap felmondasi dd mellett kezdeményezheti a
Keretszer#édés felmondasat. Kivételt képez, ha a Szamlatulajso a
Keretszer#désben rogzitett kotelezettségét sulyosan vagy tédteé megszegte.
Ebben az esetben a felmondagitid szamlavezéthely a Szamlatulajdonos részére
megkuldétt felmondo levélben rogziti.

A megszintetés feltétele, hogy az Ugyfélnek a TedsmOvetkezet felé a
bankszamlaval kapcsolatban semmilyen tartozasaatdemn.

A Takarékszovetkezet amennyiben a bankszamla szeksben kikototte akkor
kezdeményezheti a bankszamla megszintetését, handastulajdonos szamlajan a
zarlat soran a bankkoltségek elszamolasahoz nemerddlelkezésre fedezet, @ra
szamlatulajdonost levélben értesitette, ennek éléen levél kiallitasatdl szamitott 15
napon belldl nem tértént teljesités.

A Takarékszovetkezet a pénzforgalmi bankszamlaknyiggsaval illetve vezetésével
kapcsolatos adatszolgaltatast az adotitok szerinftelds teljesiteni. A
takarékszovetkezet a pénzforgalmi bankszamlaratkond adatokat a bankszamla
megnyitasat illetve megszintetését kév@tnapon belll szamitdgépes adattovabbitas
atjan koteles bejelenteni a Cégbirésagnak, NAV-nak.

Az adatszolgaltatas tartalma:

a.) sorszam
b.) szamlatulajdonos neve
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- teljes név
- roviditett nev
c.) szamlatulajdonos székhelye
- teljes cim
- postacim
d.) pénzforgalmi bankszamla szama
e.) adészam (8-1-2 beosztasban)
f.) szamlanyitas/megszintetés kelte, év, ho nap
g.) cégjegyzekszam.
V. Bankkartya szoldakas

A PSZAF 1-1532/2001. szam( hatarozataval engedélyez ezen tevékenység
VEQgzEéseét.

A Bankkartya készpénz-kimeéb fizetési eszkoz.

A Takarékbank Zrt altal kibocsatott bankkartyak a k artya tipusatol fuggéen
lakossagi fizetési szamlahoz vagy vallalkozoi pémzfialmi szamldhoz, valamint
hitelszamlahoz kapcsol6édo termékek.

A kartya tranzakciok fedezetélll ezen szamlak elérhé egyenlege vagy annak egy
kartyafedezeti szamlan elkilonitett része szolgal.

A Takarékszovetkezet forgalmazéi és elfogadoi tevékységet is végez

Ertelmezések

Kartyaigényb:

Az a személy, aki a Takarékszovetkezet bankk&pgdgaltatasait igénybe kivanja
venni, és a Kkartya alapjaul szolgalo szamla tetében Onallo rendelkezési
jogosultsaggal biro jogalany.

Kartyabirtokos:
Az a természetes szemely, akinek a nevéere a k&igiftottak és aki kizarélagosan
jogosult a kartya hasznalatara.

Bankkartya:

A Takarékbank Zrt. altal nemzetkdzi emblémaval kdaiott, készpénzkindefizetési
eszkdzként hasznalhatdé plasztik lap - EMV chip-#htett -, amely hordozza a
Takarékbankra/Takarékszovetkezetre, a Kartyabisi@keés a kartya alapjaul szolgalo
szamlara vonatkozo adatokat.

PIN (Personal Identification Number) kod:

A kéartyadhoz tartozo, kizarolag a Kartyabirtokosahlismert 4 karakteres személyi
azonositd szam. A PIN a kartyabirtokos személyirada, titkos jelszava, amellyel
azonositja 6nmagat a bankkartya szolgaltatasok/lmpéételekor.

Bankkartya szefés:
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A Kartyaigényb Szamlatulajdonos és a Takarékbank/Takarékszoweitkétal
megkotott egyedi szefdés, amely az Altalanos Szédesi Feltételekkel és a
Bankkartya Uzletszabalyzat rendelkezései alapjtingtie.

A Takarékszoévetkezet Hirdetményben teszi kdzzéesz&iessel illetve a kartyaval
kapcsolatos

a., feltételeket,

b., dijak és koéltségek, kamatok mértéket (kondiksba)

C., egyeéb informéaciokat és

d., modositasokat.

Kartyaszamla:

A Takarékszovetkezetnél vezetett azon fizetésifjmeégalmi szamla, amely a kartyaval
lebonyolitott tranzakcidk elszamolasara is szolgal.

Logo:

Az a kozos jel, embléma, amely a bankkartyakon ésaréyat elfogadd helyeken
szerepel és tajékoztatja a kartyabirtokost arroyhmelyek azok a helyek, ahol a
kartya felhasznalhato.

Autorizacio:
A Kkartyakibocsat6 ill. a nevében eljar6 engedédgexkozpont altal a tranzakcios
kérésre adott engedély /felhatalmazas/.

Elfogadohely:
Mindazon hely ( ATM, bankpénztar, kereskedelmi giddhely), ahol a Nemzetkozi
Kartyatarsasag logoja feltiintetésre kertlt eéareyla hasznalhato.

ATM (Automated Teller Machine):

Bankkartyaval, PIN kod megadasavalikiddtethed pénztari funkcidkat ellato
automata, amely alkalmas készpénzfelvétdkészpeénzbefizeté¥raelefonfeltoltésre
és egyenleg lekérdezésre.

POS (Point of Sale Terminal):

A kereskedknél vagy egyéb elfogadohelyeken felszerelt, aykael lebonyolitando
tranzakciot lehéivé tew elektronikus berendezés.(készpénz felvétel, |l&wszp
befizetés, egyenleg lekérdezés, vasarlas, aruaviétzlezes)

Kereskedelmi elfogaddhely (kereskégd

A Bankkal, Takarékszovetkezettel vagy mas pénzattélz szerédéses viszonyban
allo kereskedelmi, illetve szolgaltatdi egység, lalo kartya elfogadas maodjara
vonatkoz6 szefidés alapjan, a Kartyabirtokos a kartya segitséggaizbeli
ellenszolgaltatast egyenlithet ki.

Limit;
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Meghatarozott ilszakon belll a tranzakciok 6sszesen 6sszegérekeadatorlatozas,
melyet a kartya kibocsatoja vagy forgalmazoja leetdneg. Az autorizacié soran az
engedélyed rendszer a szamlaegyenlegen tul minden esetbervizegglia a
kartyahoz tartoz6 napi limit 6sszeget is. A napiiti adott nap 0 6ratél adott nap 24
Oraig tart.

Kartyabizonylat:
Az elfogadohely altal a kartyatranzakciordl kid@ttt bizonylat, amely a kartya és az
elfogado adatait, valamint a tranzakciora vonatkadatokat tartalmazza.

Igényelhe® kartyatipusok:

- Kolyok kartya
Kiskoru kéartyabirtokos térvényes képvigelnyit lakossagi bankszamlat, melyhez
kulon alszamla kapcsolddik, ami a Kolyokkarfedezetét biztositja
- Cirrus/Maestro ifjusagi bankkartya
Ifjlusagi bankszamla, mint lakossagi fizegzamla a fedezeti szamla
18-t0l 26 éves korig igényelliet
- MaterCard Standard és Cirrus/Maestro kartya
Lakossagi fizetési szamlahoz kapcsolodo bankkartya
- MasterCard Business és MasterCard Elektronic Busiess bankkartya
Véllalkozéi pénzforgalmi bankszamlahoz keagdddd bankkartya
- Egyéb hitelkonstrukciékhoz kapcsolodo bankkartyak
Széchenyi -kartya
Gazda-kartya

Forgalmazoi feladatok

a; A Takarékszovetkezet — mint forgalmazo6 — kinalfmnkkartyakat tgyfelei részére.
b; A forgalmazo Takarékszovetkezet tgyfeleivel sa@/ében koti meg a bankkartya
szerddéseket. Az ugyféllel szemben a Bankkartya SuErz a forgalmazo
Takarékszovetkezetet jogositja és kotelezi.

c; A forgalmazdé a kibocsatonak felekéggel tartozik az ugyfelekkel szembeni
kotelezettseégek teljesitéséért.

Szerddéskotés

A Kartyaigenybnek a Takarékszovetkezet altal rendelkezésére tmbicdéartya
igénylslapot eés Bankkartya széaest kell alairva Takarékszovetkezethez benydjtania

Bankkartya szefmést csak a Szamlatulajdonos, illetve a szamlal@mnahdelkezeési
joggal biro tarstulajdonosa kothet.
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A szamla feletti egyuttes rendelkezési joggal hé&&tulajdonosok kulon-kilon nem
kothetnek szerdést.

A szamla onall6 rendelkezeési joggal bir0o tarstulagmsa alairdsa nélkil a masik
tarstulajdonos altal k6tott szédes érvénytelen.

Az 0nallo rendelkezési joggal bir6 Szamlatulajdosagt szamlaja terhére az altala
felhatalmazott személy részére tarskartya kibosaétéerheti. A Szamiatulajdonos a
szamlaja felett - a takarékszovetkezet altal jogsbt limit erejéig - rendelkezési
jogot ad a tarskartya birtokosnak.

A Takarékszovetkezet a szédést megkdtheti, ha a kartyaigéhymegfelel a
hirdetményben koézzétett feltételeknek, és pénzimgyyzetét a Takarékszovetkezet
megfelebnek itéli.

A szerddés a Takarékszovetkezet altal toétaairas idpontjaban 1ép hatalyba. A
Takarékszovetkezet az Altala alairt sédés egy példanyat megkildi a
Kartyaigénybnek.

Takarékszovetkezet jogosult a s#eles alairasat indokolas nélkil megtagadni.

Mdédositasok:
1. Adatvaltozas
2. Limit-modositas .
- Ugyfél kérésére
- Takarékszovetkezet dontésére
3. Ugyféltipus mddositas
4. Tranzakcios koltségkod modositas

Kértyaletiltas

- Kartya ellopasa, elvesztése

- Bankkartya szetwlés, vagy lakossagi ill. vallalkozoi fizetési szaknmegszintetése,
ugyfeél altali kartya leadasa nem tortént meg

- Szerddésszeges esetén a szamla egyitmondasa

- Bankkartyaval val6 visszaélés esetén

Letiltott kartya stadtusza nem valtoztathatd megnden letiltott kartya helyett (;

kartyat kell gyartani.

Az ugyfél altal kezdeményezett letiltas esetén &kafekszovetkezethez vagy
kozvetlenll telefonon a Takarékbank Zrt-hez lelmtuilni.(003612120202 vagy a
0640100100 szamon)

Kértya zarolasa
Kizarélag visszaélés gyanuja ill. ATM altal tortdr@vonas esetén.

Szer#dés megsénése
A Bankkartya Szekést barmely szeddo fél felmondhatja
- 30 napos hatarédel indoklas nélkul, vagy
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- azonnali hatalyd felmondassal, ha a masik fél teatja be a Szesdésben
foglaltakat, vagy a kartyabirtokwsala esetén
A szerddés felmondasara barmelyik sz@d& fél a masik félhez intézett irasbeli
nyilatkozattal jogosult.

Bankkartya Szefddés megszlintetésének feltételei:

- azonnali megszintetés eseteit kiveve, a 30 naposifidasi hataridi lejarta

- a szerddésben érintett valamennyi bankkartya a mégsgt megeéizéen
legalabb 30 nappal a Takarékszovetkezete birtok&bgailjon vagy
hasznalata akadalyozott legyen (lejart, tiltott tuga). A Bankkartya
Szerddeés legkordbban a bankkartya leadasat/letiltasaetkd31l. napon
szintethét meg, a bankkartyaval veégzett tranzakciok elszasaola
érdekében, hogy a Kkartyabirtokosnak a kartya kiasdol és annak
hasznalatabol erédn ne legyen tartozasa a Takarékszovetkezet felé.

A Kartya rendelkezésre bocséatdsa

A Takarekszovetkezet telefonon vagy levélben éréestigyfeleket, hogy a bankkartya
elkészult .Ertesitést akkor kiild a Takarékszovetkesmikor a kartya és a PIN boriték
is megérkezett

A Kartyabirtokos a kartyat a személyes atvételkoteles a kijelolt helyen alairni,
tovabba a kartyan szerémdatokat elledrizni.

A kéartyahoz PIN kod tartozik, melyet a kartyabimskn kivil mas nem ismer. A PIN
kodot a Kartyabirtokos koteles titkosan kezelnhenmegszegésébered karokeért a
Takarékszovetkezet fetedséget nem vallal.

A kartya hasznalata

A Kkéartya hasznéalhato

a) készpénzfelvételre ATMd,  valamint bankpénztari POS-en  kijelolt
elfogaddhelyeken.

b) pénzbeli ellenszolgaltatas kiegyenlitésére glardelmi elfogaddhelyeken

d) készpénz befizetésére az erre alkalmas logovabel&TM-en keresztiil.

Kéartyaval készpénzfelvételre, illetve pénzbeli mdieolgaltatds kiegyenlitésére a
Kartya alapul szolgald szamlaegyenlege erejéig, letfeljebb a szerdésben
meghatérozott limit mértékéig van lebstg.

A tarskartya birtokos jogai és kotelezettségei dykhasznalat terén megegyeznek a
kartyabirtokos kartya hasznalattal kapcsolatosiya&s kdtelességeivel.
Takarékszovetkezet a kartyahasznalattal hozza fettyiizetési igényeket teljesiti és
a kéartya alapjaul szolgalé szamléara terheli.

A Takarékszovetkezet fizetési igényt az aldbbitbeseutasit vissza:

- ha az Ugyfél személyazonossagaban kétely meriil fel,
- ha a kartya letiltasa érvénybe lépett,
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- ha aterhelésre a kartya alapjaul szolgalé szamitas fedezet,

- ha a Kereskedelmi elfogadohely részéetzetes fedezetvizsgalatotet, de
ez nem tortént meg.

- valamint felmertl a gyanud, hogy az adott kartyawsézaélést kovetnek el.

A szamlatulajdonos kételes a kartya alapjaul szélgzamlan folyamatosan biztositani
a kartyaval lebonyolitott tranzakciok elszamolazasmikséges fedezetet.

A kartya érvényessege

A kartya a rajta feltiintetett érvényessédiszbk utolsé napjanak 24. érajaig érvényes.
A tarskartya lejarati ideje flggetlen a Szamlatdaps kartydjanak eérvényesséqi
idejé®l, de a szamlaszefdés megdmésének ifpontjaban a tarskartyat - a rajta
feltlintetett érvényességidtbl fliggetlendl - lejartnak kell tekinteni.

A szamlaszeés megdmésébl a szamlatulajdonos koteles a tarskartya birtokosa
értesiteni. Ennek elmulasztasabol érkér a Szamlatulajdonost terheli.

A Kkartya megujitasa

Az ugyfél a Bankkartya Szefdésben foglaltak alapjan, amennyiben a bankkartya
lejarata ebtt 60 nappal masképpen nem rendelkezik, a Bankka®sztaly
automatikusan legyartatja az Uj kartyat.

A megujitott kartya kartyaszama valtozatlan, igykatyahoz tartoz6 PIN kéd is
valtozatlan marad.

A Takarékszovetkezet is lemondhatja a kartyamegijitamennyiben az ugyfél
pénzigyi megitélése jeléisen romlott, vagy az tgyféllel szemben kartya asszsi
gyanu merdilt fel.

A Kartya potlasa

A kartyabirtokos irasban poétkartyat igényelhet, ha
a) a kartya lejarati tch belul rendeltetéssZehasznalatra alkalmatlanna valt
b) a kartyat a kartyabirtokos a kartya elveszibstwe ellopasa miatt letiltotta.

A lopott/elvesz kartyak poétlasa azonos kartyatipljsde ) kartyaszammal és 0j PIN
koddal keril kibocsatasra. Technikai csere eset@rtga fizikai cseréje torténik meg,
a kartyaszam, a lejarat €s PIN kod valtozatlan.

A kartya potlasa a Hirdetményben kdzzétett potleadty felszamitasa mellett torténik.

A kartya visszaszolgaltatasa

A Kkértyabirtokos koteles a birtokdban dékartyat a Takarékszovetkezet részeére
haladéktalanul visszaszolgaltatni, ha:

a) a Takarékszovetkezet (j illetve potkartyat bbosddelkezésére

b) a folyészamla és /vagy Bankkartya sadés megsmnik

c) a Takarékszovetkezet erre felszdlitja.
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Takarékszovetkezet jogosult felfliggeszteni a kdngsenalatat, ha a szamlatulajdonos
vagy a kartyabirtokos nem tartja be a sédésben foglaltakat.

Dijak, kéltsége

A bankkartyaval osszefuggdijakat és koltségeket a TakarékszOvetkezet jdgasu
kartyabirtokosra héritani, és azokkal a kartya jalapszolgalé szamlat automatikusan
megterhelni.

A Kkartyaval 6sszefudggdijak és koltségek mértékét kulon Hirdetmény tarsaza.

Reklamaciok kezelése

A kartyabirtokos a szeédés hatalyba lepésétkezdidéen informacio, - illetve
segitségkeres céljabol éorban a szamlavesetiokhoz fordulhat, de igénybe veheti
a Takarékbank Zrt. szolgaltatasat is.

1. Kartya birtokosi reklamaciok

a.) A tranzakcio lebonyolitasakor észlelt hippagblemak:
- a kartyat az ATM ill. POS terminal technikai okt nem fogadja el (pl. sérdlt
kartya),
- az autorizacio soran a tranzakcié visszautasitiéerilt annak ellenére, hogy a
kartyabirtokos tudomasa szerint volt elegemeldezete a kartya tranzakciora, illetve a
kartyastatusz alapjan a tranzakcio engedélyézhet
- ATM tranzakcio esetén beragad a pénz az ATM-be,
- az ATM kevesebb pénzt ad ki, mint a tranzakckzége,
- a kartyabirtokos a rendelkezésre alléridbelll nem veszi el a kiadott pénzt, vagy a
kartyat, és igy azt az ATM bevonja.

b.) A tranzakcio lebonyolitasat kogen észlelt hibak/problémak:
A kartyabirtokos a tranzakcio lebonyolitasakor Kapbizonylat (ATM, POS
bizonylat), valamint a tranzakciorol kapott kivormdépjan ggzédhet meg a tranzakcio
végrehajtasanak és elszamolasanak helyesgegér
Eléforduld hibak:
- A Kkartyabirtokos altal végrehajtott tranzekknem szerepel a kivonataban és a
szamlajan sem jelenik meg.
- Atranzakcié 6sszege nem valos.
- ldegen tranzakcio terhelése vagy jovairasa az Liggénlajan.
- Kartyaletiltas — tiltolista — ellenére tranzakdn@jtottak végre a kartyaval.
A reklamaciot a kartyabirtokos a havi szamlakivokidllitasatol szamitott 40 napon
belll bejelentheti a szamlave&dielynél

2. Elfogadohelyi reklamaciok

A keresked a rendelkezésre all6 POS bizonylat, valamint azaciorol kapott
tételes kivonat alapjan ggodhet meg a tranzakcio végrehajtasanak és elszamnalés
helyességéi.
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3. Szolgaltato halozataban felléibak, rendellenességek

Hibak kezelése, rendezése:

A Bankkartya Osztaly a reklamacio kivizsgalasatéiden a hiba felmerulési helyst
flggoen intézkedik a rendezésrA hiba kivizsgalasarol és rendezé&dexr Bankkartya
Osztaly levélben értesiti az érintetteket.

A Bankkartya Osztaly 30 napon belil valaszol mindgmn benyujtott reklamaciora,
amelyben kizardlag Integracios szetdpérintettek.

4. Bankkdzi reklamaciok

A bankkozi reklaméaciokezelés célja a bankkartyagdtombol ered, vitatott
tranzakciok kivizsgalasa, szikség szerint visshatése, a szabalyostol etiér
tranzakciokbol eratlkockazatok, veszteségek minimalizélasa.

Felelbsségviselés

A szamlatulajdonos, illetve a kartyabirtokos s#desszegéséh mulasztasabdl eréd
karokert a Takarékszévetkezet nem tartozik éskedggel.

A titkos azonosité kod (PIN) mas altali hasznalatdvéghezvitt tranzakciokért
kizarélag a kartyabirtokos felel.

A Kkérviselés kérdésében a hatalyos pénzforgalnszagalyokban foglaltak szerint az
ugyfél bejelentését kovitn a kibocsatoé a feleség a kartyatranzakciobdl szarmazo
karért, kivéeve ha bizonyitja, hogy a kar a Kkartytaios szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasa folytan kovetkezett be. Awiben ezt nem tudja
bebizonyitani a kibocsatd/forgalmazé, ugy a kartyakos a bejelentés megtételét
megebzéen bekovetkezett kart legfeljebb negyvenodtezentosi mértékig viseli.

A kartya visszaélésth ered kar 45.000,-Ft -ot meghaladd részét a Takarékbairk,
kibocsaté bank viseli. Az integracio esetében an®avezei hely, mint forgalmazo
vallalja a felebsséget a nala tortént letiltas bejelen@stietiltas Bankkartya Osztaly
felé tortéd tovabbitasaig.

Eqveb rendelkezések

A kartyabirtokos az egyes tranzakciokrol késziltobylatot, valamint a kartya
hasznalataval kapcsolatos valamennyi dokumentumatajat érdekében koteles
megdrizni, és szilkkség esetén a Takarékszovetkezetlkerzdsére bocsatani.

Ellenkes esetben az esetleges reklamaciot a Takarékszaeetkértokaban lév
dokumentumok alapjan biralja el.

A Takarekszovetkezet a bankkartyaval végzetivetetektl havonta eértesiti a
kartyabirtokost a postai uton kézbesitett bankszkimdnattal, mely tartalmazza a
tranzakciok O0sszegét eésombntjat, a tranzakcioknal felszamolt dijakat éslghot,
valamint — kulfoldi pénznemben meghatarozott tranzk esetén — a kulfoldi
pénznemben meghatarozott értéket, illetve a farititrtérd atvaltasi arfolyamot.
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Bankkartya elfogaddi tevékenység

A  bankkartya Uzletag keretében a  Hitelintézetekafékbank illetve a
Hitelintézetekkel/Takarékbankkal szédést kotott kereskedelmi helyek elektronikus, owli
modon fogadnak el bankkartyakat.

Elfogaddhelyi eszk6zok lehetnek:

- ATM berendezés

- Bankpénztari POS terminal

- Kereskedi POS terminal

KHR
A Takarékszovetkezet koteles a KHR-t kézpEnzlgyi vallalkozas részére annak a
természetes szemeélynek a referencia adatait atadni:

a)

b)

aki a készpénz-helyettesitfizetési eszkdzre vonatkozé azon bejelentését
koveen, miszerint az elektronikus fizetési eszkdz Kikea birtokabdl, vagy

az elektronikus fizetési eszkdz hasznalatdhoz sgi#ss személyazonosito,
illetve egyéb kdédja vagy mas hasonlé azonositoaapegosultatlan harmadik
szemeély tudomaséara jutott, a bejelentett fizetézk@zzel tranzakciot hajt
Végre,

aki a készpénz-helyettesitizetési eszk6z hasznalata soran jogosulatlansl ma
szemeély személyazonositdo vagy egyéb kodjat, illethvis azonositd adatat
hasznalja fel,

akivel szemben a készpénz-helyettedizetési eszk6z hasznalata miatt a
bir6sag jogedis hatarozataban a Btk. 313/C. 8§-aban meghatarozott
biincselekmény elkdvetéset allapitja meg.
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VI. Pénzigyi szolgaltatasok kozvetitése (ligykitevekenyséq)

A Kéthely és Vidéke Takarékszovetkezet részére @dlami Pénz-, és Bkepiaci
Feliigyelet (a Pénzugyi Szervezet Allami Feliigyelejegelédje) 1997. november
28-an a 791/1997./F.sz. hatarozataban engedélyeatpenzforgalmi szolgaltatasok
VEQgzEéseét.

Pénzligyi szolgaltatas kozvetitése (lUgynoki tevékesgg): hitelintézet vagy
bankcsoport javara folytatott tevékenység, amelynelcélja a hitelintézet vagy
bankcsoport pénzlgyi szolgaltatasi, illdileg kiegészié pénzigyi szolgaltatasi
tevékenységenek ékegitése.

Az Ugynoki tevekenység szakmai elszamolasi szaibak@on szerddések eés
szabalyzatok tartalmazzak.

VIl. Pénzvaltasi tevékenység

A Kethely és Videke TakarékszOvetkezet részére a Mgar Nemzeti Bank
Kbézpontja [II/GY-793764/4/E-1825 MNB valamint az APTF 791/1997./F.sz.
hatarozatdban engedélyezte a pénzvaltasi tevékengségzéseét.

A pénzvaltasi tevékenyseég keretein belil a Takaletkezet az alabbi
tevékenységeket vegzi:

1. Konvertibilis valuta természetes személyorint ellenében tortéhmegvasarlasa.

2. Konvertibilis valuta természetes személy reszinens eladasa

3. Kulfoldi fizetéeszkdz devizabelfoldi és devizakulféldi természastsmmély részére
kulfoldi fizetbeszkozre tortéhatvaltasa (konverzid)

4. Nem konvertibilis fizeteszktz forgalmazasa.
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A pénzvaltasi tevékenység veégzése a Takarekszaattkealtal jegyzett
valutaarfolyamok alkalmazaséaval torténik. Valutadéisa esetén valuta eladasi, valuta
megvasarlasa esetén valuta vételi arfolyam kekalmlzasra.

Az arfolyam képzésre a Takarékszovetkezet Arfokémaési szabalyzata az iranyado.

A Takarékszovetkezet koteles a hamis vagy hamikiiakoé fizebeszkozt az Ugyféil
ellenértek téritése nélkul bevonni.

A TakarékszOvetkezet az esdtlegyzokonyvet vesz fel — lehéség szerint az Ugyfél
jelenlétében — és a bizonyitasi eljarasnak az Urgyféézve kedvez eredmény
megallapitasa esetén a részére jogosan jaro edkridiizetesésl az Ugyfelet értesiti.

A Pénzmosas és terrorizmus finanszirozas megséél és megakadalyozasaroél szolo
2007. évi CXXXVI. Tv. értelmében kotelézaz Ugyfél-azonositaS00.000,- Ft-ot
illetve azt meghaladd pénzvaltas esetén — fliggdtla tranzakcidban hasznalt
pénznentil.

VIll. Zaloghitelezési tevékenység

A Kéthely és Vidéke Takarékszovetkezet részére a PAF 1-1111/2002. szamu
hatarozataval engedeélyezte a Bartis Gold 2000. Kift. dtjan térténéd
zaloghitelezését.

A TakarékszOvetkezet gondoskodik arrol, hogy a twékenységeével nyilvantartasai
megfeleljenek a pénzintézeti tevékenység vegzessbietaknak.

A Takarékszovetkezet altal o@it bizonylatokat hasznalja, az igényelt
adatszolgaltatasokat a Takarékszovetkezet altahatégzott idpontban teljesiti.

A zalogkoélcson folyositasanak feltételeit, annakrtgiét, idstartamat, a lejart és ki
nem valtott zalogtargyak értékesitési modjat azkdgglési Szabalyzat hatarozza meg.

A zalogkolcson targya kizarélag csak olyan, a szgindlajdon korébe tartozo arany
ekszer lehet, amely a kereskedelmi forgalomba hozaés a zalogkezelésre alkalmas.

Zalogtargyat zalogul elfogadni csak nagykoru allalgartdl szabad, és a kivaltast is
csak ilyen szemely kérheti.

Ittas, vagy egyéb allapota miatt nem beszamithgyéresl zalogtargyat sem elfogadni,
sem részikre kiadni nem lehet.

A zaloghitelezésre kilon szabalyzat ad utmutatast.
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A zaloghitel dijait kilén Hirdetmény tartalmazza.

IX. Széfszolgaltatas

A Kéthely és Vidéke Takarékszovetkezet részére az PAF 791/1997./F. sz.
hatarozataban 1997. november 28-an engedélyezte zefszolgaltatas tevékenység
VEQgzEéseét.

A tevékenység szakmai elszamolasi feladatit kiikain&lyzat tartalmazza.

A Szolgaltatas koéltségeit kilon Hirdetmény tartatae

X. Ertékpapir letétkezelés és ehhez kapcsolédd sgaltatas

A Kéthely és Vidéke Takarékszovetkezet részére aAPTF 791/1997./F.sz.
hatarozataban 1997. november 28-an engedélyezte@rékpapir letétkezelés és az
ehhez kapcsolodo szolgaltatas tevékenység vegzéset.

A Takarékszovetkezet nem folytatja ezt a tevékeysisé

X|. Ertékpapir letéti érzés

A Kéthely és Vidéke Takarékszovetkezet részére az PAF 791/1997./F.sz.
hatarozataban 1997. november 28-an engedélyezte artékpapir letéti 6rzés
tevékenység végzéset.

A Takarékszovetkezet nem folytatja ezt a tevékaysisé
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Xll. Devizaszamla vezetés

A Kéthely és Vidéke Takarékszovetkezet részére a PAF 1.-771/2000.sz.
hatarozatdban engedélyezte a devizaszamla vezetésvakenység vegzéset,
megbizasos formdban , melyet az EN-1.-1442./2010.sAhatarozataval

megsziuntetett.

A PSZAF Ikt./Ref. 120479-2/2009. szamon tudomasul eite, hogy a
Takarékszovetkezet 2009. oktober 016t elkezdte a sajat jogu devizaszamla
vezetest, illetve deviza betét ditést, valamint 2009. november O0ldl

pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasat, pénzigyi szoddtatasok devizdban valo
végzest

Xlll. Kezesséq és bankgarancia vallalas

A Kéthely és Vidéke Takarékszovetkezet részére a PRAF 1-938/2000.
hatarozatdban engedélyezte a kezesség és bankgaranvallalas tevékenység
végzését

A tevékenység szakmai elszamolasi feladatait kéabalyzat tartalmazza.

XIV. Faktoring tevékenyséq

A Kéthely és Vidéke Takarékszovetkezet részére a RSF E-I. 126/2005.sz
hatarozatdban engedélyezte a Hpt. 2.sz. melléklet10Q.2.b./ pontjaban
meghatarozott ~ koveteléesek  megvasarlasa, me@lelgezése  (Faktoring)
tevékenységre.

/A TakarékszOvetkezet nem gyakorolja ezt a tevkeget!/

XV. Ertékpapir tigynoki tevékenyséq

A Kéthely és Vidéke Takarékszovetkezet megallapaalapjan végzi az Ept.48(1)
bekezdés a.) pontjaban meghatarozott értékpapinokgyevékenységet, aAPTF
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41.042/1998sz. hatarozat alapjan a Takarék Broker Rt. resfBmrt a tevékenységet
mar nem végzi a Takaréksztvetkezet)

Kiloén engedéllyel 21292/37/2008. ikt. szamon fugdgigynokként a Takarekbank
Zrt. részére befektetési Ugynoki tevékenységet fdabthat a Takarékbankkal
kotott megallapodas keretében

XVI. Eqyéb

A Kéthely és Vidéke Takarékszovetkezetet a 133/2008z. APTF hatarozat
ertelmében az MTB Rt. pénziigyi szolgaltatasainak kivetitésénél tugynokkeént
igénybe venheti.

XVII. Fogyasztovedelem

l. Elnevezés védelme

A Takarékszovetkezet a cégnevében, hirdetésébayy, barmilyen mas médon a
,TKSZ" elnevezést szerepeltetheti.

A fenti rendelkezés nem vonatkozik arra az esdiee,a bank a kifejezést olyan
0sszefliggésben hasznélja, amely kizarja azt aatétszhogy pénziigyi-szolgaltatasi
tevékenységet folytat.

Az elnevezés hasznalatarol a PSZAF hatéaroz.

Il. Hirdetés

A Takarékszovetkezet a fiatalkortak korében bdiétgdzésre, hitelfelvételre, vagy
egyéb pénzugyi szolgaltatds igénybevételére felliirdetési tevékenységet csak
nyilvanos maodon, legalabb két napilap utjan folygat amelyBl az egyik orszagos

napilap.

A Takarékszovetkezet altal kdzzétett hirdetésbeyérgimien szerepeltetni kell a
betét, ill. a Takarékszovetkezet altal kibocsatuitelviszonyt megtestesitrtékpapir
jogszabélyban élrt médon szamitott egy évre vonatkozé kamatathdzam mértékét
(EBKM )

A Takarékszovetkezet hiteltermékei hirdetésénétlle8taTlHM mutatot feltlintetni.

A Takarékszovetkezet hirdetésében sorsolast neldmmekhat.

A Takarékszovetkezet nem kuldhet tgyfelének koewegostai uton reklamanyagot,
ha ezt az tgyfél kifejezett rendelkezéssel kizarta.
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A hirdetés fogalman a Hpt. 201.8 (6) bekezdésébeglalt fogalmak értertik.

. Tiltott hirdetés

Tilos a betétbiztositasra, az alapra, ill. az otd®retét és intézmenyvéedelmi alapra
vonatkozo informaciokat hirdetés Gtjan a betétafloynnovelése ceéljabdl felhasznalni.

IV. Ugyfelek tdjékoztatdsa

A Takarékszovetkezet egyértdlen és kozérthéen koteles ugyfeleit, ill. josbeni
Ugyfeleit az Aaltala nyujtott szolgaltatasok igénydtelének feltételedt, annak
modosulasardl tajékoztatni.

Ezt koteles ugyfélfogadasra nyitva allo helyiségaibkonnyen hozzafértietelyen
kifiggeszteni, ill. az Ggyfél kivansagara ingyerexxdelkezésere bocsatani.

A hitelre vonatkozo kereskedelmi kommunikaciobartelges hiteldij mutato értékeét
felttinéen, roévidités feltintetéseével, egy tizedes jegyt@esaggal meg kell adni.
Jarulékos szolgaltatasnal, mind a szolgaltatasranatkoz6 szeréeskotesi
kotelezettségre, mind a nem ismert koltséeg-tésrygetel kell hivni a figyelmet!

A Takarékszovetkezet koteles a fogyasztot barmil@rlszerddés vagy konkrét
ajanlattétel €itt, kells idében papiron vagy mas tartds adathordozon, a tjrakal

2N

meghatarozott adattartalommal ellatbtyyfél tajékoztatd” kitdltésével tajékoztatni.

Az Ugyfélfogadasra nyitva allo helyiségeiben, hindényben kdzzé kell tenni:

- Uzletszabalyzatait (Altalanos Szédési Feltételeket/Szabalyokat),

- Ugyfelek szamara ajanlott pénziigyi és kiedgészolgaltatasokat,

- Kamatokat, szolgaltatasi dijakat, Ugyfeleh&dy egyeb koltségeket, késedelmi
kamatokat, valamint a kamatszamitas modszereét

- Fogyasztovédelemre vonatkozo tajekoztéRestaszkezelési szabalyzat, mely
jelen Uzletszabalyzat fuiggeléke/

- EBKM — THM Hirdetményt

- KHR T&jekoztatod

A Takarékszovetkezet koteles az ugyfél kivansagagyenesen rendelkezésre
bocsatani Uzletszabalyzatait €s a jogszabaly@ftbdanossagra hozni mérleg és egyéb
jogszabalyban meghatarozott adatait, mutaté szamait

Ugyancsak koteles a Takarékszovetkezet dézkotés ékt a szerddéestervezet egy
példanyat - térités mentesen - az Ugyfél részédngtamennyiben igényli azt.

V. Betétesek tajékoztatasa

A Takarékszovetkezet koteles az alappal kapcsolabesétest eériit lényeges
kerdesekdl, igy kulonds tekintettel az alap altal biztoditee¢téttipusokrol, a biztositas
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meértékéél (befagyas, felszamolas), kartalanitas, kifizetéfiételeisl kozérthed
formaban tajékoztatni.

Az alapban valo tagsagi megisest a betétesek felé kdzolni kell a Hptisainak
figyelembe vételével.

VI. Idészakos tajekoztatas

A folyamatos szekdések esetében koteles legalabb évente egy alkabnim a
szerddés lejaratakor egyertelin kozerthed és teljes kdr irasbeli kimutatast,
kivonatot kildeni.

A szamlardl megkuldétt kimutatast elfogadottnak! kekinteni, ha a kézbesitébt
szamitott 60 napon belll irasban nem emelnek kitoga

Az ugyfél sajat koltségére a kérést mégels évben végrehajtott egyedi Ugylet@kr
kimutatast kérhet, melyet a Takarékszovetkezetdgiph 90 napon belll kételes az
ugyfélnek irasban megkuldeni.

A pénzforgalmi szamlarél bankszamla kivonat addsamadjat, rendszerességét a
jegybanki rendelkezések alapjan kell eivégezni.

A Hpt. 201-202.8-a tekintetében a Fogyasztovédefalligyebség, ill. megyei
feligyebsegek a 203. és 206. §-a tekintetében a Fogyas#ione Felligyedség a
fogyasztovédelendt sz6l6 1997. évi CLV. térvény szabalyai szerimtgh

VIl. Panaszkezelés

Panaszkezelésre kiilon szabalyzat jelen Altalanodetdiabalyzat fiiggeléke.
Tartalmazza a panaszkezelésre vonatkozo eljaaghprzodasi lehésegeket.

A  Takarékszovetkezet fogyasztoveédelmi  Ugyk&eel Lakatos  Zoltanné
Koveteléskezelésofeferens

A Takarékszovetkezet fogyasztovédelmi Ugyekeridslkapcsolattartéja:
Biré Laszloné Ugye#
VIII. Jogvitédk
Az Ugyfél panaszaval a panasszal érintett szolg&ita vonatkoz6 ASZF-ben irt
modon és hatarish belll jogosult a Takarékszovetkezethez fordulni.

Az Ugyfél panaszaval a Takarékszovetkezeten kisjibgult a Pénziigyi Szervezetek
Allami Fellgyeletéehez, fogyaszto esetén a fogyagriélmi hatésaghoz és a terlleti
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gazdasagi kamarak mellettikodé Békeéltet Testllethez, valamint jogvita esetén
jogosult birésaghoz is fordulni.

A békeélted testliletek adatai (tertleti illetékesség, cim)deMagyar Kereskedelmi és
Iparkamara honlapjan, valamint a fogyasztovédelefeélos miniszter minisztériumi
honlapjan érhétel.

A felligyeleti hatésag neve és székhelye :
Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (PSZAF)

1013 Budapest, BKKP. Pf.777.
e-mail:www.pszaf.hu

A Takarékszovetkezet ezaton is felhivia az Ugyfeléigyeimét a PSZAF
Fogyasztovédelmi honlapjara és az ott szérdpimékleirasokra, 0sszehasonlitast
segit alkalmazasokra (igy kuldonésen a hitel kalkuladiztartasi koltségvetés szamito
program stb.), annak érdekében, hogy Ugyfelei naggedott dontéseket hozhassanak.
A Takarékszovetkezet ezen PSZAF fogyasztovédelmiamoa a sajat honlapjarol
atlinkelést biztosit. A PSZAF honlapja a kévetkérvonalon érhétel:
http://www.pszaf.hu/fogyasztoknak

Betét és Intézményvédelem

A Takarékszovetkezet torvény adta joga és kotdeipd alapjan tagja az Orszagos
Betétbiztositasi Alapnak, tovabba az Orszagos Bkkabvetkezeti Intézményvedelmi
Alapnak. Ezzel egyiitt élvezi és végzi az ezzel @tyodket és kotelezettségeket.

Betétbiztositas

A Hpt. IV. része értelmében az 1993. junius 30-étteklhelyezett betétek
visszafizetéséért az allam helytall. Az 1993. j§niD-a utan elhelyezett betétekért a
Hpt. IV. rész szerint az Orszagos Betétbiztosifdap (tovabbiakban: OBA) vallal
garanciat. Az OBA &ltal nyqjtott biztositas csaéare szolo betétekre terjed ki.

A Hpt. 100. 8 (1) bekezdése értelmében az OBA Altjtott biztositas nem terjed ki:
a) a koltségvetési szerv,

b) a tartésan szaz szazalékban allami tulajdorddinglazdasagi tarsasag,

c) az 6nkormanyzat,

d) a biztositd, az dnkéntes biztositd pénztar,mielba magannyugdijpénztar,

e) a befektetési alap,

f) a Nyugdijbiztositasi Alap és EgészségbiztositAfap, valamint ezek kezgl
szervezetei, az egészségbiztositasi és a nyudd§hisi igazgatasi szerv,

g) az elkulonitett allami pénzalap,

h) a pénzigyi intézmeény,

1) az MNB,

J) befektetési vallalkozaspzsdetag, illeileg arutzsdei szolgaltato,

K) koteled vagy onkéntes betétbiztositasi, intézmeényvéddiefiektet-vedelmi alap,
illetve a Pénztarak Garancia Alapja,
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[) a hitelintézet vezét allasu személye, a hitelintézet valasztott korgsgaloja,
tovabba a hitelintézetben legalabb otszazalekoajdtmhi hanyaddal rendelk&z
szemely és mindezen személyekkel k6z0s haztart@&badzeli hozzatartozoi,

m) az |) pontban emlitett szemeély rdantett befolyasaval tkodé gazdalkodo
szervezet (Ptk. 685. § c.) pontja) altal elhelygzet

n) a kockazatidketarsasag és a kockazékealap

betéteire, valamint a felsoroltak kulfoldi megféiakek betéteire.

A Hpt. 100. 8 (2) bekezdése értelmében az OBA Altjtott biztositas nem terjed ki:
a) az olyan betétekre, amelyekre a betétes a dslzszerint, a szeidéskotés
idopontjdban elhelyezett azonos nagysagu es lekotbsii ibetétekhez képest
jelentbsen magasabb kamatot vagy mas vagydmyelkap, valamint

b) az olyan betétre, amedyrbirosag jogess itélettel megallapitotta, hogy az abban
elhelyezett 6sszeg pénzmosasbol szarmazik,

c) az olyan betétre, melyet nem eurdban, vagy apgdail Unid, illetve a Gazdasagi
Egyuttmikodési és Fejlesztési Szervezet tagallamanak tgegerfizetbeszkdozében
helyeztéek el.

A betétvédelemben nem részéslbetetek esetében, konyvesbetétek és betéti
okiratokra szer@gdéskotés esetén az alabbi széveget kell irni:

Jelen szerddés targyat képéz betét a hitelintézetedir és a pénzigyi
vallalkozasokrol szold 1996. évi. CXII. térvényméan nincs biztositva.”

Az OBA a Kkéartalanitasra jogosult személy részérebedagyott betét oke- és

kamatdsszegét személyenként és hitelintézetenkésgzewontan a hatalyos
jogszabdalyban (Hpt-ben és az Eurépai Parlament &andics 2009. marcius 11-i
2009/14/EK a betétbiztositasi rendszedekz6lo iranyelvben, valamint a 94/19/EK a
fedezeti szintll és kifizetési hatériérél szolo irdnyelvben) meghatarozott forint
o0sszeghatarig fizeti ki kartalanitasként. Az Akl fizetett kartalanitas mértékét a
hatalyos jogszabalyban foglaltaknak megf&tel szamitja ki a Takarékszovetkezet.

Kiszervezés

A Takarékszovetkezet pénzugyi-, ibeg kiegészéi pénziugyi szolgaltatasi

tevékenységéhez kapcsolodo, illetve jogszabaly | altdgezni rendelt olyan

tevékenységét, amelynek soran adatkezelés, addtfelhs vagy adattarolas valosul
meg, az adatvédelmid@tasok betartasa mellett kiszervezheti.

Az Ugyfél a fentiek ismeretében tudomasul veszigyh@ Takarékszovetkezet a
kiszervezéssel 6sszefliggésben jogosult arra, hagyvantartott adatait a kiszervezett
tevekenységet véfmek atadja, az adatvédelmi szabalyok betartasaval é
biztositasaval. A Takarékszovetkezet biztositjagyha kiszervezett tevekenységet
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vegsd rendelkezik mindazon szemeélyi, targyi és biztondagételekkel, melyeket
jogszabaly a kiszervezett tevékenységetodieta Takarékszévetkezetre vonatkozéan
eloir.

A kiszervezett tevékenységek korét és a kiszervenatkenységet vedk felsorolasat
az alabbi lista tartalmazza:

Kiszervezett tevekenységet vé§z Kiszervezett tevekenyseég
Takarékszovetkezeti Informatikai
Kft. KHR referenciaadatok szolgaltatasahoz

kapcsolodo adattovabbitas
GIRO szolgéltatas és IVR-SMS szolgaltatas
Tak-Invest Kft. Supportalas
EuroBank szoftver-rendszerrel kapcsolatos
szoftver-tamogatasi szolgaltatdsok
biztositasara

vonatkozo6 tevékenység

ISAFE Informatikai Kft. Home Bank szolgaltatagikddtetéséhez
sziikséges informatikai hattér biztositasara
vonatkozo tevékenység

Magatartasi kodex:

A Takarékszovetkezet csatlakozott a lakossag rés#ételt nyqjtd pénzigyi
szervezetek Ugyfelekkel szembeni tisztességes aré@sarol szolo Magatartasi
Kodexhez, igy annak rendelkezéseit magara nézedelimek ismeri el.

A Magatartasi Kodex célja, hogy megsitse a lakossagi hitelfelvél és a hiteledk
kozotti kapcsolatban nélkulozhetetlen bizalmat. Adexben rogzitett szabalyok
maradéktalan betartasaval a TakarékszoOvetkezedljgalhogy a lakossag korében
atlathato és felék magatartast tanuasit tgyfeleivel szemben mind talnfljtast
megebzé idészakban, mind a felvett hitelek teljes futamiddptatovabba a fizetési
nehézsegek felmeriulése esetén koveiealfarasaiban is. A Kodex alairasaval a
Takarékszovetkezet kotelezettséget vallal array laolfodex ebirasait az tigyfelekkel
szembeni magatartdsaban, tovabba dbéisletmenetében Onkéntesen érvényesiti a
transzparencia, a szabalyiedeg és a szimmetria elvének szeéttehrtasaval.
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A Magatartasi kodex teljes terjedelme a Takaréksii@zet honlapjan
(www.kethelytksz.hyelérheb.

Zaro rendelkezések

A Takarékszovetkezet lgazgatosaga jelen Uzletszalpaht modositasat egységes
szerkezetben X1.9./2011.12.28. sz. hatarozatavalogjadta.

Ervényes 2012. januar 01..

Jelen Uzletszabalyzat elvalaszthatatlan részét kézieés egyben azzal egyditt
hatalyos:
- Altalanos Szersdési Feltételek/Szabalyok

- Fogyasztoknak nyuijtott forinthitelhez

- vallalkozoi hitelekhez

- deviza koélcsonhdz/fogyasztdknak nyujtott devizahiteez

- deviza szamlabetétekhez — lakossag részére

- deviza szamlabetétekhez — véllalkozasok részére

- vallalkozo6i pénzforgalmi szamlakhoz

- lakossagi fizetési szamlakhoz

- Panaszkezelési szabalyzat

Marcali, 2011. december 28.

Kéthely és Vidéke Takarékszovetkezet Igazgatosaga

Berkes Gyorgyné
Igazgatosag elnodke
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Hirdetmény

Betétek utani
- kamat
- EBKM
- dijak, koltségek, levonasok
- lakosséagi folyészamla limitje

- kamatado levonas

Kdlcsonok utani
- THM
- kamat
- kezelési koltség
- dijak, koltségek

- késedelmi kamat mértéke
Egyéb Ugyintézés soran felszamitasra Kedijbk.

Targynapon teljesiteddnegbizasok benyujtasanak hatarideje:

7,30 oratdél 13,00 oréig

Du. 13 6ra utan benyujtott megbizasok teljesitdséigpontja:
a kovetke# munkanap, vagy a megjelolt értéknap.
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2. szamu melléklet

Fogalmak:

Atutalas: a fize® fél rendelkezése alapjan végzett olyan pénzforigshmigéaltatas, amelynek
soran a fizet fél fizetési szamlajat a kedvezményezett javargterbelik, valamint a hatdésagi
atutalas és az atutalasi végzés alapjan todéaralas.

Beszedésa kedvezményezett rendelkezése alapjan végzeth p§azforgaimi szolgaltatas,
amelynek sordn a fizét fél fizetési szamlgjanak a kedvezményezett javiderd
megterhelése a fizetfél &ltal a kedvezményezettnek, a kedvezményeaétizforgalmi
szolgaltatéjdnak vagy a fizetfél sajat pénzforgalmi szolgaltatéjanak adott Rgailas
alapjan torténik.

Ertéknap: az a nap, amelyet a pénzforgalmi szolgéltatd adsieszamla javara vagy a
fizetési szamla terhére elszamolt pénzodsszeg kematszamitas szempontjabdl figyelembe
vesz.

Fizetési megbizas:a fize félnek vagy a kedvezményezettnek a sajat péndforga
szolgéltatdja részére fizetésiimelet teljesitésére adott megbizasa, valamint @&shgt
atutalasi megbizas és az atutalasi végzes,

Fizetési mivelet: a fize fél, a kedvezményezett, a hatdésagi atutalasi mégbadasara
jogosult és az atutalasi végzeést kibocsato altatiémményezett megbizés - valamely fizetési
mod szerinti - lebonyolitasa, fliggetlienil a fizetél és a kedvezményezett kozotti
jogviszonytol.

Fizetési szamlafizetési miveletek teljesitésére szolgald, a pénzforgalmigetdté egy vagy
tobb tgyfele nevére megnyitott szamia, ideértvarikkbzamlat is.

Fizeté fél: az a jogalany,

a) aki a fizetési szadmla tulajdonosaként fizetési $agmol fizetési megbizast hagy jova,
vagy

b) aki a fizetési szamla hianyaban fizetési megbiadsvagy

c) akinek a fizetési szamlgjat hatésagi atutalasi nzégbvagy atutalasi végzés alapjan
megterhelik.
Fogyasztd: az 6nallé foglalkozasan és gazdasagi tevékenydégéhes célok érdekében
eljaro természetes személy.

Haztartds: Az egy lakdingatlanban egyitt lako, ott bejelankgkdhellyel vagy tartézkodasi
hellyel rendelke& természetes személyek kdzossége.

Kedvezményezettaz a jogalany, aki a fizetésiivelet targyat képézpénz jogosultja.

Keretszerzodés: a pénzforgalmi szolgaltatd és az Ugyfél kozotejétt olyan a pénzforgalmi
szolgéltatas nyujtasara vonatkoz6 megallapodaslyaeyy adott idszakra vonatkozoan
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meghatarozza a keretszé&désen alapuld fizetési megbizasok, illetve fizetéfiveletek
lényeges feltételeit, ideértve a fizetési szamlgmgeasat is,

Lakossagi bankszamla:az a Ptk. 529. §-a alapjan egy vagy tbbb tgyféErewnegnyitott
latra sz0l06, forintban vezetett belféldi fizetésamla, amely Szamlatulajdonos rendelkezésére
allo pénzeszkdzok nyilvantartadsara és kezelésalgmint fizetési riveletek teljesitésére
szolgal.

Lekotott betétszamla: a Szamlatulajdonos altal a magasabb hozam eléé§gbol a szabad
pénzeszkozeinek elhelyezése érdekében nyitottéfzeszamla. Betét elhelyezésének, a
lekotott betétszamla megnyitasanak nem feltétebgy haz Ugyfél a Szamlavedehelynél
pénzforgalmi szamlaval rendelkezzen.

Mikrovallalkozas: az a vallalkozas, amelynek - a keretsédés vagy az egyszeri fizetési
megbizasi sze6dés megkodtésénekdpontjaban - az dsszes foglalkoztatotti létszamBaél
kevesebb, és a szédés megkotését megeb Uzleti évben éves arbevétele vagy
mérlegbosszege legfeljebb 2 millio eurd vagy a s#dés megkotését megeb Uzleti év
utols6 napjan érvényes Magyar Nemzeti Bank altaizktett hivatalos devizaarfolyamon
szamitva az ennek megféldbrintdésszeg,

Munkanap: az a nap, amelyen az ugyfél pénzforgalmi szolgjHafizetési nivelet
teljesitése céljabol nyitva tart,

Pénz:bankjegy, érme, szamlapénz, és az elektronikus, pénz

Pénzforgalmi szamla:az a latra sz6l0, forintban vezetett belfoldi feme szamla, amelyet a
Szamlatulajdonos a rendszeres gazdasagi tevékenydéigében pénzforgalmanak
lebonyolitasa céljabol térvényben megallapitotel@itettség alapjan nyit, illetve nyitott.

Pénzforgalmi szolgaltatd: az a hitelintézet, elektronikus pénzt kibocsato kegaott
hitelintézet, Posta Elszamol6é Kozpontotikddteth intézmény, pénzforgalmi intézmeény,
Magyar Nemzeti Bank és kincstar, amely pénzforgalroigaltatasi tevékenységet végez,

Referencia-kamatlab: barmilyen alkalmazandé kamat szamitasanak alagaalgalo, a
nyilvanossag szamara hozzafééhetindenkori kamatlab.

A jelzaloghitel-szerzidés megkotésekor alkalmazando referencia-kamatlab
a) forinthitelnél a 3 havi, a 6 havi vagy a 12 havi BOR, vagy a lakasceélu allami
tamogatasokrél szolé kormanyrendeletben meghatidatzszerint az Allamaddssag
Kezeb Kozpont Zrt. altal havi rendszerességgel kbzz8téttes vagy 5 éves allampapir
atlaghozam,
b) eurdhitelnél és euro alapu hitelnél a 3 havi, @@ fiagy a 12 havi EURIBOR,
c) svajci frank hitelnél és svajci frank alapu hitélaé3 havi, a 6 havi vagy a 12 havi CHF
LIBOR.
Referencia-kamatlabhoz kotott jelzaloghitel-sédes esetén a kamat mértékét a valasztott
referencia-kamatlab futamidejének megf@lalickozonként kell a fordulénapot medebd
honap utols6 munkanapjasdl2 nappal érvényes referencia-kamatlabhoz igaizita

Sorbaallitas: a pénzforgalmi szolgaltatdé altal vezetett fizetégamlara eérker fizetési
megbizas fedezethiany miatt tordénem teljesitése (fughen tartasa) €s varakozasi sorba
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helyezése a j@beni teljesités céljabdl, ide nem értve azt azetsamikor a fizet fél az
Utemezett fizetések céljabdl, a beérkezett fizat@sieletek tervszdr teljesitése érdekében
sorba helyezéél allapodik meg a pénzforgalmi szolgaltatoval.

Szamlatulajdonos:A szamlavezéivel szamlaszetést ko fél.

Tartés adathordozo: olyan eszkdz, amely az Ugyfél szamara l@&hetteszi a neki cimzett
adatoknak az adat céljanak megi@latieig torted tartdos tarolasat és a tarolt adatok
valtozatlan formaban és tartalommal toéténegjelenitését.

Tavkozlé eszkdz:barmely eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétébenkeretszefaeés
megkotése, valamint az egyszeri fizetési megbizzsrddés érdekében - szédeési
nyilatkozat megtételére.

Ugyfél: a fizet fél és a kedvezményezett.

Az Uzletszabdlyzat alkalmazasaban Ugyfél az a gagimélyiséggel és jogi személyiséggel

nem rendelkek gazdalkodo szervezet vagy mas szervezet, valdenmgszetes szemely, akik
részére a Takarékszovetkezet pénzigyi-, kiegepefziigyi €s egyéb szolgaltatast nyuit.
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